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Familiencoaching Das Angebot der AOZ unterstützt Eltern und Kinder mit 
Migrationshintergrund gezielt im Alltag. Ziel des Familien-
coachings ist die Stärkung der Familien durch die Aktivierung 
von Ressourcen und die Förderung von Kompetenzen und 
Eigenverantwortung. 

 

 

 

Fachorganisation im Migrations- und Integrationsbereich 

Familiencoaching im Migrationsbereich 
 
 
Zielgruppe 
 Familien mit Migrationshintergrund, unabhängig vom 

Aufenthaltsstatus 
 Jugendliche im Rahmen einer jugendstrafrechtlichen oder 

vormundschaftlichen Massnahme 
 
Zielsetzung 
 Fördern der Erziehungskompetenz der Eltern 
 Erschliessen und Stärken der persönlichen und sozialen 

Ressourcen (Vernetzung) der Familie 
 Verbesserte Kommunikation der Familie gegenüber Schule, 

Behörde, etc. 
 Verstärkte Autonomie und Eigenverantwortung der Familie 

im schweizerischen Alltag 
 
Inhalt 
Das Familiencoaching der AOZ offeriert verschiedene 
Standardmodule im Rahmen der Kompetenzorientierten 
Familienarbeit KOFA. Die Methodik stammt aus den USA und 
den Niederlanden und basiert auf neueren 
entwicklungspsychologischen und lerntheoretischen 
Erkenntnissen. Die Methodik kennt zurzeit drei klar 
beschriebene Leistungen:  
 KOFA-Abklärung 
 KOFA-6-Wochen 
 KOFA-6-Monate.  
 
Alle Leistungen fokussieren die Aktivierung und 
Kompetenzerweiterung, d.h. die Fähigkeiten zur Bewältigung 
der Alltagsaufgaben werden verbessert und die Schutz-
faktoren für die Entwicklung der Kinder und Jugendlichen 
werden systematisch genutzt. Neben den Standardmodulen 
bietet die AOZ folgende massgeschneiderte Leistungen an:  
 Rückplatzierungen nach stationärem Aufenthalt, 
 Besuchsbegleitungen und länger dauernde  
 Familienarbeit bei klarer Indikation. 
 
 
 
 
 

Diese Angebote sind ebenfalls kompetenzorientiert 
ausgestaltet und werden jeweils fallbezogen offeriert. Alle 
Familiencoaches verfügen  über eine Ausbildung im 
sozialpädagogischen oder psychologischen Bereich und sind 
mehrsprachig. 
 
Arbeitsweise 
 Gezielte Unterstützung der Eltern bei ihren Erziehungsauf-

gaben und der Erweiterung ihrer Erziehungskompetenzen 
 Aufsuchende Arbeitsweise im Lebensraum der Familie 
 Enge Zusammenarbeit mit der zuweisenden Stelle und dem 

Helfersystem 
 Regelmässige Standortgespräche 
 Transparente Berichterstattung (Protokolle, Berichte) 
 
Kosten 
Familieneinsätze 110 CHF/Stunde 
Wegzeitpauschale: 
 Stadt Zürich ½ Stunde,  
 Kanton Zürich 1 Stunde 
 Angrenzende Kantone nach Absprache 
 
Standort 
AOZ 
Familiencoaching 
Zypressenstrasse 60 
8040 Zürich 
 
Informationen 
Ausführliche Informationen zum Familiencoaching und 
weiteren Dienstleistungen und Angeboten der AOZ erhalten 
Sie unter: 
t 044 415 66 74 oder  044 415 66 24 
familiencoaching@aoz.ch 
 
 
www.aoz.ch/familiencoaching 
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