
Bildung und Arbeitsintegration März 2012

Abklärung & Vermittlung Die AOZ bietet verschiedene Dienstleistungen im Bereich 
Abklärung und Vermittlung für Sozialhilfebezüger/innen mit 
Migrationshintergrund an. Erfahrene Fachleute klären 
Ressourcen und Fähigkeiten ab, zeigen Techniken und 
Strategien für eine erfolgreiche Stellensuche und realistische 
berufliche Perspektiven auf und vermitteln die Klient/innen in 
den ersten Arbeitsmarkt. 

 

 

 

Fachorganisation im Migrations- und Integrationsbereich 

Supported Employment 
 
 
Zielgruppe 
Erwerbslose Sozialhilfeklient/innen mit oder ohne 
Migrationshintergrund, die 
 über Deutschkenntnisse auf einem Niveau von mindestens 

A1 verfügen, 
 mindestens 6 Monate in der Schweiz gearbeitet oder an 

einer arbeitsmarktlichen Massnahme teilgenommen haben, 
 motiviert sind, eine Arbeitsstelle im ersten Arbeitsmarkt oder 

in einem Arbeitsintegrationsprogramm aufzunehmen, 
 mindestens 50% arbeitsfähig sind.  
Im Gegensatz zur Arbeitsvermittlung wendet sich das Angebot 
an Personen, für die der Schritt in den ersten Arbeitsmarkt 
alleine noch zu gross ist. 
 
Zielsetzung 
 Berufliche Integration mit längerfristiger Perspektive, 

nachhaltige Erhaltung des Arbeitsplatzes 
 Konstruktive Bewältigung des Arbeitsalltags und der 

Lebenssituation 
 Selbständiges Erarbeiten eines Einkommens 
 
Inhalt 
Das Angebot unterstützt den Einstieg in den Berufsalltag und 
die Erhaltung längerfristiger Berufsperspektiven. Ein Job-
Coach erstellt zusammen mit den Teilnehmenden ein 
Kompetenzen- und Fähigkeitsprofil. Daraus werden konkrete 
Suchbereiche und -strategien abgeleitet. Der Job-Coach 
begleitet die Teilnehmenden individuell bei der Stellensuche 
und auch nach der Arbeitsaufnahme bei der Einarbeitung und 
der Integration in den Betrieb. Die Job-Coaches stehen mit 
ihrem Fachwissen auch Arbeitgebenden und Mitarbeitenden 
beratend zur Seite und helfen, das gegenseitige Verständnis 
zu fördern. Durch diese individuelle Betreuung und Begleitung 
wird die Chance optimiert, einen geeigneten Arbeitsplatz zu 
finden und zu halten. 
 
Methodik 
Gearbeitet wird nach den Prinzipien des Supported 
Employment: 
 Abklärung der individuellen Arbeits- und 

Integrationsmöglichkeit in den ersten Arbeitsmarkt 

 Etappieren des Integrationsprozesses, langsames 
Heranführen an die Arbeit 

 Grundsatz „first place, then train“ – Ein Job-Coach begleitet 
und unterstützt den Prozess auch nach Stellenantritt und in 
Zusammenarbeit mit Teilnehmenden, Arbeitgebenden, 
Mitarbeitenden sowie anderen involvierten Stellen. 

 
Kosten 
 Stellensuche/Einstieg: 1. bis 3. Teilnahmemonat 

1'200 CHF/Monat 
 Begleitung: Ab dem 4. Teilnahmemonat  

700 CHF/Monat 
Für Flüchtlinge und vorläufig Aufgenommene mit Wohnsitz im 
Kanton Zürich ist das Angebot subventioniert, für die 
zuweisende Stelle resultieren deshalb keine Kosten. 
 
Informationen & Anmeldung 
Ausführliche Informationen zu Supported Employment sowie 
weiteren Dienstleistungen und Angeboten der AOZ erhalten 
Sie bei Silvia Werner, Job-Coach, t 043 288 34 64 oder 
silvia.werner@aoz.ch. 
Anmeldungen bitte schriftlich mit Anmeldeformular und 
Ausweiskopie an Bildung & Arbeitsintegration Tramont.  
 
Standort 
AOZ 
Bildung & Arbeitsintegration Tramont 
Robert-Maillart-Strasse 14 
8050 Zürich 
t 043 288 34 20 / f 043 288 34 01  
sekretariat.tramont@aoz.ch 
 
Weitere Angebote des Bereichs Abklärung & Vermittlung 
 Supported Emploment für Traumatisierte 
 Praxisassessment 
 Bewerbungscoaching  
 Arbeitsvermittlung  
 
 
www.aoz.ch/supportedemployment 
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