
Ergänzende Angebote zur Betreuung und Pflege zuhause 

Für Menschen, die zuhause betreut und gepflegt werden, und ihre Angehörigen
bieten die  Pflegezentren der Stadt Zürich flexible, individuell  gestaltbare Angebote
an, die es Betroffenen ermöglichen, möglichst lange zuhause zu bleiben. 

Flexible Tagesaufenthalte

• TAG
beinhaltet einen frei wählbaren, stundenweisen, nicht KVG-finanzierten Aufenthalt als
 Tagesgast in einem Tageszentrum, im Stöckli des Pflegezentrums Mattenhof oder einer
externen  Pflegewohngruppe. Das Angebot TAG beinhaltet die Betreuung, jedoch keine
medizinischen, pflegerischen und therapeutischen  Leistungen und wird täglich zwischen
7 und 23 Uhr angeboten (ausser im Stöckli  Mattenhof sowie in den Tageszentren
 Gehrenholz und Riesbach von 7 bis 19 Uhr). Das Angebot richtet sich an ältere, pflege-
bedürftige Personen, die sich rasch in eine Gruppe integrieren können und keine inten-
sive Betreuung benötigen.

Kosten
Aufenthalt für die ersten 3 Stunden Fr. 20.–
Aufenthalt für jede weitere angebrochene Stunde Fr.   6.–
Aufenthalts-Zuschlag an Samstagen, Sonn- und Feiertagen pro Tag Fr. 10.–
Frühstück Fr.   5.–
Mittagessen Fr. 15.–
Abendessen Fr. 10.–

• NACHT
ist als Einzelmodul oder in Kombination mit TAG bzw. TAG Plus buchbar und beinhaltet
die Übernachtung und Betreuung in einem der Pflegezentren oder einer der externen
Pflegewohn gruppen mit NACHT-Angebot. Das Angebot NACHT umfasst leichte Nacht-
betreuung und wird in der Zeitspanne zwischen 19 und 9 Uhr angeboten.

Kosten
pro Nacht Fr. 75.–
für jede weitere angebrochene Stunde Fr.   6.–
Aufenthalts-Zuschlag an Samstagen, Sonn- und Feiertagen pro Nacht Fr. 10.–
Frühstück Fr.   5.–
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• TAG Plus
beinhaltet einen zeitlich frei wählbaren, KVG-mitfinanzierten Aufenthalt im Tageszentrum,
inklusive medizinischer, pflegerischer und therapeutischer Leistungen, in der Regel in der
Zeitspanne zwischen 7 bis 19 Uhr. Das Angebot richtet sich an spitalentlassene Perso-
nen, die eine gezielte Weiterbehandlung und Therapie benötigen, aber auch an pflegebe-
dürftige Personen, die nur schwerlich Kontakte pflegen können sowie an Menschen mit
einer Demenzerkrankung. Das Tageszentrum Riesbach bietet TAG Plus auch für Men-
schen mit einem Schädelhirntrauma an, die eine spätere Neurorehabilitation oder Tages-
struktur benötigen sowie für Personen im IV-Alter mit einer Behinderung.

Kosten
Tagestaxe pro Betreuungstag Fr. 84.–
Die Tagestaxe beinhaltet eine Hauptmahlzeit. Wenn ein Gast länger bleibt (nach 18.00
Uhr), wird zusätzlich ein Abendessen von Fr. 10.– verrechnet.

Kassenpflichtige Leistungen werden direkt der Krankenkasse verrechnet.

Ferienaufenthalte

Diese können bis zwölf Monate im Voraus wochenweise gebucht werden. Die Ferien-
gäste verbringen mindestens eine Woche im Pflegezentrum und profitieren von der
 gesamten Leistungspalette. Es werden keine Eintritts- und Austrittsgebühren erhoben. 

Kosten
Die Preise betragen zwischen Fr. 181.– und Fr. 246.– pro Tag je nach Zimmerkategorie.

Kassenpflichtige Leistungen werden direkt der Krankenkasse verrechnet.

Regelmässige Aufenthalte

Pflegebedürftige Menschen verbringen regelmässig wiederkehrende Aufenthalte von min-
destens 2 bis maximal 5 Tage pro Woche in einem der Pflegezentren, die dieses Angebot
führen. Das Angebot richtet sich an Menschen, die gesundheitlich genügend stabil sind,
um sich an zwei Orten heimisch zu fühlen.

Kosten
Die Preise betragen zwischen Fr. 201.– und Fr. 221.– pro Tag, je nach Zimmerkategorie.

Es wird eine einmalige Ein- und Austrittsgebühr von je Fr. 150.– verrechnet. Kassen-
pflichtige Leistungen werden direkt der Krankenkasse verrechnet.

Die Fahrten vom Wohnort ins Pflegezentrum sind nicht in den Angeboten enthalten.
Wir helfen aber gerne bei der Organisation des Transports. 
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Weitere Informationen 

• für zuweisende Stellen (Hausärzte/-innen, Sozialdienste, Spitex usw.):
Gerontologische Beratungsstelle 
Tel. 043 495 18 18
Fax 043 495 18 19
Paradiesstrasse 45
8038 Zürich

gerontologische.beratungsstelle@zuerich.ch 
www.stadt-zuerich.ch/pflegezentren

• für interessierte Personen und ihre Angehörigen:
Beratungsstelle Wohnen im Alter
Tel. 044 388 21 21
Fax 044 388 21 00
Asylstrasse 130
8032 Zürich

wohnenimalter@zuerich.ch 
www.stadt-zuerich.ch/wohnenimalter
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