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459. «Richtlinie Soziale Nachhaltigkeit», Genehmigung und stadt-
weite Einflhrung.

1. Zweck der Vorlage

Das Beschaffungsleitbild der Stadt Ziirich wurde, zusammen mit der
Beschaffungsstrategie der Stadt Zurich, am 28. November 2007 mit
StRB Nr. 1478/2007 genehmigt und fur alle Departemente, Dienst-
abteilungen und Beschaffungsstellen fur verbindlich erklart.

Das Beschaffungsleitbild verpflichtet sich der Nachhaltigkeit. Die
bedeutende Position der Stadt Zirich im Beschaffungsmarkt soll
unter Berucksichtigung hoher 6konomischer, 6kologischer und
sozialer Anforderungen sinnvoll genutzt werden. Am 30. November
2008 hiessen die Stimmberechtigten genau dieses Prinzip gut, indem
sie in der Gemeindeordnung einen Nachhaltigkeitsartikel verankert
haben.

Bezuglich der sozialen Dimension der Beschaffung bestehen heute
noch Licken. Mit dieser Weisung sollen die Liicken geschlossen und
entsprechende Richtlinien als Ergdnzung zum Beschaffungsleitbild
und zur Beschaffungsstrategie aufgestellt werden. Die «Richtlinie
Soziale Nachhaltigkeit» soll insbesondere auch dazu beitragen, dass
die Stadt Zurich keine Produkte einkauft, die unter bedenklichen
sozialen Bedingungen (z. B. ausbeuterische Kinderarbeit) hergestellt
wurden. Zudem sollen besonders soziale Produktionsformen nach
Mdglichkeit gefordert werden. Sei dies in der Stadt Zurich durch die
Bericksichtigung von Angeboten der Arbeitsintegration oder sei
dies in Entwicklungslédndern durch den Einkauf von Produkten aus
fairem Handel. Mit der «Richtlinie Soziale Nachhaltigkeit» will der
Stadtrat die Beschaffung entsprechend den Grundsétzen der «Cor-
porate Social Responsibility» (CSR) ausrichten und damit die soziale
bzw. ethische Verantwortung beim Einkauf umfassender wahrneh-
men.

In den letzten drei Jahren sind diverse politische Vorstosse zu
Arbeitsbedingungen bei der Produktion und der Férderung von Pro-
dukten aus fairem Handel eingegangen bzw. beantwortet worden.
Mit der «Richtlinie Soziale Nachhaltigkeit» soll ein Grossteil dieser
Fragen geklart und die gestellten Forderungen, soweit sinnvoll,
erfullt werden. Als Uberblick sind hier die Vorstésse und deren
Inhalt nochmals aufgefihrt:

\orstoss Aspekte

Interpellation 2009/18 |- Von welchen Lieferanten wurde die Ziri-Uhr beschafft
und weshalb fiel die Wahl auf diesen Lieferanten?

- Von welchem bzw. welchen Unternehmen in welchen
Landern wurde die Uhr und ihre wichtigsten Bestand-
teile produziert?

- Wurden bei der Produktion die Bestimmungen der
Kern-Ubereinkommen der Internationalen Arbeitsor-
ganisation IAO eingehalten?

- Wurden bei Produktion und Vertrieb der Ziri-Uhr die
Grundsétze der okologischen Nachhaltigkeit ber(ck-
sichtigt?




\orstoss

Aspekte

Interpellation 2009/18

Wie gedenkt der Stadtrat die Postulate GR Nrn. 2008/
399 und 2008/400 umzusetzen?

Wie beurteilt der Stadtrat den Umstand, dass der Prasi-
dent der grossten Stadt des Uhrenlandes Schweiz eine
chinesische Billiguhr als offizielles Werbegeschenk ver-
teilt?

Interpellation 2008/402

Beantwortung
29.10.2008 erfolgt

Hinweis bei Beantwor-
tung der Fragen 8-11
auf ausstehendes Ge-
samtpaket

Zwingende Einhaltung der 1AO-Kernarbeitsnormen
und nationale Gesetzgebung in den Herkunftslandern.

Gezielte 6ffentliche Beschaffung von Produkten aus fai-
rem Handel.

Gleichstellung von Mann und Frau.

Einhaltung von Gesamtarbeitsvertragen, Normalar-
beitsvertragen und ahnlichen Abkommen.

Postulat 2008/400

Der Stadtrat wird gebeten zu priifen, wie die Regeln des
offentlichen Beschaffungswesens dahingehend geandert
werden kdénnen, dass alle Lieferantinnen und Leistungs-
erbringerinnen vertraglich verpflichtet werden, bei der
Ausfilhrung von Auftragen die Bestimmungen der
Kern-Ubereinkommen der Internationalen Arbeitsor-
ganisation IAO und der nationalen Gesetzgebung ein-
zuhalten.

Dabei soll die Stadt Zirich auf dem eingeschlagenen
Weg weiterfahren und sich mit anderen 6ffentlichen
Verwaltungen auf lokaler, regionaler und kantonaler
Ebene vernetzen.

Soweit Anderungen der kantonalen Submissionsver-
ordnung notwendig sind, wird der Stadtrat gebeten zu
prifen, wie diese bewerkstelligt werden konnen.

Postulat 2008/399

Der Stadtrat wird gebeten zu priifen, wie die 6ffentliche
Verwaltung in ihrer Gesamtheit und insbesondere die
mit der 6ffentlichen Beschaffung betrauten Stellen (iber
die Mdglichkeiten sozial, 6kologisch und wirtschaftlich
nachhaltiger Beschaffung sowie der gezielten Ber(ck-
sichtigung von Produkten aus fairem Handel informie-
ren und diesbeziglich sensibilisieren kénnen.

Insbesondere ist die Bevolkerung tiber die bereits prak-
tizierten, die beschlossenen sowie die in die Wege gelei-
teten Massnahmen zu informieren.

Motion 2006/93

Umwandlung in
Postulat am 7.2.2007

Umwandlung Kaffee- und Teeangebot auf Fair Trade
Weitere Produkte auf Fair Trade.

- Personalcafeterias bei Vertragserneuerung zum Bezug

von Produkten aus dem fairen Handel zu verpflichten

Antwort Stadtrat: Bemihungen im Rahmen Zkgg verstér-
ken, indem etwa eine einheitliche Strategie der stadtischen
Verwaltung zur Berticksichtigung des Fair Trade bei stadti-
schen Beschaffungen erarbeitet werden kdnnte.

Die Erarbeitung der «Richtlinie Soziale Nachhaltigkeit» ist auch
Bestandteil des Legislaturschwerpunkts 4 «Nachhaltige Stadt Zirich
—auf dem Weg zur 2000-Watt-Gesellschaft» (LSP4), wo sie als Mass-
nahme im Themenfeld 5 «Umwelt- und gesundheitsbewusstes Han-
deln» aufgefiihrt ist. Auch im Masterplan Umwelt, der am 20. Juni
2008 mit StRB Nr. 720/2007 genehmigt wurde, wird im Sektor Be-
schaffung darauf verwiesen, dass bei den sozialen Aspekten der Be-
schaffung noch Standards zu definieren seien.



2. Ausgangslage

Die Einhaltung von sozialen Aspekten bei Beschaffungen in der
Stadt Zurich wird erst punktuell eingefordert, und eine Uberpriifung
erfolgt nur mittels Selbstdeklaration. Bei dieser Form mussen die
Anbietenden bestatigen, dass sie beispielsweise die geltenden Ar-
beitsschutzbestimmungen, die Arbeitsbedingungen (z. B. Gesamtar-
beitsvertrage, Normalarbeitsvertrage) und die Gleichbehandlung
von Frau und Mann einhalten. Bei der Ausschreibung zum «IT-
Arbeitsplatz 2008» wurde zudem verlangt, dass mindestens die
Kernlbereinkommen der Internationalen Arbeitsorganisation
(1AO) eingehalten werden mussen. Allerdings gibt es derzeit keine
einheitliche Regelung der Anwendung von Selbstdeklarationen.
Eine Uberprifung, ob die Angaben der Selbstdeklaration zutreffen,
erfolgt nicht. Dies hat beispielsweise dazu gefiihrt, dass die Stadt
Zdrich in einem «Tages-Anzeiger»-Artikel vom 14. August 2008 kri-
tisiert wurde, nicht zu wissen, unter welchen Arbeitsbedingungen die
eingesetzten Natursteine aus China produziert wurden. Auch Pro-
dukte aus fairem Handel wurden bisher nicht systematisch, sondern
erst punktuell bezogen. Siehe dazu auch die Antwort des Stadtrates
vom 30. August 2006 auf eine schriftliche Anfrage (fairer Handel,
Bezug von Produkten durch die Stadtverwaltung; GR Nr. 2006/176).

3. Vernehmlassung

Der Stadtrat unterbreitete den Departementen und Dienstabteilun-
gen mit StRB Nr. 360/2009 den Entwurf fir die Genehmigung und
stadtweite Einflihrung einer «Richtlinie Soziale Nachhaltigkeit» zur
Stellungnahme bis 30. April 2009. Auf Anfrage verschiedener Depar-
temente und Dienstabteilungen wurde die Frist ein erstes Mal auf
den 29. Mai 2009 erstreckt und auf Anfrage eines Departements ein
zweites Mal auf den 15. Juni 2009. Insgesamt gingen 17 Stellungnah-
men ein, acht von den Departementen und neun von den Dienstab-
teilungen.

Grundsatzlich begrissen alle Departemente und Dienstabteilungen,
dass die Stadt Zirich bei ihren Beschaffungen soziale Aspekte in
starkerem Mass beriicksichtigen will. Die Riickmeldungen zur Richt-
linie fielen mit einer Ausnahme insgesamt positiv aus. Zwei Depar-
temente und vier Dienstabteilungen stimmen der «Richtlinie Soziale
Nachhaltigkeit» im vorliegenden Wortlaut, ohne Anderungen zu. Ein
Departement bt generell Kritik an der «Richtlinie Soziale Nach-
haltigkeit» und beantragt, diese grundsatzlich zu Gberprifen. Ein
weiteres Departement bemerkt, dass mit dieser Richtlinie der Regu-
lierungsgrad im Beschaffungswesen erneut hochgeschraubt wird. Die
restlichen Stellungnahmen enthalten einige wenige Bemerkungen
und Prazisierungen zu den einzelnen Bestimmungen des Entwurfs
der Weisung «Richtlinie Soziale Nachhaltigkeit» und zu den Beila-
gen (Allgemeine Geschéftsbedingungen der Stadt Zirich fir die Be-
schaffung von Gutern; Verhaltenskodex fiir Vertragspartnerinnen/
-partner der Stadt Zurich; Firmenprofil/Selbstdeklaration).

Eine ausfihrliche Auswertung der Stellungnahmen sowie je eine Ver-
sion im Korrekturmodus der Beilagen (Allgemeine Geschéftsbedin-
gungen der Stadt Zirich fur die Beschaffung von Gitern; Verhal-
tenskodex fur Vertragspartnerinnen/-partner der Stadt Zurich; Fir-
menprofil/Selbstdeklaration) liegen dieser Weisung als Aktenbeilage
bei.
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3.1 Entwurf der Weisung «Richtlinie Soziale Nachhaltigkeit»

Ein Departement beanstandet die zu starke Betonung der Arbeits-
schutznormen und beflirchtet eine Verschlechterung der Zusam-
menarbeit mit den Anbietenden. Ein Departement sowie drei
Dienstabteilungen bemerken, dass der Einsatz bestehender AGB
weiterhin gestattet werden sollte. Die drei Dienstabteilungen jedoch
wollen sicherstellen, dass die «Richtlinie Soziale Nachhaltigkeit»
auch bei Einsatz der bestehenden AGB eingehalten werden. Diesen
Anmerkungen tragen die Punkte 4.1.3 Al. 2 sowie Ziff. 3 des Dispo-
sitivs in dieser Weisung Rechnung.

Die Sozialen Dienste regen an, dass neben den Angeboten der
Arbeitsintegration der Stadt Zurich, auch die von der Stadt Zirich
kontraktierten, privaten Teillohnbetriebe bertcksichtigt werden soll-
ten. Dies wurde unter Punkt 4.2.1 erganzt.

Ein Departement und zwei Dienstabteilungen erachten die Defini-
tion klarer Vorgaben fiir die Beriicksichtigung von Produkten aus fai-
rem Handel als notwendig. Der Stadtrat bevorzugt in einer ersten
Phase die freiwillige Umsetzung ohne Zielvorgabe. Basierend auf
dieser Grundlage ist vom UGZ in Zusammenarbeit mit der Fach-
stelle Beschaffungskoordination ein Controlling aufzubauen. Es wird
Sache dieses Controllings sein aufzuzeigen, ob in einer zweiten Phase
Vorgaben notwendig sein werden.

3.2 Allgemeine Geschéftsbedingungen (AGB) der Stadt Zirich fir
die Beschaffung von Gutern

Zwei Departemente und eine Dienstabteilung erachten die AGB als
zu umfangreich, eine weitere Dienstabteilung als zu hart formuliert.
Ein Departement und eine Dienstabteilung haben diverse Bemer-
kungen und Prézisierungen zu den verschiedenen Bestimmungen der
AGB eingereicht. Diese wurden bei der Uberarbeitung der AGB,
unter Einhaltung des Grundgedankens der «Richtlinie Soziale Nach-
haltigkeit», gebtuhrend berticksichtigt.

3.3 Verhaltenskodex fur Vertragspartnerinnen/-partner der Stadt
Zurich

Ein Departement findet das Dokument zu umfangreich. Ein anderes
Departement bezweifelt, dass die Einhaltung des Verhaltenskodex
genugend kontrolliert werden kann, befiirwortet jedoch den Verhal-
tenskodex im Sinne eines Fernziels.

Ein Departement und eine Dienstabteilung haben einige wenige
Bemerkungen und Prazisierungen zu den einzelnen Bestimmungen
des Verhaltenskodexes eingereicht. Diese wurden bei der Uberar-
beitung, unter Einhaltung des Grundgedankens der «Richtlinie
Soziale Nachhaltigkeit», geblihrend bertcksichtigt.

3.4 Firmenprofil/Selbstdeklaration

Ein Departement und eine Dienstabteilung erachten das Dokument
generell als zu umfangreich. Ein Departement erachtet das Doku-
ment je nach Verfahrensart als angemessen oder tbertrieben. Diese
zwei Departemente und drei Dienstabteilungen haben einige wenige
Anpassungen zu den einzelnen Bestimmungen angebracht. Diesen
Einwénden wird durch den modularen Aufbau und die Anpassungs-
mdglichkeiten an den jeweiligen Fall sowie durch einzelne Anpas-
sungen Rechnung getragen.

3.5 Uberarbeitung der Richtlinie in der Arbeitsgruppe

In der Stadtratssitzung des 27. Oktober 2009 wurde diese Weisung
aufgrund diverser Differenzen beziglich deren Inhalts zurtickgezo-
gen.
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Die Fachstelle Beschaffungskoordination, welche diese Richtlinie
verfasst hat, erhielt den Auftrag eine Arbeitsgruppe zu formieren, in
welcher die kontroversen Themen besprochen und bereinigt werden
konnten.

Die Arbeitsgruppe setzte sich aus folgenden Mitgliedern zusammen:
— Stadtrat Robert Neukomm

— Stadtrat Martin Waser

— Stadtrat Martin Vollenwyder

— Dore Heim (Leiterin Fachstelle fur Gleichstellung)

— Felix Christen (Departementssekretédr, Hochbaudepartement)

— Martin Koller (Departementssekretar, Finanzdepartement)

— Markus Denzler (Abteilungsleiter Logistik, ewz/Fahrzeugkom-
mission)

— Marcel Schild (Leiter Beschaffung+Logistik, Tiefbauamt)
— lvano Pernigo (Leiter Fachstelle Beschaffungskoordination)
— Beat von Felten (UGZ/Umweltschutzfachstelle)

Die entsprechenden Anpassungen wurden in diese gednderte \Wei-
sung integriert.

4. Erlauterungen

Sozialvertraglich beschaffen bedeutet, dass das Wohlbefinden aller
Individuen, welche im Rahmen der Lebenswegbetrachtung beteiligt
sind, gestéarkt und die soziale Gerechtigkeit geférdert wird. Mit der
«Richtlinie Soziale Nachhaltigkeit» soll dies einerseits durch klare
Regelungen zur Einhaltung der gesetzlichen Anforderungen bzw.
von Mindeststandards sowie andererseits durch die Férderung von
besonders sozialen Produktionsformen erreicht werden.

4.1 Einhaltung der gesetzlichen Anforderungen bzw. von Mindest-
standards

4.1.1 Anforderungen durch das Gesetz

AlsVoraussetzung zur Auftragserteilung muss —entsprechend § 8 der
Submissionsverordnung (SVO) - von den Vergabestellen vertraglich
sichergestellt werden, dass von den Anbietenden (und Dritten) die
geltenden Arbeitsschutzbestimmungen und Arbeitsbedingungen
sowie die Gleichbehandlung von Frau und Mann eingehalten werden
(z. B. gleicher Lohn fir gleiche oder gleichwertige Arbeit).

4.1.2 Abgestuftes Vorgehen mit Definition von Mindeststandards
Je nach Ort der Leistungserbringung (Schweiz, Ausland) kdnnen die
geltenden Arbeitsschutzbestimmungen und Arbeitsbedingungen
sowie das Verstandnis fur die Gleichbehandlung von Frau und Mann
unterschiedlich sein. Da die Stadt Zurich extreme soziale Missstande
bei der Produktion, z. B. ausbeuterische Kinderarbeit, nicht tolerie-
ren will, ist ein abgestuftes VVorgehen angezeigt:

— Fur die Leistungen im Inland ist entsprechend § 8 SVO die Ein-
haltung der geltenden Arbeitsschutzbestimmungen und Arbeits-
bedingungen sowie die Gleichbehandlung von Frau und Mann
massgebend.

— Furdie Leistungen im Ausland ist die Einhaltung der Gesetze und
Bestimmungen am Ort der Leistungserbringung, zumindest je-
doch die Einhaltung der Kerniibereinkommen der Internationa-
len Arbeitsorganisation (IAO), massgebend.
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Zur Erlauterung sind die Kerniibereinkommen der IAO nachfol-
gend aufgefihrt:

— Nr. 29 vom 28. Juni 1930 tiber Zwangs- und Pflichtarbeit

— Nr. 87 vom 9. Juli 1948 Uber die Vereinigungsfreiheit und den
Schutz des Vereinigungsrechtes

— Nr. 98 vom 1. Juli 1949 Gber die Anwendung der Grundséatze des
Vereinigungsrechtes und des Rechtes zu Kollektivverhandlungen

— Nr. 100 vom 29. Juni 1951 Uber die Gleichheit des Entgelts mann-
licher und weiblicher Arbeitskréfte fir gleichwertige Arbeit

— Nr. 105 vom 25. Juni 1957 Uber die Abschaffung von Zwangsarbeit

— Nr. 111 vom 25. Juni 1958 Uber die Diskriminierung in Beschafti-
gung und Beruf

— Nr. 138 vom 26. Juni 1973 Uber das Mindestalter fir die Zulassung
zur Beschaftigung

— Nr. 182 vom 17. Juni 1999 Uber das Verbot und unverzigliche
Massnahmen zur Beseitigung der schlimmsten Formen der Kin-
derarbeit

Dieses abgestufte VVorgehen ist auch auf Stufe Bund in der Revision
des Bundesgesetzes Uiber das 6ffentliche Beschaffungswesen vorge-
sehen und wurde von der Stadt Zirich in ihrer Vernehmlassungs-
stellungnahme an die Baudirektion des Kantons Zurrich mit StRB Nr.
1210/2008 vom 1. Oktober 2008 begrisst. Zusétzlich sieht die Stadt
Zurich vor, fur spezifische Produktegruppen, welche einen erhéhten
Kontrollbedarf rechtfertigen, erganzende Mindestanforderungen
bzw. -einschréankungen zu definieren.

4.1.3 Instrumente zur Umsetzung

Die Stadt Zurich sieht vor, ihre Vertragspartnerinnen/-partner zur
Einhaltung der oben genannten Anforderungen vertraglich zu ver-
pflichten. Dabei kommen folgende Instrumente zum Einsatz:

— Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) der Stadt Zirich fir
die Beschaffung von Glutern: Es wurden neue AGB formuliert,
welche kunftig fir alle Beschaffungen von Gitern zu verwenden
sind und als Basis fiur den Abschluss von Vertragsbestimmungen
gelten.

— Werden andere branchenibliche schriftliche Vereinbarungen
oder bestehende AGB, wie z.B. AGB fiir Baudienstleistungen,
AGB der Schweiz. Informatikkonferenz usw. anstelle der AGB
der Stadt Zirich fir die Beschaffung von Gitern eingesetzt, ist
unbedingt darauf zu achten, dass diese die «Richtlinie Soziale
Nachhaltigkeit» einhalten. Hierzu kann der Verhaltenskodex fur
Vertragspartnerinnen/-partner der Stadt Zirich als Ergénzung zur
individuellen schriftlichen Vereinbarung verwendet werden.

— Verhaltenskodex fur Vertragspartnerinnen/-partner der Stadt ZU-
rich: Bei Beschaffungen im «offenen/selektiven Verfahren» ist den
Anbietenden der «Verhaltenskodex fiir Vertragspartnerinnen/
-partner der Stadt Zurich» auszuhandigen und die Einhaltung per
Unterschrift einzufordern. Auf freiwilliger Basis kann der «Ver-
haltenskodex fir Vertragspartnerinnen/-partner der Stadt Zurich»
auch bei den anderen Verfahren (freihdndige Vergabe, Einla-
dungsverfahren) eingesetzt werden.
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— Firmenprofil/Selbstdeklaration: Bei Beschaffungen im «offenen/
selektiven Verfahren» ist den Anbietenden das «Firmenprofil/
Selbstdeklaration» auszuhandigen und ausgefillt, begleitet von
den entsprechenden Angaben und Nachweisen, einzufordern. Auf
freiwilliger Basis kann das «Firmenprofil/Selbstdeklaration» auch
bei den anderen Verfahren (freihandige Vergabe, Einladungsver-
fahren) eingesetzt werden.

— Aufgrund der branchenspezifischen Situation wird dem Hoch-
baudepartement (HBD) zugestanden, seine bestehende «Selbst-
deklaration» weiter einzusetzen. Das HBD wird seine «Selbstde-
klaration» so erganzen, dass die «Richtlinie Soziale Nachhaltig-
keit» eingehalten wird.

— Ergénzende Anforderungen: Fir spezifische Produktegruppen
kdnnen erganzende Anforderungen zur Anwendung kommen.
Diese erganzenden Anforderungen werden im Sinne des Lead
Buyer-Konzepts von der Fachstelle Beschaffungskoordination in
Zusammenarbeit mit dem Umwelt- und Gesundheitsschutz Zu-
rich (UGZ) und den betroffenen Departementen und Dienstab-
teilungen erarbeitet. Die Verbindlichkeitserklarung bzw. Verab-
schiedung erfolgt durch das Beschaffungskernteam. Falls durch
die erganzenden Anforderungen wesentliche Auswirkungen wie
Kostensteigerungen oder Angebotseinschrankungen abzusehen
sind, sind die erganzenden Anforderungen dem Stadtrat zur Be-
schlussfassung vorzulegen.

Fir die Kommunikation (intern/extern) und die Schulung der Be-
schaffungsverantwortlichen ist die Fachstelle Beschaffungskoordi-
nation zusténdig.

4.1.4 Controlling

Gestutzt auf § 39 und 40 SVO sind in den neuen AGB, dem Verhal-
tenskodex, dem Firmenprofil/Selbstdeklaration bzw. den ergéanzen-
den Anforderungen fir spezifische Produktgruppen Kontrollmog-
lichkeiten und Sanktionen vorgesehen. Das Controlling beschréankt
sich im Regelfall auf die Einhaltung der Mindestanforderungen
(IAO-Kernarbeitsnormen). Konkret werden die drei im Nachgang
aufgefuihrten Controlling-Stufen unterschieden:

— Selbstdeklaration und in begriindeten Verdachtsféllen externes
Audit wahrend der Vertragsdauer

— Einbringen von anerkannten Zertifikaten vor der Auftragsertei-
lung bei spezifischen Produktgruppen

— Uberpriifung der Lohngleichheit von Frau und Mann

4.1.4.1 Einhaltung der IAO-Kernarbeitsnormen

Grundsatzlich werden die Lieferfirmen der Stadt Zurich mittels
Selbstdeklaration (Unterzeichnung des Verhaltenskodex fur Ver-
tragspartnerinnen/-partner der Stadt Zurich und des Firmenprofils/
Selbstdeklaration) sowie Anerkennung der AGB verpflichtet, die
IAO-Kernarbeitsnormen einzuhalten. Wahrend der Vertragsdauer
kénnen im begrundeten Verdachtsfall externe Audits verlangt wer-
den, welche von den Lieferanten bezahlt werden missen. Der Ent-
scheid Uber ein allfalliges externes Audit sowie der Einbezug der Fer-
tigungsstufen oder Zulieferanten muss durch die Beschaffungsstelle
in Zusammenarbeit mit der Fachstelle Beschaffungskoordination ge-
fallt werden.
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4.1.4.2 Produktgruppen mit erhohtem Kontrollbedarf

Fur die spezifischen Produktgruppen mit erhéhtem Kontrollbedarf
(s. 4.1.3 Abs. 5) muss von den Anbietern bereits vor der Auftragser-
teilung ein international anerkanntes Zertifikat eingebracht werden,
welches die Einhaltung der Mindestanforderungen (IAO-Kernar-
beitsnormen) oder im begrindeten Bedarfsfall weitergehende An-
forderungen nachweist oder mittels einem genau definierten Prozess
und Terminplan bald in Aussicht stellt. Als anerkannt gelten aus-
schliesslich Zertifikate, die von unabhéngigen Drittparteien gepruft
werden bzw. in einen vergleichbaren Prifprozess eingebunden sind.
Eine Liste von Zertifikaten, welche ohne weitere Abklarungen aner-
kannt werden, wird pro Produktgruppe von der Fachstelle Beschaf-
fungskoordination in Zusammenarbeit mit den jeweiligen Beschaf-
fungsstellen und dem UGZ geftihrt.

4.1.4.3 Gleichstellung von Frau und Mann

Im Bereich der Gleichstellung von Frau und Mann gibt es fur die
Leistungserbringung in der Schweiz mit Logib bereits ein Instru-
ment, welches mittels Daten der Lohnstrukturerhebung eine einfa-
che erste Uberprufung der Lohngleichheit in Unternehmen ermdg-
licht. Mit diesem Instrument Uberprift das eidgendssische Gleich-
stellungsbiiro ab einer bestimmten Auftragsgrosse seit 2009 mittels
Stichproben die Einhaltung der Lohngleichheit bei den Lieferfirmen
und Dienstleistern des Bundes. Seit Januar 2010 lauft im Kanton
Bern ein Pilotprojekt, in welchem die Bau-, Verkehrs- und Energie-
direktion und das Kantonale Amt fir Informatik und Organisation
das Instrument Logib testen. Sie verlangen von allen Unternehmen
mit mindestens 50 Mitarbeitenden und mindestens 20 Personen bei-
der Geschlechter bei Auftragen ab Fr. 250 000.—, dass diese die Er-
gebnisse der Logib-Analyse ihren Unterlagen beilegen. Der Pilot-
versuch lauft bis Ende 2012. Basierend auf den Ergebnissen dieses
Pilotprojekts ist von der Fachstelle Beschaffungskoordination in Zu-
sammenarbeit mit der stadtischen Fachstelle fur Gleichstellung ein
Controlling aufzubauen.

4.2 Forderung von besonders sozialen Produktionsformen

4.2.1 Berucksichtigung von Angeboten der Arbeitsintegration

Mit einem Auftrag an die Arbeitsintegration der Stadt Zurich (SEB)
und den von der Stadt Zirich (SEB) kontraktierten privaten Anbie-
tern wird dazu beigetragen, dass Sozialhilfebeziehende beruflich und
sozial wieder in unsere Gesellschaft integriert werden kénnen. Der
Stadtrat empfiehlt deshalb, bei einer Auftragsvergabe wenn immer
moglich zu prifen, ob die Angebote der Arbeitsintegration der Stadt
Zurich bzw. der kontraktierten privaten Anbieter bertcksichtigt wer-
den kénnen.

Die Angebote der Arbeitsintegration der Stadt Zirich und der kon-
traktierten privaten Anbieter sind im Intranet Uber die Beschaf-
fungsinformationsplattform (Bip) abrufbar.

4.2.2 Forderung von Produkten aus dem fairen Handel

4.2.2.1 Ausgangslage

Am 30. August 2006 hat der Stadtrat eine schriftliche Anfrage zum
Thema fairer Handel beantwortet (GR Nr. 2006/176) und dabei die
Projektorganisation «Zurich kauft gut und gunstig» (Zkgg) eingela-
den, ihm eine Strategie zur moglichst systematischen Berticksichti-
gung von Produkten aus fairem Handel zu unterbreiten. Am 7. Feb-
ruar 2007 hat der Stadtrat eine Motion in derselben Angelegenheit
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als Postulat entgegengenommen (GR Nr. 2006/392) und dabei be-
statigt, dass eine solche Strategie erarbeitet werden kdnnte. Mit der
nachfolgenden Ausfiihrung soll nun diesem Anliegen Rechnung ge-
tragen werden.

Wie schon bei der Beantwortung der schriftlichen Anfrage (GR Nr.
2006/176) aufgefihrt, steht das Thema Fair Trade in engem Zusam-
menhang mit dem finanziellen Engagement der Stadt Zurich in der
klassischen Entwicklungs- bzw. Auslandshilfe (vgl. dazu Nachhaltig-
keitsbericht 2008, S. 62f.). Die Bezeichnung «fairer Handel» bzw.
«Fair Trade» wurde in der damaligen Antwort genauer definiert, die
hier nochmals kurz zusammengefasst wird. In einem weiteren Sinne
verstanden geht es bei «fairem Handel» um Handelspartnerschaften,
die auf Dialog, Transparenz und Respekt aufbauen und damit einen
Beitrag zu grosserer sozialer Gerechtigkeit im internationalen Han-
del leisten wollen. Erfasst sind grundsatzlich nur Produkte aus den
Kontinenten Afrika, Lateinamerika und Asien (d. h. insbesondere
aus Entwicklungsléandern). Als Ansatzmdoglichkeiten wurden zertifi-
zierte Soziallabels fur Produkte, Sozialstandards oder -kodizes fur
Unternehmen sowie Initiativen zum Ausschluss von ausbeuterischer
Kinderarbeit aufgefihrt.

4.2.2.2 Zielsetzung

Bei der nachfolgenden Strategie geht es also nur um Produkte aus
fairem Handel, die der obigen Definition entsprechen. Damit die
Glaubwirdigkeit gewahrleistet werden kann, wird sich die Strategie
auf Produkte beschranken, die nachweislich im Einklang mit der
Resolution tber fairen Handel und Entwicklung des Européischen
Parlaments (A6-0207/2006) hergestellt wurden. Dies sind z. B. Pro-
dukte mit einem Gutesiegel der Fair Trade Labelling Organisations
(FLO), welcher 21 nationale Zertifizierungsorganisationen ange-
horen. In der Schweiz sind dies die Max-Havelaar-Produkte, die
einen Marktanteil von 90 Prozent der vertriebenen Produkte aus fai-
rem Handel ausweisen.

Bei der Strategie zur Férderung von Produkten aus fairem Handel
will der Stadtrat nicht mit Zwang vorgehen, sondern auf freiwilliger
Basis die Verantwortlichen dazu motivieren, moglichst viele Pro-
dukte aus fairem Handel zu bertcksichtigen und somit den Anteil
solcher Produkte zu steigern.

4.2.2.3 Massnahmen

Das Angebot an Produkten aus fairem Handel, die obige Anforde-
rungen erfillen, ist relativ klein. Entsprechend dem Sortiment von
Max Havelaar gehdren dazu:

Lebensmittel:

- Kaffee

— Tee

— Kakao/Schokolade

— Honig

— Zucker

— Frische Friichte (Bananen, Ananas, Avocados, Mangos)

— Trockenfriichte (Para- und Cashewnisse, Rosinen, Trocken-
ananas, Trockenmangos, Datteln)

- Reis
— Fruchtsafte
— Sonstige Getranke (Eistee, Sirup, Nektar)
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Weitere Produkte:
— Baumwolle
— Blumen

— Sportbélle (Basketbélle, Fussbélle, Handbélle, Korbballe, Rug-
bybélle, Volleyballe)

4.2.2.4 Konkrete Umsetzungsansétze
Folgende Anséatze sind empfehlenswert, die beispielhaft erlautert
werden:

— Die Personalcafeteria des GUD an der Walchestrasse 31/33 bietet
bereits heute nur noch Kaffee aus fairem Handel an und hat
zudem Tee, Fruchtsafte und Bananen aus fairem Handel im Sor-
timent. Der Stadtrat empfiehlt, in allen Personalcafeterias mog-
lichst viele Produkte aus dem fairen Handel zu berticksichtigen.

— Das Sozialdepartement und das Tiefbau- und Entsorgungsdepar-
tement kaufen bereits heute verschiedentlich Rosen und andere
Blumen mit dem Max Havelaar Label. Der Stadtrat empfiehlt
generell, neben einheimischen Blumen moglichst auch Blumen
aus fairem Handel zu bericksichtigen.

— Im Textilbereich beschaffen Schutz und Rettung (Polizeidepar-
tement) und das Sozialdepartement bereits heute T-Shirts, die
von einem Unternehmen mit dem strengen Zertifikat SA 8000
(= Social Accountability 8000) hergestellt werden. Der Stadtrat
empfiehlt, Arbeitskleider generell mdglichst aus fairem Handel
bzw. aus Produktionen mit hohen Sozialstandards einzukaufen.

— Fur offizielle Werbegeschenke der Stadt Zirich empfiehlt der
Stadtrat kiinftig Produkte aus fairem Handel ins Sortiment auf-
zunehmen.

Weitere Projekte gemass Max-Havelaar-Liste (siehe Punkt 4.2.2.3
Massnahmen), wie z. B. Sportbélle usw., werden laufend initiiert.

4.2.2.5 Kommunikation

Um den Bezug von Produkten aus fairem Handel weiter zu fordern,
wird die Fachstelle Beschaffungskoordination regelmaéssig zur The-
matik intern und extern kommunizieren.

4.2.2.6 Controlling

Im Rahmen des Beschaffungscontrollings werden neu, analog des
Monitorings zur nachhaltigen Entwicklung des Bundesamtes fiir Sta-
tistik, die Max-Havelaar-zertifizierten Produkte Bananen und Kaf-
fee erhoben sowie dem Stadtrat bezliglich dem Bezug von Produk-
ten aus fairem Handel in geeigneter Weise Bericht erstattet.

Auf den im Einvernehmen mit dem Vorsteher des Gesundheits- und
Umweltdepartements gestellten Antrag des Vorstehers des Finanz-
departements beschliesst der Stadtrat:

1. Die «Richtlinie Soziale Nachhaltigkeit» wird genehmigt und fir
alle Departemente und Dienstabteilungen als Bestandteil des Be-
schaffungsleitbildes und der Beschaffungsstrategie verbindlich er-
klart. Samtliche Beschaffungstétigkeiten sind gemaéss der «Richt-
linie Soziale Nachhaltigkeit» auszutiben.

2. Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) der Stadt Zirich
far die Beschaffung von Gutern (Beilage 1), der Verhaltenskodex
flr Vertragspartnerinnen/-partner der Stadt Zirich (Beilage 2)
und das Firmenprofil/Selbstdeklaration (Beilage 3) werden ge-
nehmigt.
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3. Bei Verwendung von anderen branchenublichen schriftlichen Ver-
einbarungen oder bestehenden AGB, wie z.B. AGB fir Bau-
dienstleistungen, AGB der Schweizerischen Informatikkonferenz
usw. anstelle der AGB der Stadt Zurich fur die Beschaffung von
Gutern, muss die «Richtlinie Soziale Nachhaltigkeit» eingehalten
werden. Hierzu kann der Verhaltenskodex fur Vertragspartnerin-
nen/-partner der Stadt Zurich als Ergdnzung zur individuellen
schriftlichen Vereinbarung verwendet werden. Aufgrund der bran-
chenspezifischen Situation wird dem HBD zugestanden, seine be-
stehende «Selbstdeklaration» weiter einzusetzen. Das HBD wird
seine «Selbstdeklaration» so erganzen, dass die «Richtlinie Soziale
Nachhaltigkeit» eingehalten wird.

4. Die Erarbeitung und Umsetzung von erganzenden Anforderun-
gen flr spezifische Produktgruppen wird genehmigt.

5. Das Vorgehen fir die Berticksichtigung von Angeboten der Ar-
beitsintegration gemass den Erwagungen sowie fiir die Férderung
von Produkten aus fairem Handel wird genehmigt.

6. Die Fachstelle Beschaffungskoordination wird beauftragt, die
«Richtlinie Soziale Nachhaltigkeit» umzusetzen und den Depar-
tementen und Dienstabteilungen alle Unterlagen und Informa-
tionen in geeigneter Form zur Verfligung zu stellen.

7. Mitteilung je unter Beilagen an die Departementsvorstehenden
und Dienstabteilungen, den Stadtschreiber, den Rechtskonsulen-
ten und die Fachstelle Beschaffungskoordination (10).

Fur getreuen Auszug
der Stadtschreiber-Stellvertreter
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Beilage 1 zu StRB Nr. 459 vom 17. Marz 2010

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)
der Stadt Ziirich fiir die Beschaffung von Giitern

Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) regeln Abschluss, Inhalt und Abwicklung von Ver-
tragen flr die Beschaffung von Gutern der Stadt Zurich. Unabhangig von der Art des geschlossenen
Vertrages (Kauf, Werkvertrag, Auftrag, etc.) werden die Bezeichnungen Auftraggeberin (Stadt Zi-
rich) und Lieferfirma verwendet.

Mit der Einreichung des Angebots oder Annahme der Bestellung gelten die AGB von der Lieferfirma
als ausdricklich akzeptiert.

Anderungen der AGB werden der Lieferfirma unverziglich mitgeteilt und gelten fiir alle kiinftigen
Vertrage.

Anderungen oder Erganzungen miissen durch die Parteien schriftlich vereinbart werden.

AGB der Lieferfirma, die die vorliegenden AGB ersetzen_odér abandern, kommen nur zur Anwen-
dung, sofern und soweit dies ausdriicklich vereinbart wird. Dies gilt selbst dann, wenn ein Hinweis
auf solche in einer allfalligen Auftragsbestatigung oder allgemeinen Korrespondenz erfolgen.

Angebot
Das Angebot einschliesslich Demonstration erfoigt unentgeltlich.

Die Lieferfirma reicht das Angebot gestiitzt auf die Offertanfrage ein. Angebote welche nicht termin-
gerecht eintreffen, werden nicht beriicksichtigt.

Das Angebot ist wahrend drei Monaten seit Einreichung verbindlich.
Bestellung :

Bestellungen erfolgen in der Regel schriftlich mit mindestens verbindlichen Bestellmengen, Preisen
und Lieferterminen.

Ausnahmsweise miindlich oder telefonisch erteilte Bestellungen werden durch die Auftraggeberin
nur anerkannt, wenn sie rechtsgultig schriftlich bestatigt worden sind.

Die Lieferfirma ist verpflichtet, die Bestellungen innert 7 Arbeitstagen schriftlich zu bestatigen.
Rechnungstellung und Filligkeit der Kaufpreisforderung
Die Lieferfirma erbringt die Leistungen zu den vereinbarten Preisen.

Der Preis deckt alle Leistungen ab, die zur gehérigen Vertragserfiillung notwendig sind. Durch d'e_h
Preis abgedeckt sind insbesondere die Verpackungs-, Transport-, Versicherungskosten, die Spesen,
Lizenzgebuhren sowie éffentliche Abgaben. '

Sofern nichts anderes vereinbart ist, erfolgt die Zahlung innert 30 Tagen mit 2 % Skonto oder 60
Tagen netto nach Warenannahme. Vorbehalten bleiben geltend gemachte Sach- und Rechtsge-
wabhrleistungsanspriche sowie die Verrechnung mit Gegenforderungen.

Erfiilllungsort und Gefahrtragung

Die Auftraggeberin bezeichnet den Erfullungsort.
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Ohne anders lautende Vereinbarung erfolgt der Transport zum Erfiillungsort auf Rechnung und Ge-
fahr der Lieferfirma. Nutzen und Gefahr tibernimmt die Auftraggeberin ab Warenannahme am vorge-
schriebenen Erflllungsort.

Wahrung der Vertraulichkeit

Die Vertragsparteien behandeln alle Tatsachen und Informationen vertraulich, die weder offenkundig
noch allgemein zuganglich sind. Die Vertraulichkeit ist schon vor Beginn des Vertragsabschlusses zu
wahren und bleibt nach Beendigung des Vertragsverhalinisses bestehen. VVorbehalten bleiben ge-
setzliche Aufklarungspflichten.

Verletzt eine Vertragspartnerin/ein Vertrgspartner oder von ihr/ihm einbezogene Dritte vorstehende
Geheimhaltungspflichten, so schuldet die verletzende Vertragspartnerin/der verletzende Vertrags-
partner der/dem Anderen eine Konventionalstrafe, sofern sie/er nicht beweist, dass weder ihr/ihn
noch einbezogene Dritte ein Verschulden trifft. Diese betragt je Fall 10% der gesamten vertraglich
vereinbarten Vergutung, hochstens jedoch CHF 50'000 je Fall. Die Bezahlung der Konventionalstrafe
befreit nicht von den Geheimhaltungspflichten; Schadenersatzanspriiche bleiben vorbehalten.

Will die Lieferfirma mit dem Vertragsverhéaltnis werben oder dartiber publizieren, bedarf es der vor-
gangig erteilten schriftlichen Zustimmung der Auftraggeberin.

Lieferung und Lieferzeit

Der Liefertermin ist als Verfalltag verbindlich und versteht sich als am Erfullungsort eintreffend bei
der Auftraggeberin. Muss die Lieferfirma annehmen, dass eine termingerechte Lieferung ganz oder
teilweise nicht mdglich ist, hat sie dies der Auftraggeberin unverziglich unter Angabe der Griinde
und der voraussichtlichen Dauer der Verzdégerung zu melden.

Teillieferungen, Lieferungen vor dem vereinbarten Liefertermin und Mehr- oder Minderlieferungen
sind nur mit schriftichem Einversténdnis der Auftraggeberin zulassig.

Verzug
Die Lieferfirma gerat bei Nichteinhalten des vereinbarten Liefertermins ohne Mahnung in Verzug.
Die Auftraggeberin kann der Lieferfirma eine Nachfrist ansetzen.

Kommt die Lieferfirma in Verzug, schuldet sie eine Konventionalstrafe in der Héhe von 1% des
Kaufpreises pro Verspatungstag, héchstens jedoch 10 % der gesamten Verguitung. Die Bezahlung.
der Konventionalstrafe befreit die Lieferfirma nicht von ihren vertraglichen Verpflichtungen. Vorbehal-
ten bleibt der Ersatz des weiteren Schadens sowie das Recht der Auftraggeberin, verspatet einge-
troffene Ware der Lieferfirma, unter Verrechnung des vereinbarten Kaufpreises sowie des entstan-
denen Schadens, zurlickzugeben. In Fallen héherer Gewalt ist keine Konventionalstrafe geschuldet.

Gewihrleistung

Die Lieferfirma gewahrleistet als Spezialistin und in Kenntnis des Verwendungszwecks der geliefer-
ten Ware, dass die Guter die zugesicherten Eigenschaften haben und keine kérperlichen oder recht-
lichen Mangel aufweisen, die ihren Wert oder ihre Tauglichkeit zum vorausgesetzten Gebrauch be-
eintrachtigen.

Jede Abweichung von den Spezifikationen, Qualitdtsanforderungen, massgeblichen freigegebenen
Mustern, etc. gilt als Mangel. Veranderungen der Materialzusammensetzung, Ausfithrung, etc. sind
strikt untersagt, sofern die Auftraggeberin nicht vorgangig zugestimmt hat.

Die Auftraggeberin priift den Vertragsgenstand unverziglich, spatestens aber innert 20 Tagen nach
Ablieferung.
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Die Garantiezeit betragt 24 Monate ab Ablieferung der Guter. Wahrend dieser Garantiezeit
sichert die Lieferfirma die kostenlose Reparatur oder den Ersatz der gelieferten Ware bei
Mangelhaftigkeit oder Abweichung von den zugesicherten Eigenschaften zu, sofern die
Mangelhaftigkeit nicht auf unsachgemasse Benutzung, unsachgemassen Unterhalt oder
absichtliche Beschadigung durch die Aufraggeberin oder Dritte zurlickgeht. Wird streitig, ob
ein wahrend der Garantiezeit gerligter Mangel ein solcher ist, so liegt die Beweislast fiir das
Nichtvorliegen eines Mangels oder der Abweichung von den zugesicherten Eigenschaften
bei der Lieferfirma. Mangel rugt die Auftraggeberin unverziglich nach deren Feststellung
schriftlich.

Abtretung und Verpfandung

Die der Lieferfirma aus der Bestellung zustehenden Forderungen dirfen ohne vorherige schriftliche
Zustimmung der Auftraggeberin weder abgetreten noch verpfandet werden.

Verfahrensgrundsitze

Die Lieferfirma hat die vertragliche Leistung selbst zu erbringen und darf nur mit schriftlichem Ein-
versténdnis der Auftraggeberin Dritte damit beauftragen.

Samtliche gesetzlichen Bestimmungen am Ort der Leistungserbringung sind einzuhalten, dies gilt
insbesondere auch fir die geltenden Arbeitsschutzbestimmungen und Arbeitshedingungen sowie die
Gleichbehandlung von Mann und Frau und die Umweltschutzgesetzgebung.

Wird die Leistung im Ausland erbracht, so hat die Lieferfirma die Einhaltung der Gesetze und Be-
stimmungen am Ort der Leistungserbringung einzuhalten. In jedem Fall ist aber zu garantieren, dass
am Ort der Leistungserbringung mindestens die Kernarbeitsnormen der internationalen Arbeitsorga-
nisation (IAO)" eingehalten werden.

Die Lieferfirma garantiert und stellt sicher, dass die Anforderungen gemass Ziff. 11.2. und Ziff. 11.3.
auch von ihren Subunternehmen und Zulieferanten (Dritte) eingehalten werden.

Auf Verlangen hat die Lieferfirma die Einhaltung der Verfahrensgrundsétze gegeniiber der Auftrag-
geberin bzw. einer durch diese bevollm&chtigten externen Stelle nachzuweisen. Die Auftraggeberin
bzw. eine durch diese bevollméachtigte externe Stelle kann jederzeit sowohl bie der Lieferfirma, des-
sen Subunternehmen und Zulieferanten (Dritte) die Einhaltung der Verfahrensgrundsatze tberpri-

fen.

Der Auftraggeberin steht das Recht zu, bei Nichteinhaltung der Verfahrensgrundsatze durch die
Lieferfirma, sowohl bestehende Vertrage fristlos zu klindigen, als auch zuklinftige Bestellungen und
Lieferungen auszusetzen. Des Weiteren kann die Auftraggeberin die Lieferfirma sowohl aus diesem
als auch aus allen laufenden und zuktnftigen Vergabeverfahren fiir die Dauer bis zu funf Jahren
ausschliessen. Weitere rechtliche Schritte gegen die fehlbare Lieferfirma bleiben vorbehalten.

3/4-

IAO-Kernarbeitsnormen

Nr. 29 vom 28. Juni 1930 iiber Zwangs- und Pflichtarbeit

Nr. 87 vom 9. Juli 1948 iiber die Vereinigungsfreiheit und den Schutz des Vereinigungsrechtes

Nr. 98 vom 1. Juli 1949 iiber die Anwendung der Grundsétze des Vereinigungsrechtes und des Rechtes zu Kollektivverhand-
lungen

Nr. 100 vom 28. Juni 1951 Uber die Gleichheit des Entgelts ménnlicher und weiblicher Arbeitskréafte fir gleichwertige Arbeit
Nr. 105 vom 25. Juni 1957 uber die Abschaffung von Zwangsarbeit

Nr. 111 vom 25. Juni 1958 Uber die Diskriminierung in Beschéftigung und Beruf

Nr. 138 vom 26. Juni 1973 tber das Mindestalter fir die Zulassung zur Beschaftigung

Nr. 182 vom 17. Juni 1999 Uber das Verbot und unverziigliche Massnahmen zur Beseitigung der schlimmsten Formen der
Kinderarbeit
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11.7  Die Auftraggeberin behalt sich vor, die Einhaltung des Verhaltenskodex fur Lieferfirmen der Stadt
Zurich und somit die Einhaltung der Anforderungen gemass Ziff. 11.2 bis Ziff. 11.5 sowohl von der
Lieferfirma selbst als auch von deren Subunternehmen zuséatzlich schriftlich bestatigen zu lassen.

12 Anwendbares Recht und Gerichtsstand
12.1 Es gilt Schweizer Recht unter Ausschluss des Wiener Kaufrechts.12.2

12.3  Ausschliesslicher Gerichtsstand ist Zirich.

4/4



ey Stadt Ziirich
A _:—! f‘\

Beilage 2 zu StRB Nr. 459 vom 17. Méarz 2010

Verhaltenskodex fiir Vertragspartne-
rinnen der Stadt Ziirich
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Verhaltenskodex fiir Vertragspartnerinnen der Stadt Ziirich

Mit dem Beschaffungsleitbild und der Beschaffungsstrategie, welche am 28.11.2007 durch den
Stadtrat genehmigt wurden, will die Stadt Zurich einen wesentlichen Beitrag fiir eine nachhaltige
Beschaffung leisten. Sie hat den Anspruch eine einheitliche und nachhaltige Beschaffungspolitik
Zu betreiben.

Dieser Verhaltenskodex bildet eine der Hauptmassnahmen zur Umsetzung dieser Zielsetzung.
Er soll das Bestreben der Stadt Zurich im wirtschaftlichen, sozialen und ékologischen Engage-
ment beispielhaft zu sein, unterstitzen.

1 Grundsitze / Einhaltung von Gesetzen und Bestimmungen

Der Verhaltenskodex der Stadt Zurich setzt grundsétzlich die Einhaltung der Gesetze und
Bestimmungen am Ort der Leistungserbringung voraus. Dies gilt sowohl fur Vertragspartne-
rinnen mit Sitz oder Niederlassung in der Schweiz als auch fur Vertragspartnerinnen ohne
Sitz oder Niederlassung in der Schweiz.

1.1 Vertragspartnerinnen mit Sitz oder Niederlassung in der Schweiz

Far Vertragspartnerinnen mit Sitz oder Niederlassung in der Schweiz gelten entsprechend
§ 8 der Submissionsverordnung (SVO) die Gesetze und Bestimmungen am Ort ihres Sitzes
oder lhrer Niederlassungen und im Speziellen die:

e Geltenden Arbeitsschutzbestimmungen und Arbeitsbedingungen
e Gleichbehandlung von Frau und Mann.

1.2 Vertragspartnerinnen ohne Sitz oder Niederlassung in der Schweiz

Wird die Leistung im Ausland erbracht, so haben die Vertragspartnerinnen die Einhaltung
der Gesetze und Bestimmungen am Ort der Leistungserbringung einzuhalten. In jedem Fall
ist aber zu garantieren, dass am Ort der Leistungserbringung die Kernarbeitsnormen der in-
ternationalen Arbeitsorganisation (IAO) eingehalten werden. Die Kernarbeitsnormen der
IAO basieren auf folgenden vier Grundprinzipien:

Vereinigungsfreiheit und Recht auf Kollektivverhandlungen
Beseitigung der Zwangsarbeit

Abschaffung der Kinderarbeit

Verbot der Diskriminierung in Beschaftigung und Beruf

Diese Grundprinzipien haben in acht Ubereinkommen, die auch als Kernarbeitsnormen be-
zeichnet werden, ihre konkrete Ausgestaltung erfahren:

Nr. 29 vom 28. Juni 1930 uber Zwangs- und Pflichtarbeit
Nr. 87 vom 9. Juli 1948 Uber die Vereinigungsfreiheit und den Schutz des Vereinigungs-
rechtes

e Nr. 98 vom 1. Juli 1949 Uber die Anwendung der Grundsétze des Vereinigungsrechtes
und des Rechtes zu Kollektivverhandlungen

e Nr. 100 vom 29. Juni 1951 Uber die Gleichheit des Entgelts mannlicher und weiblicher
Arbeitskrafte fur gleichwertige Arbeit

e Nr. 105 vom 25. Juni 1957 Uber die Abschaffung von Zwangsarbeit
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e Nr. 111 vom 25. Juni 1958 Uber die Diskriminierung in Beschaftigung und Beruf
Nr. 138 vom 26. Juni 1973 Uber das Mindestalter fur die Zulassung zur Beschaftigung
Nr. 182 vom 17. Juni 1999 Uber das Verbot und unverzigliche Massnahmen zur Besei-
tigung der schlimmsten Formen der Kinderarbeit

1.3 Ort der Leistungserbringung

Als Ort der Leistungserbringung gilt der Ort, an welchem die Leistung tatsachlich erbracht
wird. Es sind zwei Félle mit Auslandbezug zu unterscheiden:

e Wird ein Gut im Ausland hergestellt und in die Schweiz geliefert, gilt als Ort der Leis-
tungserbringung das Produktionsland. Wird eine Dienstleistung im Ausland erbracht,
gilt als Ort der Leistungserbringung das Land in welchem die Vertragspartnerinnen ihre
Dienstleistung tatsachlich erbringen.

e Entsenden Vertragspartnerinnen ohne Sitz oder Niederlassung in der Schweiz lhre
Arbeitnehmerinnen in die Schweiz, um hier Arbeiten ausfiihren zu lassen, befindet sich
der Ort der Leistungserbringung in der Schweiz.

1.4 Subunternehmen und Zulieferanten

Die Vertragspartnerinnen garantiert und stellt sicher, dass der Verhaltenskodex auch von
ihren Subunternehmen und Zulieferanten (Dritte) eingehalten wird. Die Einhaltung des Ver-
haltenscodex durch die Subunternehmen und Zulieferanten (Dritte) ist zwingend, auch
wenn sie durch die Vertragspartnerinnen nicht vertraglich dazu verpflichtet werden.

1.5 Ergdnzende Anforderungen und Erklarungen

Fur spezifische Produkte und Produktgruppen kénnen ergénzende Anforderungen
und/oder Erklarungen definiert werden. Diese sind in speziellen Erganzungsblattern formu-
liert.

2. Erlauterungen zu den Arbeitsbedingungen

Als Arbeitsbedingungen gelten die Gesamt- und Normalarbeitsvertrage; wo diese fehlen
gelten die orts- und berufsublichen Vorschriften. Alle in der Schweiz geltenden Bestim-
mungen werden als gleichwertig betrachtet (§ 8 SVO).

3. Erlduterungen zu den Kernarbeitsnormen der internationalen Arbeitsorgani-
sation (IAO)

3.1 Versammlungsfreiheit und Recht auf Kollektivverhandlungen

Das Recht aller Beschéftigten auf Bildung von Gewerkschaften und Arbeitnehmerorganisa-
tionen und auf die Mitgliedschaft in solchen Organisationen sowie auf Kollektivverhandlun-
gen ist, in Ubereinstimmung mit den IAO-Konventionen 87 und 98, zu achten.
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3.2. Verbot der Diskriminierung

Jegliche Unterscheidung, Ausschliessung oder Bevorzugung, die auf Grund der Rasse, der
Hautfarbe, des Geschlechts, des Glaubensbekenntnisses, der politischen Meinung, der na-
tionalen Abstammung oder der sozialen Herkunft vorgenommen wird und die dazu fuhrt die
Gleichheit der Gelegenheiten oder der Behandlung in Beschaftigung oder Beruf aufzuhe-
ben oder zu beeintrachtigen, ist in Ubereinstimmung mit der IAO-Konvention 111 auszu-
schalten.

3.3 Entgelt/ Gleichstellung von Frau und Mann

Die Anwendung des Grundsatzes der Gleichheit des Entgelts mannlicher und weiblicher
Arbeitskrafte fur gleichwertige Arbeit ist in Ubereinstimmung mit der IAO-Konvention 100
zwingend einzuhalten.

3.4 Verbot von ausbeuterischer Kinderarbeit

Jegliche Form von ausbeuterischer Kinderarbeit sowie Arbeitsbedingungen, die denjenigen
der Sklaverei ahneln oder der Gesundheit der Kinder schaden, sind in
Ubereinstimmung mit den IAO-Konventionen 138 und 182 verboten.

3.5 Verbot von Zwangsarbeit

Jegliche Art von Zwangsarbeit und somit jede Art von Arbeit, die unter Androhung irgendei-
ner Strafe, wie z.B. kérperliche Strafen sowie psychische oder physische Nétigung, ver-
langt wird, ist in Ubereinstimmung mit den IAO-Konventionen 29 und 105 verboten.

Anhang zu diesem Verhaltenskodex:

e Erklarung der Vertragspartnerin/des Vertragspartners
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Erklérung der Vertragspartnerin/des Vertragspartners

Verpflichtungserkldrung zur Einhaltung des Verhaltenskodex fiir Vertragspartne-
rinnen der Stadt Ziirich

Die Vertragspartnerin/der Vertragspartner erklart hiermit:

e dass sie/er den Verhaltenskodex der Stadt Zirich erhalten hat und davon Kenntnis genom-
men hat

e dass sie/er den Verhaltenskodex der Stadt Zirich vollumfanglich und ohne Anderungen jegli-
cher Art akzeptiert und einhalt

e dass sie/er mit geeigneten Massnahmen garantieren und sicherstellen wird, dass ihre/seine
Subunternehmer und Zulieferanten (Dritte) den Verhaltenskodex der Stadt Zirich zur Kennt-
nis nehmen und einhalten

e dass die Stadt Zurich sowie eine durch diese beauftragte externe Stelle jederzeit die Ver-
tragspartnerin/den Vertragspartner auffordern kann, Nachweise fur die Einhaltung der Be-
stimmungen des Verhaltenskodex vorzulegen

e dass die Stadt Zurich sowie eine durch diese beauftragte externe Stelle die Einhaltung der
Bestimmungen des Verhaltenskodex jederzeit sowohl bei der Vertragspartnerin/beim Ver-
tragspartner sowie deren/dessen Subunternehmen und Zulieferanten (Dritte), Gberprifen
kann

Folgen bei Nichteinhaltung des Verhaltenskodex fiir Vertragspartnerinnen der
Stadt Ziirich

Die Vertragspartnerin/der Vertragspartner ist sich bewusst, dass, bei einer falschen Erklarung,
der Stadt Zurich das Recht zusteht, sowohl bestehende Vertrage fristlos zu kiindigen als auch
zukunftige Bestellungen und Lieferungen auszusetzen.

Des Weiteren kann die Stadt Zurich die Vertragspartnerin/den Vertragspartner aus allen laufen-
den und zukinftigen Vergabeverfahren fur die Dauer bis zu funf Jahren ausschliessen (§ 40
SVO). Weitere rechtliche Schritte gegen die fehlbare Vertragspartnerin/den fehlbaren Vertrags-
partner bleiben vorbehalten.

Name und Adresse/Stempel
der Vertragspartnerin/des Vertragspartners: Unterschriften:

Diese Erkléarung ist durch mindestens einen bevollmachtigten Vertreter/eine bevolimachtigte Vertreterin der Vertragspartnerin/des
Vertragspartners zu unterzeichnen.
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Firmenprofil / Selbstdeklaration

Fragebogen fiir Anbietende im Submissionsverfahren.
Die Angaben werden vertraulich behandelt und dienen ausschliesslich der Auswertung dieser Ausschreibung.
Bei Arbeits- oder Bietergemeinschaften ist fiir jedes heteiligte Unternehmen ein separates Formular auszufiilen.

Gleiches gilt fur Subunternehmen.

Firma

Name der Gesellschaft gemédss Handelsregister (HR)

Anschrift der Gesellschaft

Strasse, Hausnummer, Postleitzahl, Ort,

Sitz der Gesellschaft gem3ss HR

Strasse, Hausnummer, Postleitzahl, Ort

Kommunikationsmittel

Telefon, Fax, E-Mail, Web Site

Persénlicher Ansprechpartner /
Kontaktperson

Name, Vomame
Anschrift
Direkte Kommunikationsmittel

Rechtsform

Angaben (ber die aktuelle Rechtsform und deren Griindungsjahr

Beteiligungsverhdltnisse .
(inkl. eigene Beteiligungen):

Angaben (iber die Beteilungunsverhéltnisse in der Firma

Gesellschaftskapital

Angaben (iber das Gesellschaftskapital

Gesellschaftszweck

Angaben der Haupt-, sowie Nebentétigkeiten der Firma

Handelsvolumen und Entwicklung
in der Schweiz in den letzten 3
Jahren

Kennzahlen der lefzten drei Geschéftsjahre (Umsatz, efc.)

Marktstellung

Markistellung aktuell und geplant (Markiposition, -antéif), als Gesamtun-
temehmen und in Bezug auf die im Rahmen dieser Ausschreibung an-
gebotenen Produkte und Leistungen.

Zahl der Beschiftigten

Aktuell und geplant, speziell zu erwéhnen:
e Erkldrung betreffend einsetzbarer Personalkapazitédt und Ausstatfung
im Hinblick auf die Erbringung des zu vergebenden Auftrages

B Anzahl Mitarbeitende im Service und Support

e Anzahl Mitarbeitende in Entwicklung und Werterentwrcklung
o Anzahl Auszubildende (ev. Zuschlagskriterium)

Subunternehmen und Zulieferan-
ten (Leistungserbringung durch
Dritte)

Allfdllige Subuntemehmen und Zulieferanten missen das Firmenprofil /
Selbstdeklaration separat ausfiillen.

Angaben zur
Versicherungsdeckung

Versicherungsgesellschaft

Name, Adresse
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Versicherungssummen e Personenschédden
pro Schadenfall e Sachschéaden
e Vermdégensschéden

Zustandiges Steueramt

Genaue Adresse

AHV-Ausgleichskasse

Genaue Adresse

BVG-Vorsorgeeinrichtung

Genaue Adresse und Angaben

Zwingend einzureichende zusitzliche Nachweise fiir die Priifung der Eignung:
(Beispiel unten ist durch die ausschreibende Stelle den jeweiligen Anforderungen anzupassen)

Nachweise
(zur Beurteilung der Leis-
tungsfahigkeit der Firma)

L]
]

[

Handelsregisterauszug (beilegen)

Nachweis zur Erfahrung des Herstellers oder As-
semblierers mit vergleichbaren Projekien (# Gerate
p.a.) in den letzten 3 Jahren. Bei Bietergemeinschaf-
ten wird eine Gesamtbetrachtung vorgenommen
Nachweis zur Sicherstellung der verlangten Interventi-
onszeiten der Service-Organisation gemass Pflichten-
heft (Abwicklung der Garantieanspriiche)

Erklarung zur Bereitschaft, wahrend der Vertragsdau-
er ein Konsignationslager auf Stadtgebiet Zurich ein-
zurichten zu betreiben

oder gemass adaquatem Alternativvorschlag (Beilage
zum Angebot) die Vorteile eines Konsignationslager
sicherzustellen

Zusiétzliche Nachweise
(auf Verlangen)

Erkladren Sie sich bereit, uns auf Aufforde- Ja Nein

rung folgende Unterlagen zur Verfigung zu
stellen:

Bilanzen oder Bilanzausziige, Erfolgs- S ]
rechnung des Unternehmens fur die letz-
ten drei Geschéftsjahre vor der Aus-
schreibung.

Bescheinigung / Beschreibung des Quali- |1 |[]
tatsmanagement

Prasentation /
Probestellung

Erkidren Sie sich bereit, wadhrend dem Eva- |Ja |Nein
luationsverfahren eine Prasentation aufgrund

einer definierten Aufgabenstellung unentgelt- |[] |[]
lich durchzufuhren?

Erklaren Sie sich bereit, vor dem Zuschlag |1 |[]

eine Probestellung in der Kundenumgebung
unentgeltlich durchzufiihren?
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Zwingend einzureichende Dokumente fiir die Priifung der Eignung:
(Muss durch die ausschreibende Stelle den jeweiligen Anforderungen angepasst werden)

Dokumente [l Verhaltenskodex fur Vertragspartnerinnen der Stadt
(liegen bei) Zirich (unterschrieben)
[] Ergénzende Anforderungen/Erklarungen fur spezifi-
sche Produkte/Produktegruppen (unterschrieben)
e (aufzdhlen)

Selbstdeklaration / Bestéatigung der Anbieterin / des Anbieters:

Antwort:
Nr. (Beantworten Sie die folgenden Fragen mit Ja oder Nein): Ja / Nein
A01 Halten Sie den Verhaltenskodex fur Vertragspartnerinnen der Stadt
Zirich ein?
A02 Halten Sie die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Stadt Ziirich
ein?
A03 Halten Sie die Umweltschutzgesetzgebung ein?
A04 Haben Sie die falligen Staats-, Gemeinde- und direkten Bundessteuern
(inkl. Nachsteuern etc.) vollumfanglich bezahlt?
A05 Haben Sie die féllige Mehrwertsteuer vollumfanglich bezahlt?
A06 Haben Sie die falligen Sozialversicherungsbeitrage (AHV, IV, EOQ, FAK,
ALV, BVG und UVG) einschliesslich der vom Lohn abgezogenen Ar-
beitnehmeranteile vollumfanglich bezahit?
A07 Haben Sie die falligen Beitrage, die sich aus allgemeinverbindlich er-
klarten Gesamtarbeitsvertrdgen ergeben, einschliesslich der vom Lohn
abgezogenen Arbeitnehmeranteile, vollumfanglich bezahlt?
A08 Befinden Sie sich in einem Schuldbetreibungs- oder Konkursverfah-
ren?
A09 Wurden bei Ihnen in den vergangenen zwélf Monaten Pfandungen
vollzogen?
A09a | Wenn Ja: Auf welchen Betrag belaufen sich die entsprechenden For- CHF
derungen?
A10 Haben Sie Absprachen oder andere wettbewerbsbeeintrachtigende
Massnahmen getroffen?
A11 Akzeptieren Sie die gestellten Vertragsbedingungen?
A12 Stellen Sie sicher, dass samtliche Subunternehmen und Zulieferanten
(Dritte), die Bestimmungen dieser Selbstdeklaration, des Verhaltens-
kodex fir Lieferfirmen der Stadt Zurich und der Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen der Stadt Zirich einhalten.
Bemerkungen:
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Zuséatzliche Angaben iiber Management-Systeme (keine Ausschlusskriterien)

Verfligen Sie Uber Management-Systeme?
e Qualitdts-Managementsystem
] Ja [ Nein Zertifiziert: [] Ja, falls ja, bitte Zertifikat beilegen [] Nein

e Sozial-Managementsystem
[] Ja [ Nein Zertifiziert: [] Ja, falls ja, bitte Zertifikat beilegen [] Nein

¢ Umwelt-Managementsystem
[1 Ja [] Nein Zertifiziert: [] Ja, falls ja, bitte Zertifikat beilegen [] Nein

Bei Nichteinreichen der Nachweise oder Fehlen der oben verlangten Angaben werden Anbietende ausgeschlossen (vgl. § 28
SVO).

Auf Verlangen haben Anbietende, bzw. deren Subunternehmen und Zulieferanten (Dritte) die Einhaltung der Angaben in
diesem Dokument gegeniiber der Auftraggeberin bzw. einer durch diese bevollméchtigten externen Stelle nachzuweisen. Die
Auftraggeberin bzw. eine durch diese bevollméachtigte externe Stelle kann jederzeit sowohl bei den Anbietenden sowie deren
Subunternehmen und Zulieferanten (Dritte)die Einhaltung der Verfahrensgrundsétze tberpriifen (vgl. § 39 SVO).

Gemass § 40 SVO werden schwerwiegende Widerhandlungen gegen die Vergabebestimmungen durch Verwarnung, Wider-
ruf des erteilten Zuschlags oder Ausschluss von kinftigen Vergaben fiur die Dauer bis zu finf Jahren geahndet. Weitere
rechtliche Schritte gegen fehlbare Anbietende bleiben vorbehalten.

Mit der nachfolgenden Unterschrift bestétigt der/die Anbietende die Richtigkeit aller Angaben und erméchtigt die jeweils zu-

standigen Behoérden und Einrichtungen, der Vergabestelle Auskinfte lber allféllige Steuer- und Sozialabgabenausstande,
betreibungsrechtliche Vorgdnge und weitere Angaben im Rahmen der Selbstdeklaration zu erteilen.

Ort und Datum: Firmenstempel und rechtsgultige Unterschrift(en)
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