
Eltern und Kind - Familienentlastung/ 
Kinderbetreuung

Soziale Dienste
Stadt Zürich

Informationszentrum
Ausstellungsstrasse 88
8005 Zürich

Tel. 044 447 17 17
Fax 044 447 16 26
izs@zuerich.ch
www.stadt-zuerich.ch/izs

Die Sozialen Dienste Zürich übernehmen keine 
Gewähr für die Qualität und Richtigkeit der 
Auskünfte, die von den aufgeführten Institutionen 
und Beratungsstellen erteilt werden.

 Soziale Dienste
 Informationszentrum
 
Tel.
Fax
Email

Für Eltern mit Kindern von 0 bis 12 Jahren: 
Informationen zur Kinderbetreuung im Kreis 9 - 
Albisrieden und Altstetten.
Öffnungszeiten: Sozialzentrum, 
Mo 10.00 - 12.30 / 13.30 - 17.00 Uhr.
GZ Grünau, Grünauring 18, 8064 Zürich, 
Di (1.+ 3. im Monat) 14.00 - 16.00 Uhr.
GZ Loogarten, Salzweg 1, 8048 Zürich, 
Di (2.+ 4. im Monat) 09.30 - 11.00 Uhr.
Kirchenzentrum Heilig Kreuz, Saumackerstr. 83, 
8048 Zürich, Mi 14.00 - 16.00 Uhr.
GZ Bachwiesen, Bachwiesenstr. 40, 8047 Zürich, 
Do 14.00 - 16.00 Uhr

Anlaufstelle Kinderbetreuung
Sozialzentrum Albisriederhaus
Albisriederstrasse 330
8047 Zürich
Tel. 079 695 68 97
Fax
Email kinderbetreuung.kreis9@zuerich.ch

www.stadt-zuerich.ch/kinderbetreuungWeb

Für Eltern mit Kindern von 0 bis 12 Jahren: 
Informationen zur Kinderbetreuung im Kreis 11 -
Seebach.
Öffnungszeiten: Mo 13.00 - 18.00 Uhr, Di 08.30 - 
14.00 Uhr, Do 15.30 - 20.00 Uhr.

Anlaufstelle Kinderbetreuung
Gemeinschaftszentrum Seebach
Hertensteinstrasse 20
8052 Zürich
Tel. 044 307 51 61
Fax
Email kinderbetreuung.seebach@gz-zh.ch

www.stadt-zuerich.ch/kinderbetreuungWeb

Für Eltern mit Kindern von 0 bis 12 Jahren: 
Informationen zur Kinderbetreuung im Kreis 1 
(rechts der Limmat), 7 und 8.
Öffnungszeiten: Kinderhaus Artergut, 
Di 16.30 - 18.30 Uhr, Mi  / Do 13.00 - 16.00 Uhr.
Kirchgemeindehaus Witikon, 
Eingang Heilighüsli 9, 8053 Zürich,
Di 14.00 – 15.30 Uhr).
Telefonzeiten: Mo 09.00 - 12.00 Uhr und
13.00 - 16.00 Uhr

Anlaufstelle Kinderbetreuung
Kinderhaus Artergut
Klosbachstrasse 25
8032 Zürich
Tel. 044 251 47 20
Fax
Email elterninfo-kreis7-8@zuerich.ch

www.stadt-zuerich.ch/kinderbetreuungWeb
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Für Eltern mit Kindern von 0 bis 12 Jahren: 
Informationen zur Kinderbetreuung im Kreis 1 
(links der Limmat) und Kreis 2.
Öffnungszeiten: 
Kinderhaus Entlisberg, Di 09.00 - 12.00, Mi 15.00 - 
18.00 und Do 09.00 - 12.00 Uhr.
Offener Bereich Selnau, Sihlamtsstrasse 18, 
8001 Zürich, Mi 09.00 - 11.30 Uhr und jeden 1. Do 
im Monat 14.00 - 15.30 Uhr.
Quartiertreff Enge, Gablerstrasse 20, 8002 Zürich, 
Alle 2 Wochen Di 14.00 - 15.30 Uhr..
GZ Wollishofen, Bachstrasse 7, 8038 Zürich, 
Jeden 1. Mo im Monat 14.00 - 15.30 Uhr.

Anlaufstelle Kinderbetreuung
Kinderhaus Entlisberg
Butzenstrasse 49
8038 Zürich
Tel. 044 488 10 10
Fax
Email elterninfo-kreis2@zuerich.ch

www.stadt-zuerich.ch/kinderbetreuungWeb

Für Eltern mit Kindern von 0 bis 12 Jahren: 
Informationen zur Kinderbetreuung im Kreis 11 
und 12 - Schwamendingen und Oerlikon.
Öffnungszeiten:
Kinderhaus Schwamendingen, 
Mo 14.30 - 18.00 Uhr, Do 16.30 - 19.00 Uhr.
TEZET Oerlikon, Gubelstr. 10, 8050 Zürich, 
Di 09.30 - 11.30 Uhr.
Zentrum ELCH, Regensbergstr. 209, 8050 Zürich, 
Do 14.00 - 16.00 Uhr.
Telefonzeit: Mo 10.00 - 12.00 Uhr.

Anlaufstelle Kinderbetreuung
Kinderhaus Schwamendingen
Aprikosenstrasse 12
8051 Zürich
Tel. 043 299 32 60
Fax
Email elterninfo-kreis12@zuerich.ch

www.stadt-zuerich.ch/kinderbetreuungWeb

Für Eltern mit Kindern von 0 bis 12 Jahren: 
Informationen zur Kinderbetreuung im Kreis 11 - 
Affoltern.
Öffnungszeiten: Di - Fr 14.00 - 18.00 Uhr, 
Sa 09.00 - 12.00 Uhr

Anlaufstelle Kinderbetreuung
Gemeinschaftszentrum Affoltern
Bodenacker 25
8046 Zürich
Tel. 043 299 20 11
Fax
Email kinderbetreuung.affoltern@gz-zh.ch

www.stadt-zuerich.ch/kinderbetreuungWeb

Für Eltern mit Kindern von 0 bis 12 Jahren: 
Informationen zur Kinderbetreuung im Kreis 3 -
Alt-Wiedikon, Friesenberg und Sihlfeld.
Öffnungszeiten:
Mi 14.00 - 17.00 Uhr, 
letzter Mi im Monat 14.00 - 19.00 Uhr, 
Do 09.00 - 12.00 und 14.00 - 16.00 Uhr

Anlaufstelle Kinderbetreuung
Gemeinschaftszentrum Heuried
Döltschiweg 130
8055 Zürich
Tel. 043 268 60 98
Fax
Email anlaufstelle.kreis3@gz-zh.ch

www.stadt-zuerich.ch/kinderbetreuungWeb

Für Eltern mit Kindern von 0 bis 12 Jahren:
Informationen zur Kinderbetreuung im Kreis 10 - 
Höngg.
Öffnungszeiten: Mo / Mi / Fr 14.00 - 18.00 Uhr

Anlaufstelle Kinderbetreuung
Quartiertreff Höngg
Limmattalstrasse 214
8049 Zürich
Tel. 044 341 70 00
Fax
Email kinderbetreuung.hoengg@zuerich.ch

www.stadt-zuerich.ch/kinderbetreuungWeb
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Für Eltern mit Kindern von 0 bis 12 Jahren:
Informationen zur Kinderbetreuung im Kreis 4, 5 
und 10 - Wipkingen, Ober- und Unterstrass.
Öffnungszeiten:
Di 13.00 - 18.00 Uhr, Do 15.00 - 19.00 Uhr, 
letzter Samstag im Monat, 09.00 - 12.30 Uhr

Anlaufstelle Kinderbetreuung
Gemeinschaftszentrum Schindlergut
Kronenstrasse 12
8006 Zürich
Tel. 044 365 24 46
Fax
Email alswou@zuerich.ch

www.stadt-zuerich.ch/kinderbetreuungWeb

Für Kinder und Jugendliche von 7 bis 16 Jahren 
mit Sprach-, Schul- und Integrationsproblemen. 
Unterstützung und individuelle Begleitung durch 
Freiwillige. Lernhilfe, Gespräche, Basteln, Spielen 
usw.

Einsatzort für freiwillige Mitarbeitende.

Arche Kinderbegleitung Affoltern
Wehntalerstrasse 634
8046 Zürich
Tel. 043 960 14 60
Fax
Email kbaffoltern@archezuerich.ch

www.archezuerich.chWeb

Für Kinder und Jugendliche von 7 bis 16 Jahren 
mit Sprach-, Schul- und Integrationsproblemen. 
Unterstützung und individuelle Begleitung durch 
Freiwillige. Lernhilfe, Gespräche, Basteln, Spielen 
usw.

Einsatzort für freiwillige Mitarbeitende.

Arche Kinderbegleitung Grünau
Meierwiesenstrasse 56
8064 Zürich
Tel. 044 242 11 74
Fax
Email kblangstrasse@archezuerich.ch

www.archezuerich.chWeb

Für Kinder und Jugendliche von 7 bis 16 Jahren 
mit Sprach-, Schul- und Integrationsproblemen. 
Unterstützung und individuelle Begleitung durch 
Freiwillige. Lernhilfe, Gespräche, Basteln, Spielen 
usw.

Einsatzort für freiwillige Mitarbeitende.

Arche Kinderbegleitung Langstrasse
Langstrasse 6
8004 Zürich
Tel. 044 242 11 74
Fax
Email kblangstrasse@archezuerich.ch

www.archezuerich.chWeb

Au-pair-Vermittlung. 
Kontaktadressen Schweiz, England und 
Frankreich.
Sprachaufenthalte / Hauswirschaftsjahr.
Tipps / Elterninfos / Informationen für 
Gastfamilien, z.B. Lohnrichtlinien und 
Anstellungsbedingungen.

Au-pair-Stellenvermittlung der reformierten 
Landeskirche oui si yes
Zentralsekretariat
Dorfstrasse 24
3555 Trubschachen
Tel. 034 495 66 01
Fax
Email aupair@aupair.ch

www.aupair.chWeb
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Vermittlung einer Patin bzw. eines Paten zur 
Förderung des Kindes und zum Verbringen von 
gemeinsamer Freizeit. 
1 - 2 Einsätze pro Monat, für Kinder von 3 - 12 
Jahren.
Für Eltern in belasteten Situationen.
Vermittlungen in Zürich und Agglomeration.

Caritas Zürich "mit mir"
Beckenhofstrasse 16
8021 Zürich
Tel. 044 366 68 68
Fax 044 366 68 66
Email info@caritas-zuerich.ch

www.caritas-zuerich.chWeb

Information und Beratung zum Thema 
Vereinbarkeit von Familie und Beruf. 
Kindertagesstätten. Vermittlung von Nannies für 
regelmässige und langfristige Kinderbetreuung. 
Vermittlung von Nannies für kuzfristig eintretende 
Betreuungsengpässe. Feriencamp.
Exklusiv für MitarbeiterInnen der rund 145 
Mitgliedsfirmen - siehe auch Internet!

Childcare Service Zürich
Zähringerstrasse 26
8001 Zürich
Tel. 044 254 60 50
Fax
Email zuerich@childcare.ch

www.childcare.chWeb

Beratung und Information rund um den 
Pflegekinderbereich. Vermittlung, Aufsicht und 
Begleitung von Pflegeverhältnissen in der Stadt 
Zürich: Entlastungs-, Wochen- und Dauerplätze. 
Aufsicht über Tagesplätze der Stadt Zürich. 
Internationale- und Stiefkind-Adoption.

Fachstelle Pflegekinder
Soziale Dienste Zürich
Albisriederstrasse 330
8047 Zürich
Tel. 043 336 12 20
Fax 043 336 12 39
Email Kontaktformular online

www.stadt-zuerich.ch/pflegekinderWeb

Vermittlung von Tagesfamilien, Nannys, Aupairs, 
Betreuung auf Abruf. Abklärungen von 
Krippenplätzen. Babysitterliste für den Raum 
Winterthur. Information und Beratung.
Kostenloses Angebot für MitarbeiterInnen der 
Partnerfirmen. Bei Privatanfragen von allen 
Angeboten wird eine Vermittlungsgebühr erhoben.

familienservice Nordost
Ackeretstrasse 6
8400 Winterthur
Tel. 052 224 08 88
Fax 052 224 08 99
Email familienservice@thkt.ch

www.familienservice.chWeb

GFZ Tagesfamilien betreuen eines oder mehrere 
Kinder bei sich zu Hause. Individuelle und flexible 
Betreuung durch eine Tagesmutter oder -vater in 
einem familiären Umfeld.

Interessierte, die gerne ein Tageskind betreuen 
möchten, können sich an das GFZ wenden.

GFZ Gemeinnütziger Frauenverein Zürich
Tagesfamilien
Zeltweg 21
8032 Zürich
Tel. 044 253 65 10
Fax
Email tagesfamilien@gfz-zh.ch

www.gfz-zh.chWeb

Informationsplattform Kinderbetreuung: 
Kitas (Krippen), Spiel- und Chrabbelgruppen, 
Pflegefamilien, Mittagstische usw.

Kinderbetreuungsangebote
in der Stadt Zürich
 
Tel.
Fax
Email

www.stadt-zuerich.ch/kinderbetreuungWeb
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Ein Haus für Kinder im Vorschulalter. Kinderheim/ 
Kindertagesstätte/ Notfallplätze in Tagesstruktur.

Kinderhaus Pilgerbrunnen
Evang. Frauenbund Zürich efz
Badenerstr. 409
8003 Zürich
Tel. 044 405 73 50
Fax 044 401 11 86
Email sekretariat@pilgerbrunnen.ch

www.vefz.ch/pilgerbrunnenWeb

Die Nachbarschaftshilfen fördern und unterstützen 
Kontakte sowie die gegenseitige 
nachbarschaftliche Hilfe im Quartier. In der Stadt 
Zürich bestehen bereits 14 Nachbarschaftshilfen. 
Adressen und Informationen siehe Website.

Nachbarschaftshilfe Zürich
 
Tel.
Fax
Email

www.nachbarschaftshilfe.chWeb

Zusammenführung von Patengrosseltern und 
Familien. Die Patenbeziehung wird professionell 
begleitet und auf Wunsch werden Weiterbildungen 
angeboten.
Sie möchten Patengrosseltern werden und
sind zwischen 45 und 69 Jahren, wollen Kindern 
als Bezugsperson zur Seite stehen und freuen 
sich, Ihre Lebenserfahrung weiter zu geben.
Informationen und Kontakt:
GZ Affoltern: 043 299 20 10/15
GZ Leimbach: 044 482 57 09
NH Schwamendingen: 044 321 01 07

Patengrosseltern
Gemeinschaftszentren Affoltern und Leimbach,
Nachbarschaftshilfe Schwamendingen
 
Tel.
Fax
Email

www.gz-zh.ch
www.nachbarschaftshilfe.ch

Web

Au-pair Stellenvermittlung für die Schweiz, Europa 
und weltweit. Vermittlung von Sprachschulen.

PRO FILIA Au-pair-Vermittlung
Kantonalverband Zürich
Beckenhofstrasse 16
8006 Zürich
Tel. 044 363 55 00 / 01
Fax 044 363 50 88
Email zh@profilia.ch

www.zh.profilia.chWeb

Sozialpädagogische Familienarbeit SPFA.
Unterstützung des Familiensystems direkt vor Ort.
Begleitung in schwierigen Lebenssituationen.
Besuchbegleitungen von Kindern.
Begleiten von Rückplatzierungen.
Jugendlichenbegleitung.
Familien ergänzende sozialpädagogische 
Tagesstruktur FEST.
Kindertagesstätte KITA.

Rötel
Sozialpädagogik für Kinder + Familien
Stiftung Zürcher Kinder- und Jugendheime
Rötelstrasse 53
8037 Zürich
Tel. 044 368 55 11
Fax 044 364 16 19
Email info.roetel@zkj.ch

www.roetel.chWeb
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Kinderbetreuung zu Hause bei Notsituationen wie 
z.B. bei Krankheit, Unfall oder Rekonvaleszenz 
des betreuenden Elternteils,
Erschöpfung (etwa nach einer Geburt),
Überforderung (Krisensituation in der Familie),
Erkrankung oder Unfall der Fremdbetreuung usw.
Stundenansätze nach steuerbarem Einkommen.

Rotkäppchen
Schweiz. Rotes Kreuz Kanton Zürich
Kronenstrasse 10
8006 Zürich
Tel. 044 360 28 54
Fax 044 360 28 33
Email info@srk-zuerich.ch

www.srk-zuerich.ch/rotkaeppchenWeb

Die Abteilung Schulmanagement ist zuständig für 
Betreuungsangebote vor und nach dem Unterricht 
(Horte), sowie für die Berechnung des 
Beitragsfaktors für die Platzierung von Kindern in 
subventionierten Einrichtungen (Horte und 
Krippen).

Schul- und Sportdepartement
Abteilung Schulmanagement/ Hortadministration
Parkring 4/ Postfach
8027 Zürich
Tel. 044 413 85 85
Fax 044 413 86 88
Email Kontaktformular online

www.stadt-zuerich.ch/betreuungWeb

Schulen in Zürich, Aarau, Luzern, Bern.
4 Tage/Woche Praktikum, 1 Tag/Woche Schule.
Zwei halbjährige Praktika:
Pflegepraktikum
Betreuungspraktikum
Familienpraktikum

Sozialjahr JUVESO / NOWESA
Zentralsekretariat Sozialjahr
Dällikerstrasse 51
8105 Regensdorf
Tel. 044 340 08 03
Fax 044 340 08 04
Email info@sozialjahr.ch

www.sozialjahr.chWeb

Beratung für schwangere Frauen (z.B. bei 
Entscheidungsfindung bei ungewollter 
Schwangerschaft) und Mütter mit Kleinkindern 
unter 3 Jahren in Not. Begleitung und 
Unterstützung durch Freiwillige bei Überforderung 
im Alltag.

tandem / Katholischer Frauenbund Zürich
Beratungsstelle für schwangere Frauen in Not
Beckenhofstrasse 16
8006 Zürich
Tel. 044 368 55 64
Fax 044 368 55 69
Email beratungsstelle@frauenbund-zh.ch

www.frauenbund-zh.chWeb

Vermittlungen von BabysitterInnen, Tagesmütter, 
Au-Pairs oder Nannies:

www.babysitting24.ch
www.betreut.ch
www.betreut24.ch
www.esgehtauchso.ch
www.globesitters.org
www.joannasbabysitterservice.ch
www.lilliput.ch
www.mom2mom.ch
http://mybabysitter.dotoni.ch
www.nannyvermittlung.ch

Vermittlungsplattformen
 
Tel.
Fax
Email
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