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Soziale Dienste
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Ausstellungsstrasse 88
8005 Zirich

Tel. 044 447 17 17

Fax 044 447 16 26
izs@zuerich.ch
www.stadt-zuerich.ch/izs

Soziale Dienste
Informationszentrum

Tel.
Fax
Email

Die Sozialen Dienste Zirich Ubernehmen keine
Gewabhr fur die Qualitat und Richtigkeit der
Auskuinfte, die von den aufgefiihrten Institutionen
und Beratungsstellen erteilt werden.

Castagna Beratungsstelle
Universitatsstrasse 86

8006 Zirich

Tel. 044 360 90 40

Fax 044 360 90 49

Email mail@castagna-zh.ch
Web www.castagna-zh.ch

Beratungs- und Informationsstelle fur sexuell
ausgebeutete Kinder, weibliche Jugendliche und in
der Kindheit ausgebeutete Frauen. Persdnliche
und telefonische Beratung, Unterstiitzung und
Begleitung im Rahmen der Opferhilfe, Vermittlung
von Psychotherapeutinnen, Arztinnen,
Rechtsanwaéltinnen, anderen Fachstellen.
Weiterbildung und Fachberatungen zur Thematik
der sexuellen Ausbeutung; Fachliteratur usw.
Beratung fir Angehérige und Bezugspersonen.
Vom Kanton anerkannte Opferhilfeberatungsstelle.

Direktion der Justiz und des Innern
Kantonale Opferhilfestelle
Kaspar-Escher-Haus

8090 Zirich

Tel. 043259 2541

Fax 0432595194

Email kantonale.opferhilfestelle@ji.zh.ch
Web www.opferhilfe.zh.ch

Die Kantonale Opferhilfestelle ist zustandig fir die
Leistungen an Opfer von Gewalttaten und ihre
Angehdérigen, Gesuche mussen schriftlich
eingereicht werden.

Anspruch auf Opferhilfe hat, wer durch eine
Gewalttat in korperlicher, sexueller oder
psychischer Hinsicht unmittelbar verletzt worden
ist. Opferhilfe kann auch beansprucht werden,
wenn keine Strafanzeige gemacht wurde und/oder
der Tater unbekannt ist.

Links zu den Opferhilfeberatungsstellen im Kanton
Zirich.,

einmischen.ch
Internetplattform zur Jugendgewaltdebatte

Tel.

Fax

Email beitraege@einmischen.ch
Web www.einmischen.ch

Internetplattform und Forum fiir Jugendliche und
junge Erwachsene, die als "Angeschuldigte" und
Betroffene eigene Beitrage zur
Jugendgewaltdebatte beisteuern und Projekte
iniizieren kénnen. Tragerschaft NCBI Schweiz.

Fachstelle fir Gewaltpréavention
Schul- und Sportdepartement
Amtshaus Parkring 4

8027 Zirich

Tel. 044 413 87 20
Fax 0444138905
Email ffg.ssd@zuerich.ch

Web www.stadt-zuerich.ch/gewaltpraevention

Sozialdepartement

Fachstelle fur Gewaltpravention bei Krisen im
Schulbereich. Lehrkrafte und stadtische Behdrden
kénnen bei akuten Krisen unkompliziert und rasch
eine Fachperson anfordern.

Praventionsprojekte in Schulen.
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Jugenddienst

Stadtpolizei Zirich
Zeughausstrasse 31

8004 Ziirich

Tel. 0444116460

Fax 044 242 2253

Email jugenddienst@stp.stzh.ch
Web www.stadt-zuerich.ch/pd

Der Jugenddienst der Stadtpolizei engagiert sich
praventiv gegen Gewalt, indem er gezielt
Treffpunkte Jugendlicher aufsucht und Gesprache
mit Jugendlichen fuihrt und sich mit
Jugendarbeiterlnnen vernetzt. Er ist in
interdisziplinaren Arbeitsgruppen aktiv und
vernetzt in allen Schulkreisen. Der Jugenddienst
ermittelt bei banden- und serienmassig verubten
Straftaten von Minderjahrigen.

Kinderschutz/ Koordination Opferhilfegesetz OHG
Kriminalpolizei der Stadt Zirich

Zeughausstrasse 31

8004 Zirrich

Tel. 044 41164 82
Fax 0442410176
Email

Web www.stadt-zuerich.ch/pd

Allgemeine Kinderschutzaufgaben, Koordination
Opferhilfegesetz, Internetkriminalitat.

Fuhrt Ermittlungen bei strafbaren Handlungen
gegen die sexuelle Integritéat von Kindern unter 16
Jahren, kérperlichen und psychischen
Misshandlungen und Vernachlassigungen.

Gruppe fur elektronische Beweismittelsicherung
und Internetkriminalitat (GEBSI) fuhrt fallbezogene
und fallunabh&ngige Recherchen im Internet
durch.

Kinderschutzgruppe und Opferberatungsstelle
des Kinderspitals Zirich

Steinwiesstrasse 75

8032 Zirich

Tel. 044 266 76 46

Fax 044 266 76 45

Email sekretariat.ksg@kispi.uzh.ch

Web www.kinderschutzgruppe.ch

Fur Sauglinge, Kinder und Jugendliche, die
kérperlich und/oder psychisch misshandelt wurden
oder gefahrdet sind, und deren Familien.
Abklarungen bei Verdacht auf sexuelle Ubergriffe.
Notfalldienst rund um die Uhr.

Informationen fur Fachleute, Institutionen und
Behdrden und fir alle, die Fragen haben und sich
im Falle von vermuteter Kindsmisshandlung
beraten lassen mdchten

Telefonzentrale des Kinderspitals:

Tel. 044 266 71 11.

Limita

Fachstelle zur Pravention
sexueller Ausbeutung
Bertastrasse 35

8003 Zirich

Tel. 044 450 85 20
Fax 044 450 85 23
Email info@limita-zh.ch
Web www.limita-zh.ch

Information und Beratung fiir Fachpersonen und
Eltern, auch telefonisch. Realisierung von
Bildungsveranstaltungen und Projekten,
Offentlichkeitsarbeit. Verschiedene Publikationen
fur Eltern, Fachpersonen, Jugendliche. Vertrieb
des Kinderparcours "Mein Kérper gehort mir" fir
Schulen (www.kinderparcours.ch).

Madchenhaus Zrich

Postfach 1923

8031 Zirich

Tel. 044 341 49 45

Fax 044 341 4583

Email info@maedchenhaus.ch
Web www.maedchenhaus.ch

Sozialdepartement

Wohnraum, Schutz und (Opferhilfe-) Beratung fur
Madchen und junge Frauen zwischen 14 und 20
Jahren, die von sexueller, seelischer und/oder
korperlicher Gewalt betroffen sind.
Betreuung/Beratung rund um die Uhr.

Website fir Fachpersonen und fiir Betroffene (in
verschiedenen Sprachen).
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NCBI Schweiz Sektion Zirich
Alte Landstrasse 89

8800 Thalwil

Tel. 0447211050

Fax 0447211228

Email schweiz@ncbi.ch
Web www.ncbi.ch

NCBI setzt sich ein fiir den Abbau von Vorurteilen,
von Rassismus und Diskriminierung jeglicher Art
sowie fiir Gewaltpravention und konstruktive
Konfliklésung. Beratung in den verschiedenen
Sprachen, Krisenintervention, Weiterbildung fir
Fachpersonen.

Workshops, z.B. Peacemaker auf dem
Pausenplatz etc., und Weiterbildung.

Opferberatung Zurich

Fachstelle der Stiftung Opferhilfe Zirich
Gartenhofstrasse 17

8004 Zirich

Tel. 044 299 40 50

Fax 044299 4051

Email opferberatung@obzh.ch

Web www.opferberatung-zuerich.ch

Unentgeltliche Beratung fuir Opfer von
Gewaltdelikten, Strassenverkehrsopfer und
mannliche Opfer von Sexualdelikten.
Unterstiitzung bei der Bewaltigung des erlebten
Deliktes oder Unfalls, Vermittlung von
Therapeutinnen und Rechtsanwaéltinnen.
Beratungen: Telefonisch, persénlich nach
Terminvereinbarung, per E-Mail.

Pallas
Schweizerische Interessengemeinschaft
Selbstverteidigung fir Frauen und Madchen

Tel.
Fax
Email admin@pallas.ch

Web www.pallas.ch

Gewaltpravention und Selbstverteidigungskurse
fur Frauen und Madchen, Angebote in der ganzen
Schweiz.

Schlupfhuus Zirich
Beratungsstelle

Hottingerstrasse 67

8032 Ziirich

Tel. 043 268 22 64

Fax 0432680543

Email beratung@schlupfhuus.ch
Web www.schlupfhuus.ch

Beratung und Unterstiitzung fir Kinder und
Jugendliche bis 25 Jahre, unkompliziert, anonym
und kostenlos. Kantonal anerkannte
Opferhilfeberatungsstelle.

Schlupfhuus Zirich
Schonbihlstrasse 8

8032 Zirich

Tel. 043268 22 66

Fax 043268 22 67

Email info@schlupfhuus.ch
Web www.schlupfhuus.ch

Sozialdepartement

Sorgentelefon fur Kinder und Jugendliche: 043
268 22 68

Kriseninterventionsstelle und Wohngruppe fir
Kinder und Jugendliche bis 18 Jahre, rund um die
Uhr, 365 Tage im Jahr. Fir 1 Nacht bis max. 3
Monate.
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TikK Kompetenzzentrum fir
Interkulturelle Konflikte
Strassburgstrasse 15

8004 Ziirich

Tel. 0442916575
Fax 044 291 66 82

Email info@tikk.ch
Web www.tikk.ch

Beratung und Intervention bei Interkulturellen
Konflikten, Gewalt und Rassismus in
Wohnquartieren, Schulen, Jugendtreffs, Behérden
und Amtern. Entwicklung und Begleitung von
Projekten zur Gewaltpravention und
Konfliktbearbeitung.

Verein IMPACT SelbstSicherheit
Hardturmstrasse 68

8005 Zirich

Tel. 0444407272

Fax 0444407273

Email info@selbstsicherheit.ch
Web www.selbstsicherheit.ch

Sozialdepartement

Kurse zur Selbstsicherheit und Selbstverteidigung
fur Frauen, Manner, Jugendliche, Kinder und
Organisationen.

Auf Anfrage, spezielle Kurse fir Seniorlnnen und
fur Frauen mit Lernschwierigkeiten.
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