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GLOSSAR

Bei den Angaben Uiber die Verwaltung handelt es sich um Meldungen aus dem
Tatigkeitsbereich der betreffenden Abteilungen der Stadtverwaltung, welche von
Human Resources Stadt Ziirich (HRZ) nach einheitlichen Grundsatzen aufgear-
beitet werden.

Samtliche Angaben werden von Schutz & Rettung aufbereitet.

Stellenwert Der Stellenwert ergibt sich aus der Division der vereinbarten
wochentlichen Arbeitszeit der Arbeitnehmerin bzw. des Arbeitnehmers durch die
Normalarbeitszeit einer vollbeschaftigten Arbeitskraft, die 42 Stunden pro Woche
betragt. So entspricht eine wéchentliche Arbeitszeit von 21 Stunden einem Stellen-
wert von 0,5.

288 STATISTISCHES JAHRBUCH DER STADT ZURICH 2017



VERWALTUNG, KOMMUNALE STADTISCHES PERSONAL ‘ 13
EINRICHTUNGEN

13.1 Stadtisches Personal

Ende 2016 haben 29 551 Personen fiir die Stadt Ziirich gearbeitet. Diese Personen teilten sich 22904,7 Stellen-
werte. Am meisten Stellenwerte wurden im Gesundheits- und Umweltdepartement (6078,6) und im Departe-
ment der Industriellen Betriebe (3680,1) gezahlt.

Mebhr als die Halfte der Personen, die fiir die Stadt Zirich arbeiten, sind Frauen (55,7%). Am geringsten ist
der Frauenanteil im Tiefbau- und Entsorgungsdepartement sowie im Departement der Industriellen Betriebe
mit 18,8 respektive 19,1 Prozent. Von den 22 904,7 Stellenwerten waren 2016 knapp die Halfte (49,5 %) durch
Frauen besetzt.

Beim Arbeitspensum fallen 33,1 Prozent der Frauen und 72,1 Prozent der Manner in die Kategorie Vollzeit
(90 % und mehr). 35,8 Prozent der Frauen gehoren der Arbeitszeitkategorie Teilzeit 1 (50 bis 89 %) und weitere
31,1 Prozent der Kategorie Teilzeit 2 (unter 50 %) an. Die entsprechenden Anteile bei den Ménnern betragen
14,5 Prozent bei der Teilzeit 1 respektive 13,4 Prozent bei der Teilzeit 2. Beinahe jede fiinfte fiir die Stadt Ziirich
arbeitende Person ist auslandischer Herkunft.
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Stadtisches Personal und Stellenwertbestand

T_13.11
nach Geschlecht und Departement/Bereich, 2016
Departement/Bereich 20151 20161
total  Frauen Manner Frauen-  Frauen Frauen Manner Manner
anteil (%) CH Ausland CH Ausland
Personen
Total 30367 29551 16459 13092 55,7 13282 3177 10643 2449
Behordenmitglieder und
Angestellte zusammen 28310 27494 15161 12333 55,1 12271 2890 10028 2305
Behorden und Gesamt-
verwaltung? 277 281 144 137 51,2 137 7 128 9
Prasidialdepartement 487 484 317 167 65,5 292 25 159 8
Finanzdepartement 981 988 412 576 41,7 361 51 517 59
Polizeidepartement 3155 2865 798 2067 27,9 772 26 2016 51
Gesundheits- und
Umweltdepartement 7258 7370 5477 1893 74,3 3863 1614 1195 698
Tiefbau- und Entsor-
gungsdepartement 1708 1703 321 1382 18,8 285 36 1000 382
Hochbaudepartement 792 785 423 362 53,9 283 140 305 57
Departement der
Industriellen Betriebe 3935 3956 754 3202 19,1 633 121 2578 624
Schul- und Sport-
departement 3 7767 7032 5124 1908 72,9 4369 755 1558 350
Sozialdepartement 2098 2107 1434 673 68,1 1310 124 600 73
In Ausbildung stehendes
Personal 2057 2057 1298 759 63,1 1011 287 615 144
Ist-Stellenwerte
Total 22416,5 22904,7 11331,7 11573,1 49,5 90054 23263 93852 2187,9
Behordenmitglieder und
Angestellte zusammen 20427,6 20912,1 10081,4 10830,7 482 80339 20475 87821 20486
Behorden und Gesamt-
verwaltung? 240,5 242,7 113,1 129,6 46,6 107,5 5,6 121,3 8,3
Prasidialdepartement 360,4 361,2 220,8 140,4 61,1 208,5 12,3 133,6 6,8
Finanzdepartement 877,3 887,2 336,8 550,4 38,0 299,0 37,8 4949 55,5
Polizeidepartement 2630,4 26688 652,0 2016,8 24,4 631,7 20,3 1969,2 47,6
Gesundheits- und
Umweltdepartement 5983,5 60786 43262 17524 71,2 2996,2 1330,0 1090,6 661,9
Tiefbau- und Entsor-
gungsdepartement 1603,1 1600,6 258,0 13425 16,1 227,3 30,7 964,7 3779
Hochbaudepartement 622,7 625,4 294,6 330,8 47,1 210,9 83,7 281,7 49,2
Departement der
Industriellen Betriebe 36452 3680,1 6249 3055,2 17,0 515,2 109,7 2446,2 609,0
Schul- und Sport-
departement 3 2990,7 3253,1 22615 991,6 69,5 19298 3317 813,7 178,0
Sozialdepartement 1473,7 15146 993,6 521,0 65,6 907,8 85,8 466,4 54,6
In Ausbildung stehendes
Personal 1988,8 1992,7 1250,3 742,4 62,7 971,5 278,8 603,1 139,3

1 Stand jeweils 31. Dezember.
2 Inklusive Betreibungs- und Friedensrichteramter.
3 Inklusive Lehrkrafte.

T.1311-2  Personen mit Anstellungen in mehreren Departementen werden je Departement gezahlt. Aber im Total

zahlen diese Personen nur einmal. Personen mit mehreren Anstellungen in einem Departement werden pro
Departement nur einmal gezahlt, wobei das Stundentotal der einzelnen Teilzeitstellen erfasst wird.
Bei den Lehrkraften der Stadt Ziirich handelt es sich um die Lehrkrafte der Primar- und Oberschule, der Kindergarten, der

Abteilung Besondere Padagogik, der Berufswahlschule, der Jugendmusikschule, der Schule fiir Haushalt und Lebens-

gestaltung und des Sportamtes.
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Anstellungen 11312
nach Beschaftigungsgrad, Geschlecht, Herkunft und Departement/Bereich, 2016

Schweize- Ausldnde-
Departement/Bereich (Anstellungen)* Total rinnen rinnen Schweizer Ausldnder

Vollzeitbeschéaftigung (90 Prozent und mehr)

Total 15840 4525 1396 8022 1897
Behordenmitglieder und Angestellte zusammen 13974 3630 1135 7441 1768
Behorden und Gesamtverwaltung? 186 68 3 108 7
Prasidialdepartement 217 115 3 95 4
Finanzdepartement 711 189 22 450 50
Polizeidepartement 2336 415 11 1868 42
Gesundheits- und Umweltdepartement 4106 1690 879 937 600
Tiefbau- und Entsorgungsdepartement 1406 127 20 892 367
Hochbaudepartement 386 87 26 232 41
Departement der Industriellen Betriebe 3271 334 90 2265 582
Schul- und Sportdepartement 3 830 348 42 387 53
Sozialdepartement 525 257 39 207 22
In Ausbildung stehendes Personal 1866 895 261 581 129
Teilzeitbeschaftigung (50 -89 Prozent)
Total 8400 5342 1069 1665 324
Behordenmitglieder und Angestellte zusammen 8218 5231 1044 1633 310
Behorden und Gesamtverwaltung? 71 49 3 17 2
Prasidialdepartement 188 122 10 52 4
Finanzdepartement 236 151 19 60 6
Polizeidepartement 453 290 12 144 7
Gesundheits- und Umweltdepartement 2663 1750 628 202 83
Tiefbau- und Entsorgungsdepartement 262 133 15 100 14
Hochbaudepartement 281 151 53 68 9
Departement der Industriellen Betriebe 546 241 28 239 38
Schul- und Sportdepartement 3 2221 1491 213 414 103
Sozialdepartement 1297 853 63 337 44
In Ausbildung stehendes Personal 182 111 25 32 14
Teilzeitbeschaftigung (unter 50 Prozent)
Total 7426 4616 963 1461 387
Behordenmitglieder und Angestellte zusammen 7417 4611 962 1459 386
Behorden und Gesamtverwaltung2 27 22 1 4 -
Prasidialdepartement 83 58 12 13 -
Finanzdepartement 42 21 10 7 4
Polizeidepartement 116 80 4 28 4
Gesundheits- und Umweltdepartement 661 461 115 66 19
Tiefbau- und Entsorgungsdepartement 51 29 1 16 5
Hochbaudepartement 122 48 61 6 7
Departement der Industriellen Betriebe 195 70 3 113 9
Schul-und Sportdepartement 3 5635 3490 719 1102 324
Sozialdepartement 486 332 36 104 14
In Ausbildung stehendes Personal 9 5 1 2 1

1 Stand jeweils 31. Dezember.
2 Inklusive Betreibungs- und Friedensrichteramter.
3 Inklusive Lehrkréfte.
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13.2 Schutz & Rettung

Schutz & Rettung ist die grosste zivile Rettungsorganisation der Schweiz. Unter ihrem Dach befinden sich Feuer-
wehr, Rettungsdienst, Zivilschutz, Einsatzleitzentralen und Feuerpolizei. Als eine Dienstabteilung des Polizei-
departements der Stadt Ziirich ist sie in die Notfall- und Katastrophenorganisation von Stadt Ziirich, Kanton
Ziirich und Bund eingegliedert. Seit Anfang 2008 sind auch die Rettungsdienste des Flughafens Ziirich mit ihren
Einsatzgebieten und Dienstleistungen in Schutz & Rettung integriert. 2015 gingen in den beiden Einsatzleit-
zentralen Ziirich und Flughafen insgesamt 416 255 Anrufe ein. 9,3 Prozent davon, namlich 38772, kamen (iber die
Notrufnummer 118; 25,7 Prozent (107108) liber die Notrufnummer 144.

Die Ziircher Berufsfeuerwehr riickte 2015 insgesamt 4402-mal aus, davon 678-mal wegen eines Brandes.
Weitere 1171 Alarme wurden von Brandmeldeanlangen ausgeldst. Die Feuerwehr leistete ausserdem Hilfe:
538-mal fiir Personen und 259-mal fiir Tiere. Bei Unwettern oder Wasserschaden stand die Feuerwehr insgesamt
570-mal im Einsatz.

Der Rettungsdienst leistete 26 415 Einsatze in der Stadt Ziirich und 9201 Einsdtze ausserhalb des Stadt-
gebietes.
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Einsdtze Feuerwehr Ziirich

11321
nach Einsatzart, 2014—2015
Einsatzart 2014 2015 Verdnderung
absolut in%
Alarme total 4657 4402 -255 -5,5
Alarme in Brandfillen 660 678 18 2,7
Im Freien 317 350 33 10,4
In Geb&duden 288 262 -26 -9,0
In Tiefgaragen 4 10 6
Auf Strassen/Autobahnen 49 45 -4 -8,2
In Strassentunnels - 5 5
In Bahntunnels - 3 3
In Tram und Bahnen 2 3 1
Im Zusammenhang mit Flugzeugen - = -
Alarme Brandmeldeanlagen 1347 1171 -176 -13,1
Alarme bei Unfillen 60 43 -17 -28,3
In Gebduden - - -
Stromunfall 5 5 -
Auf Strassen/Autobahnen 16 25 9 56,3
In Strassentunnels - = -
In Bahntunnels 34 - -34
Tram- und Bahnunfalle - 8 8
Im Zusammenhang mit Flugzeugen 5 5 -
Elementarereignisse 520 570 50 9,6
Unwetter 88 135 47 53,4
Wasser 432 435 3 0,7
Umweltgefahrdung 380 380 - 0,0
Olwehr 280 229 -51 -18,2
Chemiewehr 100 151 51 51,0
Strahlenwehr - = -
Weitere Hilfeleistungen/Rettungen 1690 1560 -130 -7,7
First-Responder? 261 347 86 33,0
Notrufe Schweizerisches Rotes Kreuz 162 184 22 13,6
Organtransporte 1 1 -
Lift/Liftalarm 103 116 13 12,6
Hohen-/Tiefenrettung 12 7 -5
Technische Hilfeleistungen/Diverse 553 270 -283 -51,2
Tierrettung/lnsekten 430 259 -171 -39,8
Stutzpunkteinsatz 1 213 212
Sicherung Flugbetrieb 167 163 -4 -24

1 Lebensrettende Erstbehandlung durch Feuerwehrteams.
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Rettungsdienst 1.13.22
Einsatzzahlen, 2014—2015

20142 2015 Verdnderung

absolut in%
Total Einsdtze 33260 35616 2356 7,1
Einsdtze in der Stadt Ziirich 24687 26415 1728 7,0
Durch den Rettungsdienst 23091 24563 1472 6,4
Erganzende Notarzteinsatze 1596 1852 256 16,0
Einsdtze ausserhalb der Stadt Ziirich 8573 9201 628 7,3
Durch den Rettungsdienst 7627 7982 355 4,7
Erganzende Notarzteinsatze 946 12192 273 28,9

1 Korrektur zum Geschaftsbericht Polizeidepartement 2014:

Es wurde festgestellt, dass in den Jahren bis und mit 2014 eine
falsch programmierte Datenbankabfrage zum Einsatz kam.
Die ausgewiesenen Zahlen waren deshalb tendenziell zu hoch.
Die Zahl fiir 2014 wurde mit einer Nachauswertung korrigiert,
fiir die Vorjahre ist dies nicht mehr méglich.

2 Erklarung zum Anstieg gegenliber dem Vorjahr laut Geschafts-
bericht Polizeidepartement 2014: Im Jahr 2015 ibernahm der
Rettungsdienst von SRZ von Februar bis Dezember zusatzlich zu
den Vorjahren die notérztliche Abdeckung des Gebiets Horgen.

Zivilschutz 11323
Einsatztage, 2015—-2016

2015 20163 Verdnderung
absolut in %
Total Einsatztage 7660 9171 1511 19,7
Zu Gunsten der Allgemeinheit
Betreuung Sanitatsdienst® 4408 3699 -709 -16,1
Betreuungsdienst 2 77 379 302 392,2
Rettungsdienst 1010 3203 2193 217,1
Werthaltung
Schutzbauten 1144 1313 169 14,8
Material und Gerate 119 70 -49 -41,2
Logistik 480 474 -6 -1,3
Kulturgiiterschutz 223 0 -
Ubrige Anlisse 199 33 -166 -83,4

1 Inklusive AKTIV plus, begleitete Patiententransporte.

2 Inklusive Einsatztage in stadtischen Pflegezentren.

3 Am 01.01.2016 wurde infolge einer Reorganisation von
Formationskompanien auf Einsatzkompanien gewechselt.
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Einsatzleitzentrale 61322
~ Anrufe, 2015 \
o,
38772 (93%) I nNotrufe 118
(Feuerwehr)
[ Notrufe 144
(Rettungsdienst)
107108 - Brandmeldeanlagen
188567 (25.7%) Krankentransporte
(45,3 %) _—
Ubrige Anrufe 2

43415 (10,4 %)
38393 (9,2%)
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1 Statusdnderung fiir Wartung

2

und/oder Umarbeiten.

Ab 2014 nur noch
eingehende Anrufe
beriicksichtigt, keine
abgehenden Anrufe etwa
im Rahmen von Riickfragen;
die Zahlen sind deshalb

mit den Vorjahren nicht
vergleichbar.
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