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1 Management Summary

Die privaten und stadtischen soziokulturellen Einrichtungen  Kennzahlen
zahlten im Jahr 2007 insgesamt 1.29 Mio. Besuche. Die 2007
knapp 10'000 soziokulturellen Veranstaltungen wurden von

fast 350'000 Personen besucht. Die knapp 30'000 Bildungs-

angebote verzeichneten mehr als 320'000 Teilnahmen.
Soziokulturprofis leisteten tiber 55'000 Stunden Beratung fur
Einzelpersonen und Gruppen. Es wurden 300 Projekte zur
Verbesserung der Lebensqualitat in den Quartieren durch-

gefuhrt. Diese eindriickliche Bilanz firs das Jahr 2007 ist

gegenlber 2006 im grossen Ganzen stabil.

Das Gesamtbudget der Soziokultur betragt 2008 rund Finanzen
32.4 Mio. Franken (inkl. 9.5 Mio. Raumkosten). Die grossten

Betrage gehen an die Pro Juventute fir die Gemeinschafts-

zentren, an die stadtischen Sozialen Dienste und an den

Verein Offene Jugendarbeit Zirich (OJA). Der Gesamt-

betrag hat sich um 1 Mio. Franken erhdht, hauptsachlich

aufgrund des  stadtratlichen  Legislaturschwerpunkts

«Jugend in Zurich». Im Verhaltnis zur Einwohnerzahl

werden die Sozialregionen Glattal / Schwamendingen und

Letzi am starksten unterstitzt.

Soziokultur und Gemeinwesenarbeit leisten vielerorts einen  Schwerpunkt
wichtigen Beitrag zur sozialen Stadtentwicklung. Dank der  zur sozialen
langjahrigen Prasenz in den Quartieren nehmen sie Stadt-
Veranderungen der Bevolkerung schnell wahr und &ntwicklung
ermoglichen  eine  frihzeitige  Planung  komplexer
Integrationsprozesse in Entwicklungsgebieten. Sie kdnnen

zwischen Verwaltung und Quartier vermitteln und bringen
unterschiedliche Bevolkerungssegmente zusammen. Auch

aktivieren sie die Bevdlkerung und unterstitzen sie in der

Formulierung ihrer Bedurfnisse. Der diesjahrige Report

Soziokultur beleuchtet die Beitrdge zur sozialen Stadt-

entwicklung anhand von vier grésseren und kleineren

Projekten.
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2  Entwicklungen und Veranderungen

2.1 Private soziokulturelle Angebote

Nach rund zweijahriger Planungs- und Umbauzeit 6ffnet der
Planet 5 am Sihlquai 240 seine Tore. Er beherbergt ein
Jugendrestaurant — einen stadtischen Arbeitsintegrations-
betrieb, der Platze fur Motivationssemester fir lehrstellen-
lose Jugendliche anbietet — und einen Jugendkulturraum.
Dieser wird von der Offenen Jugendarbeit Zirich (OJA)
Kreis 5 betrieben, in Kooperation mit OJA Wipkingen und
OJA Kreis 6. Sie unterstutzt und begleitet Jugendliche aus
den Stadtkreisen 5, 6 und 10 darin, mit grosstmdglicher
Selbstandigkeit ihre Events und Projekte zu realisieren.

2006 hat die OJA die Internetplattform «leitstelle.ch»
aufgeschaltet. Darin finden Jugendliche Informationen aus
verschiedenen Lebensbereichen wie Arbeit, Lehre und
Ausbildung oder Wohnen. Im Sommer 2007 konnte an der
Zahringerstrasse eine dazugehoérige Anlaufstelle eréffnet
werden. Sie bietet perstnliche Beratungen an, stellt eine
grosse Auswahl an Informationsbroschiren in Papierform
und eine PC-Infrastruktur zum Schreiben von Bewerbungen
bereit.

Per Ende 2007 Ubergab die OJA die Verantwortung flir den
Kindertreff Point 5 dem Sozialzentrum Ausstellungsstrasse.
Damit kann er mit dem Kinderhaus Stromboli zusammen-
gelegt werden, das bereits zum  Sozialzentrum
Ausstellungsstrasse gehort. Die ersten Erfahrungen zeigen,
dass sich die Angebote der beiden Einrichtungen auf ideale
Art und Weise erganzen.

Seit 2003 kdnnen Jugendliche im Rahmen des Angebots
Midnight Basketball an diversen Standorten in der Stadt
Ziarich  (Sihifeld, Oerlikon, Wiedikon, Wipkingen und
Schwamendingen) an Freitag- oder Samstagabenden in
Turnhallen Basketball spielen. 2007 wurde das Angebot
verbreitert, weil von jugendlicher Seite der Wunsch nach
anderen Ballsportarten wie Fussball oder Volleyball, aber
auch Breakdance verstarkt aufkam. Der Konzeptwechsel
von Midnight Basketball zu Midnight Sports hat sich gelohnt,
die Anzahl Teilnehmende hat weiter zugenommen.

2002 hat der Stadtrat Gender Mainstreaming als integrierte,
die bisherige Gleichstellungsanstrengungen der Stadt
erganzende Strategie verbindlich in der Stadtverwaltung
verankert. In der Folge fuhrte die Hochschule Luzern —
Soziale Arbeit im Auftrag von Sozialdepartement und OJA
eine Situationsanalyse der genderbewussten Praxis in den
Jugendeinrichtungen der OJA durch. Da Gender
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Mainstreaming nur erfolgreich umzusetzen ist, wenn von der
Fuhrung klare Zielvorgaben und Leitlinien vorliegen, erliess
das Sozialdepartement 2005 zuhanden ihrer Kontrakt-
partner mit Kontraktsummen Gber 100'000 Franken den
Auftrag, alltagspraktische und konkret auf die jeweiligen
Einrichtungen bezogene Konzepte bezlglich gender-
bewusster Jugendarbeit zu erstellen. Seit Ende 2007 liegen
diese vor. In ihnen ist dargelegt, welche Ziele sich die
Kontraktpartner bezilglich Gender Mainstreaming setzen
und wie diese in den Jahren 2009 bis 2012 erreicht werden
sollen.

Nachdem die Pestalozzibibliothek ihre Filiale im
Gemeinschaftszentrum (GZ) Heuried aufgegeben hatte,
regte sich im Quartier Widerstand. Insbesondere fiir Kinder
sei der Weg ins Sihlcity unzumutbar. Als Versuch bis Ende
2008 wurde deshalb in der einen Halfte der bisherigen
Bibliothek eine erweiterte Schul- und Quartierbibliothek flir
die Altersgruppe bis 16 Jahre in Betrieb genommen. Ein
Verein «Pro Bibliothek Heuried» unterstiitzt in Zusammen-
arbeit mit dem GZ den Betrieb und organisiert Aktivitaten
rund um die Bibliothek.

Mit der Einladung zur Kontrakterneuerung in der Soziokultur
kommunizierte das Sozialdepartement den Entscheid, das
GZ Altstadthaus in eine selbstorganisierte Nutzung zu
Uberfiihren. Die Verantwortung flr den Betrieb soll einer
breit abgestitzten Bevélkerungsgruppe lbertragen und die
eingesparten Mittel sollen in Brennpunktgebieten der Stadt-
entwicklung eingesetzt werden. Dagegen bildete sich
starker Widerstand im Quartier. An einer o6ffentlichen
Informationsversammlung &usserten Uber 100 Personen
ihren Unmut Uber diese Plane, und eine von knapp 2000
Personen unterzeichnete Petition gegen die Streichung der
Beitrdge wurde eingereicht. Dies ist zwar eine erfreuliche
Demonstration fur die Beliebtheit und den Nutzen des
soziokulturellen Angebotes. Das Sozialdepartement halt
aber daran fest, dass es der Bevolkerung im Kreis 1 — wie
z.B. im Quartierhaus Kreis 6 mit einem vergleichbar
zusammengesetzten Nutzerkreis — mdoglich sein muss,
soziokulturelle Aktivitaten weitgehend selbst zu organi-
sieren. Der Stadtrat hat die Ubergangsfrist bis 2012
verlangert, um die notigen Veranderungsprozesse mit allen
Beteiligten sachlich durchfiihren zu kénnen.

Sozialdepartement und Pro Juventute sind {bereinge-
kommen, dass das GZ Wollishofen mittelfristig einen neuen
Standort braucht, aufgrund der notorischen Raumknappheit
und dem Wunsch nach einer zentraleren Lage im Quatrtier.
Auch diese Absicht warf hohe Wellen. Das Gerlicht ging
um, das Sozialdepartement wolle das GZ schliessen. An
einer Informationsveranstaltung konnte das Sozial-
departement den Anwesenden verstandlich machen, dass
eine Verbesserung der Situation geplant ist und die Raume

Schul-und
Quartier-
bibliothek
Heuried statt
Pestalozzi-
bibliothek

Neuer Auftrag
fur das GZ
Altstadthaus

Neuer Standort
fir das GZ
Wollishofen
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am See weiterhin der Bevdlkerung zur Verfugung stehen
werden. Anschliessend erarbeitete eine Gruppe, bestehend
aus Vertretungen des Quartiers, dem Gemeinschafts-
zentrum, der GWA und dem Kontraktmanagement, die
konkreten Grundlagen fir eine Raumbestellung an die
stadtische Immobilienbewirtschaftung.

2007 wurden erste Vorarbeiten zur Kontrakterneuerung
Soziokultur per 2009 geleistet. Bis zum Sommer 2007 flhrte
das Kontraktmanagement in allen Sozialzentren Gespréache,
um den Bedarf aus deren Sicht zu erfahren. Fur die
einzelnen Anbietenden ergaben sich daraus individuelle
Auftrage fur die Offerterterstellung. In der Kontraktperiode
2009-12 geht es um das Weiterfihren, Konsolidieren und
das sozialrdumliche Fokussieren der einzelnen Angebote.
Der Einkauf bleibt mehrheitlich gleich wie bisher, im
Jugendbereich werden zuséatzliche Leistungen in den
Quartieren Leimbach, Affoltern, Sihifeld und Friesenberg
eingekauft. Neu sind regelmassige Kooperations-
konferenzen vorgesehen, in denen die Anbietenden eines
Sozialraumes ihre Angebote abstimmen. Die Kontrakt-
verhandlungen fanden von April bis Juni in einer
entspannten Atmosphare statt.

Die Leistungsauftrage in der Soziokultur erfassen vor allem
guantitative Daten. Ebenso wichtig ist es, die Qualitat der
erbrachten Leistungen regelmdassig zu Uberprifen. Mit der
Kontrakterneuerung 2005 erhielten die Kontraktpartnerinnen
mit einer Kontraktsumme uber 200'000 Franken den
Auftrag, bis 2008 ein Qualitdtsmanagement zu erarbeiten,
das sich an den Gegebenheiten der Institution ausrichtet.
Das Kontraktmanagement bot Workshops und eine
Dokumentation zur Unterstitzung bei der Entwicklung an.
Das Ziel war ein mdglichst schlankes, auf die Uberprifung
der Wirkung ausgerichtetes Qualitatssystem zu erhalten,
was vom Kontraktmanagement in minimalen Leitlinien fest-
gehalten wurde.

Per Ende 2007 wurden die Konzepte eingereicht. Die
Mehrzahl der Anbietenden hat die knifflige Aufgabe mit viel
Engagement und Kreativitat geldst.

Kontrakt-
erneuerung in
der Soziokultur

Qualitats-
management
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2.2 Stadtische Soziokultur und Gemeinwesenarbeit

Die Gemeinwesenarbeit (GWA) Zirich Sud wurde vom
gesamtschweizerischen Verein «Metropoly» dazu
eingeladen, an einer Veranstaltung zur urbanen Schweiz in
Sihlcity mitzuwirken (www.metropoly.ch). Die GWA Zirich
Sud hat in diesem Rahmen im Juli 2007 ein «Turbopalaver»
mit Vertreterinnen aus 50 Quartierorganisationen aus dem
Sozialraum Zirich Sid veranstaltet. Der Inhalt des
Workshops war die Identitat von Zurich Sid, was angeregt
diskutiert wurde. Es zeigte sich u.a., dass im Stadtrand-
guartier Leimbach ein Bedarf an Gemeinwesenarbeit
besteht: Es fehlt ein Zentrum, Infrastruktur wurde abgebaut
(Polizei, Bahnhof, Laden, kein Bancomat), und Altein-
gesessene und Neuzuzigerinnen sind zu wenig vernetzt.
Die Leimbacherlnnen fiihlen sich «von der Stadt links liegen
gelassen». Die GWA Zirich Sud leitet nun u.a. einen
Quartierentwicklungsprozess in  Leimbach, um den
stadtischen Charakter dieses Stadtquartiers wieder zu
starken. In der Siedlung der Stiftung fur kinderreiche
Familien in Leimbach fuhrte sie eine aktivierende Befragung
durch. Die Ergebnisse zeigen, dass insbesondere unbeauf-
sichtigte Kinder, die fehlende Durchmischung der
Bewohnerschaft und Verletzungen der Hausordnung
Konfliktpunkte darstellen. Im Anschluss an die Befragung
folgen im Herbst 2008 eine Reihe von Teilprojekten zur
Verbesserung des nachbarschaftlichen Zusammenlebens
(Vatertreff, gemeinsame Aktivitaten, Deutschkurs etc.).

Die Zusammenarbeit von GWA / Soziokultur und Schule ist
nicht immer ganz einfach, weil die Schule organisatorisch
starker strukturiert arbeitet, wahrend die GWA / Soziokultur
flexibler reagieren kann. Dass die Koordination und
Vernetzung im Sozialbereich Synergien freisetzen kann, ist
offensichtlich. Im vergangenen Jahr konnten einige erfolg-
reiche Projekte durch die Zusammenarbeit von Soziokultur /
GWA und Angestellten des Schul- und Sportdepartements
bzw. Eltern von Schilerinnen durchgefiihrt werden. Hier
zwei Beispiele von der Zusammenarbeit mit Eltern und/ oder
Schule:

* Im Kreis 4 ist eine Zusammenarbeit zwischen der
Spielbaracke und dem Kanzlei-Hort im Bereich Freizeit-
gestaltung / Aufgabenhilfe gelungen.

= Die GWA Nord ist in verschiedenen Projekten tatig, bei
denen es um eine Vernetzung von Eltern und Schule
geht. So konnten in Seebach durch Hausbesuche
Mutter einbezogen werden. Deren Vernetzung wirkte
sich positiv auf das Verhalten der Kinder in der Schule
aus.

«Turbopalaver»
in Zurich Sud

Quartier-
entwicklungs-
prozess in
Leimbach

Zusammenarbeit
mit Eltern und
Schule
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Im November 2007 fand im Waidberg eine strategische
Sozialraumkoordination statt: Alle stadtisch finanzierten
Soziokulturanbietenden im Waidberg (Kontraktpartnerinnen
des Sozialdepartments, GWA Waidberg, Quartiertreffs und
Teams des Sozialzentrums) trafen sich mit dem Ziel, ihre
Ressourcen zu koordinieren. Fir 2008 ist die Umsetzung
der Ergebnisse geplant. Dieses Projekt konnte Vorbild-
charakter haben fiir den koordinierten Umgang mit
Ressourcen.

Auf Initiative von Cornelia Jacomet, Programm- und
Projektverantwortliche im Zentrum Karl der Grosse,
entstand das Buch «Zukunftsfahige Soziokultur»: ein
Ergebnis aus ihrer langjahrigen  Erfahrung im
soziokulturellen Feld, namentlich im Zentrum Karl der
Grosse. Mitautorlnnen sind Markus Kissling, Ursula Knecht-
Kaiser und Fredi Murbach. Das Buch hat vier Untertitel:

» [|nitiative ergreifen;

» Gesellschaft gestalten;

= Kultur schaffen;

= Kooperationen eingehen.

Zu den in den Untertiteln angesprochenen Thematiken
werden im Laufe des 2008 im Zentrum Karl der Grosse vier
Veranstaltungen durchgefthrt.

2.3 Legislaturschwerpunkt Jugend 2006—2010

Jugendliche und junge Erwachsene geraten haufig nur dann
ins Blickfeld des o6ffentlichen Interesses, wenn einzelne von
ihnen Probleme haben oder solche verursachen. Junge
Leute sind — zum Gliuck — aber nicht alle gleich; sie zeigen,
wie Menschen aus andern Generationen auch, ein buntes
Bild von Verhaltensweisen. Vor diesem Hintergrund hat der
Stadtrat die Themen FreiRdume, Arbeit und Sicherheit
gesetzt und entsprechende Projekte und Massnahmen
vorangetrieben. Aus der Sicht der Soziokultur sind hervor-
zuheben:

Das von einer Delegation des Stadtrates eingesetzte «Fach-
gremium Jugend Zurich» besteht aus rund 50 Fachleuten
aus Verwaltung, privaten Tragern, Kirchen und Wissen-
schaft. Das Gremium hat sich — quasi aus «Expertensicht»
— mit dem Thema FreiRdume befasst. In gemischten
Arbeitsgruppen entwickelten die Fachleute Ideen, die nun
im Hinblick auf ihre Realisierung weiterverfolgt werden:

» Raumbodrse: Raume, die an Jugendliche vermietet
werden kénnen, sollen besser zugénglich und breiter
erschlossen werden.

Koordinierter
Ressourcen-
einsatz

Das Buch
«Zukunftsfahige
Soziokultur»

Fachgremium
Jugend Zirich
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= «Denkbad»: Umnutzung eines stadtischen Freibades im
Winterhalbjahr fur kreative Jugendliche, die zusammen
mit Kiinstlerinnen den Raum in Besitz nehmen.

= Open Space: Im Aussenbereich von mehreren Liegen-
schaften sollen in der ersten Sommerferienwoche 2009
dezentral «Open Space»-Veranstaltungen mit
Jugendlichen zwischen 10 und 14 Jahren durchgefiihrt
werden.

Neben der Sicht der Fachleute sollen selbstverstandlich
auch die Jugendlichen selbst die Gelegenheit erhalten, ihre
Ideen fir FreiRaume umzusetzen. Im Jahr 2007 wurde der
Jugendideen-Wetthewerb mit Personen aus der Soziokultur
konzipiert, Absprachen mit den Jugendarbeitenden
getroffen, Vorinformationen an Sport- und Jugendverbénde
usw. gegeben und die Kampagne aufgegleist.

Von Ende Februar bis Ende Mai 2008 konnten Stadtzircher
Jugendliche und junge Erwachsene zwischen 12 und 25
Jahren auf der Website www.jugendideen.ch ihre
Ideenskizzen fur eigene Projekte und Aktivitdten in den
Bereichen Kultur, Sport und Begegnungsmdglichkeiten
einreichen. Die Jury konnte Anfang Juli aus 23 qualitativ
hochwertigen Ideen die Gewinnerlnnen bestimmen und pro
Projekt maximal 10'000 Franken verteilen. Das von der
Stadt gestiftete Preisgeld betragt insgesamt 50'000
Franken. Seit den Sommerferien geht es an die Umsetzung
der pramierten Projekte durch die Siegerlnnen, die Stadt
unterstitzt sie — wenn nétig — mit Bewilligungen, Kontakten
mit Amtern und fachlichem Know-how.

Die Zusammenarbeit der verschiedenen stadtischen und
privaten Organisationen, die in Nutzungskonflikte von
Jugendlichen involviert sind, wird zurzeit koordiniert.

Die Zusammenarbeit zwischen der Jugendarbeit und der
Abteilung Bewilligungen der Stadtpolizei hat sich sehr gut
etabliert. Bei Zielkonflikten zwischen Jugendlichen, die eine
Veranstaltung organisieren, und den Anwohnenden wird
von der Abteilung Bewilligungen und den Verantwortlichen
des Legislaturschwerpunktes eine mdglichst salomonische
Losung fur alle Bedirfnisse gesucht nach dem Grundsatz:
Jugendliche haben die gleichen Rechte und Pflichten wie
Erwachsene.

Wettbewerb
Jugendideen

Nutzungs-
konflikte im
offentlichen
Raum
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3 Der Beitrag von Soziokultur und Gemein-
wesenarbeit zur sozialen Stadtentwicklung

3.1 Einleitung

Soziokultur und Gemeinwesenarbeit leisten — meist
gemeinsam mit anderen Akteuren — seit Jahren einen
wichtigen Beitrag in verschiedenen Quartieren oder
kleineren Gebieten, in denen Prozesse zur sozialen Stadt-
entwicklung laufen. Dank der langjahrigen Prasenz in den
Quartieren kdnnen sie unterschiedliche Funktionen wahr-
nehmen:

= Sie sind Seismographen, die Stimmungen und
Veranderungen der Bevélkerung frihzeitig wahr-
nehmen.

= Sie erméglichen eine frihzeitige Planung der lang-
wierigen und komplexen Integrationsprozesse in
Entwicklungsgebieten.

= Sie spielen eine wichtige Vermittlerrolle zwischen der
Verwaltung und der Quartierbevélkerung.

= Sie bringen aktiv unterschiedliche Bevélkerungs-
segmente zusammen und helfen, eine Quartieridentitét
zu bilden.

= Sie aktivieren die Bevolkerung und unterstiitzen sie in
der Formulierung ihrer Bedurfnisse.

Die Situation in den Quartieren ist unterschiedlich. In
Affoltern und anderen Entwicklungsgebieten sollen neue
und alte Elemente in einem Quartier verbunden werden. Im
Kreis 4 wurde die Backeranlage mit soziokulturellen
Aktivitdten belebt und von der anséssigen Bevolkerung als
Grunflache «zurtickerobert». Rolle und Beitrag von GWA
und Soziokultur unterscheiden sich je nach Situation sehr
stark. Die folgenden vier grosseren und kleineren Projekte
zeigen einen Querschnitt ohne Anspruch auf Vollstandigkeit.

3.2 Albisrieden /Altstetten

In den Quartieren Altstetten und Albisrieden sind aus den
dorflichen  Strukturen  neue industrielle  Nutzungen
entstanden, die heute zum Teil wieder als meist gehobene

11
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Wohnsiedlungen umgenutzt werden. In Albisrieden hat sich
der Anteil der Migrantinnen und Migranten in der Wohn-
bevolkerung in den letzten zehn Jahren stark erhoht.
Dadurch wurde einerseits die alteingesessene Bevolkerung
mit Neuzuziigern mit anderen Lebensstilen konfrontiert,
andererseits entstehen neue grosse Wohnareale. Im
diesem Gebiet liegen die Soziokulturangebote GZ
Bachwiesen, GZ Loogarten, GZ Grinau und OJA Kreis 9.
Zudem ist in diesem Gebiet die stadtische Gemeinwesen-
arbeit Letzi tatig.

Die Gemeinschaftszentren nehmen die Spannung wahr
zwischen  eingesessener  Bevoélkerung und  Neu-
zugezogenen, insbesondere zugewanderten Migrantinnen
und Migranten. Das GZ Loogarten hat 2003 einen breiten
Quartierentwicklungsprozess durchgefiihrt mit den Zielen,
die Zusammenarbeit und Vernetzung im Quartier zu férdern,
Vorurteile abzubauen und so die Polarisierung zu verringern
sowie die Bevdlkerung zu aktivieren. Aus diesem Prozess
entstanden zehn Arbeitsgruppen zu Quartierthemen.
Daraus haben sich drei Projekte entwickelt, in denen
Soziokultur und GWA kooperativ zusammenwirken, womit
eine breite Beteiligung der Bevilkerung am Prozess erreicht
wird.

= Die Arbeitsgruppe Lindenplatz hat sich aktiv an der
Neugestaltung dieses zentral wichtigen Platzes beteiligt.
Die GWA Letzi hat dabei den Einbezug von
interessierten Bewohnerlnnen bei der Planung der
Sanierungsarbeiten ermdglicht. Zudem hat die GWA
eine grosse Umfrage auf dem Lindenplatz an drei
Markttagen unterstitzt und begleitet. An dieser Umfrage
haben etwa 800 Altstetter und Altstetterinnen ihre Ideen
und Anliegen deponiert.

= der «schlaue Tisch», ein Gremium, in dem alle Quatrtier-
institutionen zusammensitzen, inklusive Gewerbeverein
und Quartierverein — was vor dem Projekt kaum denkbar
gewesen ware und an dem die GWA Letzi aktiv
teilnimmt

= das Projekt «Bildungsmotor», das aus Aktivitdten
einzelner Zugezogener der zweiten Generation
entstanden ist: ein Verein von jungen Erwachsenen,
welche bildungsfernen Kindern den Zugang zu Bildung
durch Freizeitangebote und Aufgabenhilfe ermdglicht.

Das GZ Bachwiesen bringt mit Projekten die verschiedenen
Bevolkerungsgruppen zusammen. So wurde ein Quartier-
parcours durchgefiihrt bei dem die einzelnen Posten von
unterschiedlich gelagerten Gruppierungen eingerichtet
wurden. Momentan ist das Projekt «<Bauwagen» im Aufbau.
Dieser zieht durch das Quartier und animiert alle dazu,
Geschichten aus dem alten und neuen Albisrieden einander
zu erzéhlen und festzuhalten.

Neuzugezogene

und Alteinge-
sessene
engagieren sich
gemeinsam
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Gleich neben dem GZ Bachwiesen liegt das Areal «Zollfrei-
lager». Hier sollen in den néchsten Jahren etwa 1’000 neue
Wohnungen gebaut werden. Verschiedene Exponenten aus
dem Quartier mochten, dass im neuen Wohnareal eine gute
soziale Durchmischung entsteht, das Verkehrsaufkommen
kanalisiert wird und o6ffentlich nutzbarer Raum entsteht. Das
GZ informiert die Bevdlkerung Uber die laufenden Prozesse
und bietet eine Plattform fiir ihre Anliegen.

Das GZ Loogarten und die GWA Letzi werden 2008 im
Gebiet Badener-/Hohlstrasse eine vertiefte Bedarfsanalyse
vornehmen, da es in diesem Gebiet wenig Ooffentliche
Platze, Treffpunkte, Spielmoglichkeiten und Freizeit-
angebote gibt. Die GWA Letzi fuhrt Quartiergesprache und
eine Befragung von Schlisselpersonen zum Thema Kinder
und Jugendliche im Raum Badener-/Hohlstrasse durch. Ein
grosser Teil der Anwohnenden hat einen Migrations-
hintergrund und ein eher tiefes Bildungsniveau. Die
Menschen pflegen vorwiegend Kontakte in ihrer eigenen
ethnischen Gruppe, staatlichen Autoritdten gegeniber sind
sie oft misstrauisch. Ende Jahr soll ein Bericht dartber
Aufschluss geben, ob und welche Massnahmen ndtig sind.

Die GWA Letzi machte langere Zeit Siedlungsarbeit in der
stadtischen Wohnsiedlung Siedlung Farbhof: Sie baute eine
Betriebsgruppe zur Verwaltung des Gemeinschaftsraumes
auf und begleitete die Aktivitaten Gber Jahre. Die Spiel-
animation in der Siedlung Farbhof, seit vier Jahren von der
stadtischen Liegenschaftenverwaltung finanziert, lauft Gber
die GWA Letzi. Ebenfalls in der Siedlung Farbhof leitet das
Kinderpatrtizipationsprojekt Mega!phon seit August 2006 die
Kinderkonferenz Farbhof. Die Siedlungsanlasse und Spiel-
aktionen fordern den sozialen Austausch und die Integration
der Siedlungsbewohnerinnen.

Bei mobilen Spiel- und Werkaktionen hat das GZ Loogarten
festgestellt, dass es am ehesten Uber die Kinder mit der
Quartierbevoélkerung in Kontakt kommt. In Zusammenarbeit
mit einem Kuinstlerpaar und der «AG KioR» (Kunst im
offentlichen Raum) baut es nun inmitten der Siedlung
«Micafil» eine provisorische Filiale aus Recyclingmaterialien
auf, die Kinder und Erwachsene Uber den Sommer gemass
ihren eigenen ldeen nutzen kénnen.

Der soziale Markt in der Eingangshalle des Neumarkt
Altstetten (Migros) anfangs April hat ein grosses Echo
gefunden. Ziel des Anlasses war, den ausstellenden
sozialen Institutionen im Kreis 9 eine Informationsplattform
zu geben, um der Bevolkerung ihre Dienstleistungen zu
zeigen und diese an verschiedenen Marktstédnden erfahrbar
zu machen. Die GWA Letzi hat den Anlass koordiniert und
organisiert.

In der Grinau findet momentan die Integration der
Bewohnerlnnen der neuen Siedlung Werdwies in das

Areal Zollfrei-
lager

Gebiet Badener /

Hohlstrasse

Stadtische
Wohnsiedlung
Farbhof

Sozialer Markt im

Neumarkt
Altstetten

Integrations-
prozess in der
Siedlung
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Quartier statt. Das Zusammenleben hat durch das Werdwies
persénliche Engagement von neuen Bewohnerinnen neue
Impulse erhalten.

Die Soziokultur ist seit langem mit dem GZ Griinau und dem
Angebot Vertigo prasent. Dank Know-how und Infrastruktur
der beiden Angebote konnen Info- und Begrissungs-
veranstaltungen sowie Einweihungs- und Quartierfeste
durchgefuhrt werden. Schwierige Situationen im Quartier
lassen sich durch die aufgebauten Beziehungen schnell
entscharfen. So nahmen die in Grau-Grun-Grunau
zusammengeschlossenen sozialen Institutionen beim
gravierenden Tramunfall eines Migrantenkindes eine
wertvolle Vermittlerrolle ein, sodass eine Emporungswelle
unter der sozial schwécheren Bevolkerung verhindert
werden konnte.

3.3 Backeranlage

Die Backeranlage in Zirich Aussersihl ist ein Beispiel von  Erfolgreiche
erfolgreicher interdepartementaler Zusammenarbeit fir die  inter-
Aufwertung von 6ffentlichem Raum: Sie hat sich von einem departementale
Treffounkt von sozial Randstindigen zu einem breit Zusammenarbeit
besuchten und beliebten soziokulturellen Treffpunkt

entwickelt. Nach der polizeilichen Raumung des Bahnhofs

Letten 1995 verlagerte sich ein Teil der offenen

Drogenszene auf die Backeranlage. Durchschnittlich hielten

sich auf der «Backi» 30 sozial randstéandige Personen auf,

an sonnigen Tagen bildeten bis zu 100 Personen eine

kleinere Drogen- und Alkoholikerszene. Im April 2001 wurde

diese Szene auf der Backeranlage im Rahmen des

Projektes «Langstrasse plus» der Stadt Zurich gerdumt.

Das formulierte Ziel war eine Koexistenz von sozial
randstandigen und anderen Personen. Seit diesem

Zeitpunkt zéhlten die Mitarbeitenden der sip ziri' bei ihren
regelmassigen Besuchen auf der Backeranlage allerdings

kaum mehr randstéandige Personen. Das Restaurant «B»

wurde in einem Provisorium er6ffnet, und kulturelle
Veranstaltungen belebten die «Backi» mit neuem Publikum.

Im August 2004 konnte an der Stelle, wo sich ein

eingestlrzter Musikpavillon befand, das vom
Sozialdepartement geflihrte Quartierzentrum Aussersihl

eroffnet werden. Zu den Angeboten der soziokulturellen

Einrichtung gehoéren das nach wie vor von einem P&chter

gefihrte  Restaurant «B», Raumvermietungen fir
verschiedenste  Gruppen und Anlasse sowie die

! Sicherheit Intervention Pravention sip ziri kombiniert aufsuchende Sozialarbeit mit ordnungsdienstlichen Aufgaben.
Sip schlichtet Konflikte in 6ffentlichen Anlagen und interveniert in Parks und auf Platzen bei Stérungen und
Belastigungen.

14
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Unterstitzung von Quartierbewohnern bei der Organisation
und Realisierung von Veranstaltungen.

Auf der Backeranlage werden regelmassig verschiedene
soziokulturelle Veranstaltungen (Sommerkonzerte, Fami-
liennachmittage, Deutsch-Motivationskurs fur Migrantinnen)
durchgefihrt sowie Spielanimation angeboten. Es gelang,
die Wiese einer breiten Bevdlkerungsschicht zuganglich zu
machen. Seit vielen Jahren realisiert die stadtische
Spielanimation Spielwochen auf der Béckeranlage. 2007
entwickelte sich die Spielwoche dank enger Zusammen-
arbeit mit dem Quartierzentrum Aussersihl und unter
Miteinbezug von Akteuren und Bewohnerinnen aus dem
Quartier zu einer eindriicklichen Aktionswoche fiir Gross
und Klein. Das vielféltige Angebot wurde von unter-
schiedlichsten Akteuren realisiert, tiber 600 Personen waren
insgesamt beteiligt. Die Spielanimation Ubernahm den Bau
einer riesigen, weit herum sichtbaren «Chugelibahn», an der
Kinder und Erwachsene wahrend einer Woche mitwirkten.

Die Béackeranlage ist eine der wenigen griinen Wiesen im
Langstrassenquartier und wird dementsprechend intensiv
genutzt, seit das Stigma des Randstandigen-Treffs weg-
gefallen ist. Neben der gelungenen Zusammenarbeit
zwischen Sozialdepartement und Stadtpolizei im Rahmen
der stadtischen Drogenpolitik sind fur die heutige Qualitat
der Backeranlage insbesondere das Amt fir Hochbauten,
Grun Stadt Zdrich und Entsorgung + Recycling Zirich
verantwortlich. Diese treffen sich regelméassig mit anderen in
der Parkanlage tatigen Institutionen im Rahmen von von der
der Gemeinwesenarbeit Kreis 4 geleiteten Arbeitsgruppen
(AG Backi, Koorda) mit dem Ziel, das zum Teil immer noch
labile Gleichgewicht im Lot zu halten.

Von der
Spielwoche zur
Aktionswoche

Intensiv genutzte

Wiese
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3.4 Neubaugebiet in Affoltern

In Affoltern zogen im vergangenen Jahr Uber 2'000 Neu-
zuzigerlnnen in 1'000 neue Wohnungen ein. Das Neubau-
gebiet erstreckt sich vom Zehntenhausplatz in Richtung
Stadtrand — einer ehemaligen Industriebrache und Land-
wirtschaftszone — und wird mit insgesamt Uber 2'000
Wohnungen dicht bebaut werden. Geméass Prognosen wird
die Bevolkerung zwischen 2006 und 2010 um mehr als 20
Prozent zunehmen. Im Hinblick auf diese Entwicklungen
wurde bereits 2002 unter dem Legislaturschwerpunkt
«Impulse fir Zirich Nord» fur Affoltern das Ziel formuliert
neue Wohnbauprojekte zu integrieren und das Quartier-
zentrum aufzuwerten.

Die GWA Zirich Nord hat zusammen mit den Soziokultur-
anbietenden bereits im Frihling 2003 einen Quartier-
entwicklungsprozess eingeleitet. Die Initialzindung dazu
erfolgte durch das GZ, welches vorher in Affoltern eine
Bedarfsermittlung bei Senioren durchgefiihrt hatte. Aus den
gewonnenen Erkenntnissen tatigte diese Einrichtung eine
erste  Eingabe beim kantonalen RZU*Wettbewerb
«Regionale Zentren und Umgebung». Die kontinuierliche
lokale Vernetzungsarbeit von GWA und GZ ermdbglichte es
anschliessend, alle fur die Quartierentwicklung relevanten
Akteure zu mobilisieren und mit gemeinsamen Kraften den
ersten Preis dieses Wettbewerbs zu gewinnen. Die Aus-
zeichnung o6ffnete der allseitigen Akzeptanz eines solchen
Prozesses Tur und Tor.

So entstand das zentrale lokale Steuerungsinstrument
dieser partizipativen Entwicklung, die «Kerngruppe
Affoltern». Sie besteht aus der Gemeinwesenarbeit, dem
Quartierverein, dem lokalen Gewerbeverein, dem GZ und
als stéandigem Gast einer Vertretung des Amtes fur Stadte-
bau. Diese Kerngruppe ist Ansprechgruppe fur die Anliegen
der Bevolkerung und der Stadt und stellt so eine
Informationsdrehscheibe  her. Die Partizipation der
Bevdlkerung wird auf eine Art und Weise sichergestellt, bei
der auch neue Initiativen gefordert und einbezogen sowie
auch untervertretene Bevolkerungssegmente bertcksichtigt
werden.

Einer der inhaltlichen Schwerpunkte der Kerngruppe ist
nach wie vor die attraktivere Gestaltung des Zentrums von
Affoltern, welches stadtebaulich nicht als solches erkennbar
war. Damit sollen wieder mehr Identifikation mit dem
Quatrtier als Lebensraum und damit mehr Begegnung und
Integration erreicht werden.

1'000 neue
Wohnungen

Frihzeitig Quartier-
entwicklungs-
prozess eingeleitet

Kerngruppe
stellt Partizipation
sicher

2RZU ist ein Planungsdachverband der Stadt Zirich und angrenzender Planungsregionen:

«Regionalplanung Zirich und Umgebung».
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Aus der Kerngruppe oder aus mit ihr vernetzten weiteren
Bevodlkerungsgruppen sind u.a. folgende Initiativen
entstanden:

*= Eine offentlichen Nutzung des historischen Von-Dach-
Hauses, welches auch uUber Aussenraum flUr einen
«Dorfplatz» verfugt. Eine Arbeitsgruppe will damit an
zentraler Lage einen Treffpunkt schaffen.

= Der Verein «Kulturbahnhof», welcher einen selbst-
organisierten Kulturbetrieb mit Treffpunkt flr altere
Jugendliche und junge Erwachsene fihrt

= Der «Verein von Affoltern bis Zehntenhausplatz», der
Aktionen auf Platzen im Zentrum von Affoltern
durchfihrte

Ausserdem entstanden verschiedene Projekte, welche
direkt durch die in der Kerngruppe mitwirkenden
Bevolkerungsvertreterinnen initiiert wurden wie

= die Dbereits realisierte oberirdische Fussganger-
Uberguerung am zentralen Zehntenhausplatz

= ein Projekt fur ein einladendes, sichereres, Uberdachtes
Bahnhof-Areal mit einem Ladengeschaft

= ein Projekt «<Begegnungszone» zur Verkehrsberuhigung
zwischen Einkaufszentrum und Von-Dach-Haus

Eine Reihe von Projekten soll den Neuzuziigerinnen die
Integration erleichtern und sie mit den anderen Affoltemer-
Innen zusammenbringen. So wurden durch die «Kern-
gruppe Affoltern» Quartierrundgange angeboten, so dass
erste Kontakte entstehen konnten. Die Integration der Neu-
zuzugerinnen wurde durch das soziale und soziokulturelle
«Netzwerk Affoltern» unterstitzt, indem den Neu-
ankommenden mit dem Mietvertrag entsprechende
Informationen zugesendet wurden. Die Erfahrung zeigt,
dass sich die Neuzuziehenden erst nach Monaten fir das
Quatrtier interessieren, sozusagen wenn die letzten Kisten
ausgepackt sind und die Wohnung eingerichtet ist. Fur die
Zukunft sind Willkommensanlasse geplant, an denen die
Neuzugezogenen mit einem Info-Apéro persdnlich begrisst
werden.

3.5 Hardquartier

Das Hardquartier im Kreis 4 hat eine hohe Bevdlkerungs-
dichte und einen niedrigen Anteil an Griin- und Freiflachen.
In den vergangenen Jahren nahmen die Reklamationen
aufgrund von Sachbeschadigungen und Vandalismus durch
Jugendliche im 6ffentlichen und halbéffentlichen Raum zu.
Im Auftrag von Stadtentwicklung Zirich und GWA Kreis 4
fuhrte die OJA Kreis 9 eine Analyse durch. Sie zeigt, dass

Initiativgruppen
entstehen

Begrussung von
Neuzuzugerinnen

Fehlende Freizeit-

Angebote fir
Jugendliche
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es fir Jugendliche kaum adaquate Freizeit-Angebote gibt
und dass die Nutzungskonflikte mit den Quartier-
bewohnerlnnen entstehen, weil sich Jugendliche die knapp
bemessenen Freirdume selber nehmen. Die OJA Kreis 9
erhielt Anfang 2007 vom Sozialdepartement den Auftrag, im
Rahmen eines vorlaufig bis 2009 befristeten Pilotprojekts im
Hardquartier passende Jugendangebote aufzubauen und
festzuhalten, welche Angebote das Quartier mittelfristig
bendtigt. Zugleich sollen die Erfahrungen die Antwort auf die
Frage erlauben, ob und wie weit die offene Jugendarbeit
Uberhaupt adaquate Instrumente zur Lésung der Probleme
im Quartier bieten kann.

2007 wurden neben vielen Kontakterschliessungen mit
Jugendlichen im Quartier und verschiedenen Vernetzungs-
partnern erste Projekte initiiert. Das Kinderpartizipations-
projekt Megal!phon plante und baute zusammen mit dem
Kindertreff Hardau und 300 Kindern, verschiedenen
Quatrtierinstitutionen und diversen Planern den
Quatrtierspielplatz Hardau. Ein weiteres grésseres und
bekannteres Projekt ist die «Zwischennutzung» des
Grungebietes bei den Hochhausern, wo in einer dreijdhrigen
Bauzeit das neue Oberstufenschulhaus Albisriederplatz und
der Stadtpark Hardau erstellt werden. Die Gemeinwesen-
arbeit konnte in Zusammenarbeit mit diversen Soziokultur-
einrichtungen mit Grin Stadt Zirich eine Zwischennutzung
des Areals wahrend der Bauphase aushandeln. Eine aus
den vorgenannten Institutionen  zusammengesetzte
Projektgruppe plante und organisierte dort verschiedene gut
besuchte Anldsse — Sportturniere, ein Sommerfest —, die in
Zusammenarbeit mit Jugendlichen und den Quartier-
bewohnerinnen auf dem Areal durchgefihrt wurden. Ziel ist
es, einerseits ein gewisses Erholungsgebiet wahrend der
Bauphase im Quartier zu gewahrleisten und andererseits
Begegnungsmaoglichkeiten mit Jugendlichen und ver-
schiedenen anderen Gruppierungen zu schaffen. Gerade
Letzteres ermdglicht es den Quartierbewohnerinnen, die
Jugendlichen, welche sie sonst haufig als «Stdrenfriede»
wahrnehmen, besser kennen zu lernen und mit ihnen in
direkten Kontakt zu treten. Das Zwischennutzungs-Projekt
erlaubt es den Anwohnern des kiinftigen Parks auch, bereits
jetzt gemeinsame Erfahrungen sammeln kdnnen und sich
bis zu einem gewissen Grad in den Parkentstehungs- und
-entwicklungsprozess einbringen zu kdénnen. Dies wird den
Quartierbewohnerinnen die Identifikation mit dem neuen
Park erleichtern, welcher wiederum von verschiedensten
Nutzergruppen beansprucht werden wird.

Projekte mit
Kindern und
Jugendlichen
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3.6 Fazit

Aus den aufgefuhrten Beispielen geht hervor, dass es nicht
ein allgemeinglltiges Rezept gibt, wie lebendige und sozial
durchmischte Stadtquartiere mit einer hohen Lebensqualitét
geschaffen werden konnen. In der sozialen Stadt-
entwicklung geht es vor allem darum, massgeschneiderte
Losungen fur quartierspezifische Situationen zu finden. Je
nach Quartierstruktur und -zusammensetzung bieten sich
entsprechende Methoden und Vorgehensweisen an.

Gemeinwesenarbeitende und soziokulturell Tatige kénnen
die soziale Umwelt nicht planen, wie etwa die gebaute
Umwelt planbar ist. Sie reagieren viel mehr auf die soziale
Umwelt. Soziokultur und Gemeinwesenarbeit kdnnen
Angebote bereitstellen, Treffpunkte anbieten, Informationen
abgeben, Quartierbewohnerinnen zur Teilhabe ermutigen
etc., um das soziale Geflige eines Quartiers oder einer
Siedlung zu gestalten. Gleichzeitig sind auch die Quartier-
bewohnerlnnen selber Gestaltende von ihrem Wohnumfeld,
von nachbarschaftlichen Kontakten, von ihrer Lebensform
und ihren Beziehungen.

Gemeinwesenarbeitende und soziokulturell Tatige verfligen
Uber Netzwerke, auf die sie zuriickgreifen koénnen, um
spezifische Quartierentwicklungsprozesse wirkungsvoll und
mit geblindelten Ressourcen aufzugleisen. Sie kennen
Schlisselpersonen, Vereine, Einrichtungen und Fachleute
aus ihrer Sozialregion, aber auch Ansprechpersonen aus
verschiedenen Abteilungen der stadtischen Verwaltung.
Insbesondere die Zusammenarbeit mit Vertreterinnen aus
dem Hoch- und dem Tiefbaudepartement konnte in den
letzten Jahren professionalisiert werden. Die trans-
disziplindre Zusammenarbeit zwischen sozial Tatigen,
Freiwilligen, Planerinnen, Vertreterinnen des Gewerbes,
Mitarbeitenden von Grin Stadt Zirich, Immobilienfirmen
und anderen ist — neben dem langen Atem, den solche
Prozesse brauchen — ein wichtiges Kennzeichen von
gelungenen sozialen Stadtentwicklungsprojekten.

Mass-
geschneiderte
Lésungen fir
Lebensqualitéat

Die soziale

Umwelt gestalten

und zur
Gestaltung
animieren

Vernetztes und
trans-
disziplinares
Arbeiten
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4 Soziokulturelle Angebote nach Sozialregionen

Die folgende Ubersicht zeigt die aktuelle Verteilung der privaten und stadtischen
soziokulturellen Angebote auf die Sozialregionen:

Sozialregion |Private Angebote mit Kontrakt Stadtische Angebote Soziokulturelle
Angebote
nach
Sozialregionen

Uto / - GZ Altstadt - GWA Zirich Sud

Zirichberg - GZ Heuried

- GZ Hottingen
- GZ Leimbach
- GZ Riesbach
- GZ Witikon

- GZ Wollishofen / Neubiihl

- Quartiertreff Enge

- Quartiertreff Fluntern

- Quartierhof Weinegg

- Quatrtiernetz Friesenberg

- OJA Leimbach / Wollishofen
- Quartiertreff Hirslanden

- Ludothek Klus

Glattal / - OJA Oerlikon - GWA Zirich Nord
Schwamen- - Nachbarschaftshilfe Oerlikon
dingen - Nachbarschaftshilfe

Schwamendingen

- Nachbarschaftshilfe Affoltern

- GZ Affoltern

- GZ Hirzenbach

- GZ Seebach

- TEZET Oerlikon

- Jugendarbeit Auzelg

- OJA Schwamendingen

- OJA Affoltern

- Zentrum Elch - fur Eltere und
Chind: Zentrum
Regensbergstrasse / Familientreff
im Birch / Zentrum CeCe-Areal

- Kinderbetreuung Arche CeCe-
Areal

- Zentrum Krokodil fir Eltern und
Kinder

- Ludothek Seebach
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Waidberg - Infonet - Quartiertreff Hongg und
- GZ Buchegg Quartiertreff Rutihof
- GZ Schindlergut - GWA Waidberg
- GZ Wipkingen
- Quartierhaus Kreis 6
- OJA Kreis 6
- OJA Wipkingen
Limmattal - Verein NeTZ 4 - GWA 3, 4 und 5 und
- Labyrinth-Platz Zirich Langstrasse plus
- MOZAIK - Bibliothek und - Quartierhaus 5
Begegnungsort - Quartiertreff Hardau
- Verein Jugendtreff Kreis 4 - Kindertreff Hardau
- Kiosk Josefwiese - Bullingertreff
- OJA Kreis 3&4 - Popcorn-Treff Fritschiwiese
- OJA Kreis 5 - Quartierzentrum Aussersihl
- OJA Kreis 9&Hard - Spielanimation 3, 4 und 5
- Interkulturelle Bibliothek Kanzbi - Kinderhaus Stromboli
- Kinderbetreuung Arche® - Kindertreff Point 5
- Nachbarschaftshilfe Kreis 4
Letzi - Nachbarschaftshilfe Altstetten / - GWA Letzi
Grinau
- GZ Bachwiesen
- GZ Grinau
- GZ Loogarten
- Vert.lgo
- OJA Altstetten
- Kinderbetreuung Arche®
Gesamtstadti |- Genossenschaft Campo Cortoi - Jugendkulturhaus Dynamo
sche - Kinderzirkus Robinson - Zentrum Karl der Grosse
Angebote* - Midnight Basketball / Midnight - Soziokultur MOBIL
Sports (OJA) - Mega!phon und
- Mobile Spielanimation, Kontaktstelle fir
Padagogische Aktion Zirich Kinderanliegen

- ZUrcher Ferienpass

- Zentrum Katpakam

- Treffpunkt Schwarze Frauen

- Solino

- vitamin B

- wohn.plus

- Forderverein Nachbarschaftshilfe

® Die Kinderbetreuung Arche wird je zur Halfte den Sozialrdumen Letzi und Limmattal zugerechnet.
* Die gesamtstadtischen Angebote haben keinen expliziten Bezug zu einer Sozialregion, sondern weisen eine
gesamtstadtische Ausrichtung auf.
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5 Mittelverteilung in der Soziokultur
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m Betriebskosten mit Raum = Betriebskosten

Das Budget fur Soziokultur von rund 32 Mio. Franken (inkl. Raumkosten)
verteilt sich auf zwei grosse Anbieter (Pro Juventute und Verein OJA),
stadtische Einrichtungen (Soziale Dienste) sowie diverse kleinere Anbieter.

Die Erhohung des Budgets bei den Sozialen Diensten von 2007 auf 2008
um rund 0.5 Mio. Franken betrifft den Legislaturschwerpunkt Jugend (2.4
Stellenwerte), die Integration des Kindertreffs Point 5 ins Sozialzentrum
Ausstellungsstrasse (1.2 Stellenwerte) sowie die Auswirkungen der
stadtischen Lohnmassnahmen auf die Personalkosten.
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Mittelverteilung
nach Anbieter
mit und ohne
Raumkosten
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Angebote 2007

gesamtstadtsiche |

Angebote 2008

Glattal/Schwamendingen
2007

Glattal/Schwamendingen
2008

Letzi 2007

Letzi 2008

Limmattal 2007

Limmattal 2008

Uto/ Zirichberg 2007

Uto/ Zirichberg 2008

Waidberg 2007

Waidberg 2008

Mittel
pro
Einw.
mit
Raum-
kosten

13

16

84

84

90

93

75

78

56

55

64

Mittel
pro
Einw.
ohne
Raum-
kosten

10

12

54

54

64

66

60

63

36

36

44

44

In den sozial weniger privilegierten Sozialregionen wird pro Einwohnerin mehr
in Soziokultur investiert.

Die Mittel fur gesamtstadtische Angebote sind von 2007 auf 2008 pro
EinwohnerIin angestiegen aufgrund der Erh6hung des Budgets der Zentralen
Verwaltung Sozialdepartement fir den Legislaturschwerpunkt Jugend. Mit
diesem Kredit kdnnen verschiedene Massnahmen im Bereich der Jugend-

forderung finanziert werden.
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6 Produkte, Leistungen und Ziele

Produkte und Leistungen

Ziele

1.

Erholung und Freizeit
Begegnungsmadglichkeiten fir die Bevolkerung

Veranstaltungen

Zugang zu
offentlichem Raum

. Bildung, Kreativitat, Kunst

Strukturierte Bildungsangebote

Support fir Eigeninitiative

Chancengleichheit

. Soziale Stadtentwicklung

Erfassen und Aufbereiten von Informationen und
Erschliessen von Ressourcen

Partizipative Gemeinwesenentwicklung

Interessenausgleich
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7 Ausgewahlte Kennzahlen private und stadtische
Soziokultur und GWA

Leistung Indikator 2006 2007 Veranderung
zum Vorjahr
Begegnungs-
maoglichkeiten fiir | Besuche begleitet 782'107 784'771 0%
die Bevdlkerung
Besuche 645970  507'393 -21%
selbstorganisiert
Offnungsstunden 79'138 76'347 -4%
Grosse . '
Veranstaltungen Veranstaltungen 1'317 1'622 +23%
Kleine 9'087 8'081 -11%
Veranstaltungen
Teilnehmerlnnen
aller grossen 204'311 215245 +5%
Veranstaltungen
Teilnehmerlnnen
aller kleinen 142'339 131'828 -T%
Veranstaltungen
Strukturierte
Bildungs- Bildungsangebote 30'821 29'145 -5%
angebote
Teilnahmen 302'037 321'683 +7%
Syppc.)rt. fur_ Sgpportstunden far 37'393 37'951 +1%
Eigeninitiativen Einzelne
Supportstunden flr 16'200 17'698 +9%
Gruppen
Partizipative
Gemeinwesen- Anzahl Projekte 343 300 -13%

entwicklung

Werden alle

alle 2 Jahre.

Besuche

zusammengezahlt

Ergebnisse der
soziokulturellen
Leistungen 2006
und 2007 im
Uberblick

(Begegnungsmaglichkeiten,
Veranstaltungen und Bildungsangebote) besucht ein Einwohner oder eine
Einwohnerin der Stadt Zirich durchschnittlich 4.5 soziokulturelle Angebote in
einer Sozialregion pro Jahr und ein gesamtstadtisches soziokulturelles Angebot

Von 2006 auf 2007 gab es eine Abnahme der selbstorganisierten Besuche und
der Gemeinwesenentwicklungsprojekte. Beide Bewegungen haben mit der
genaueren Zahlweise in den Gemeinschaftszentren zu tun.

Die Anzahl der kleinen Veranstaltungen ging 2007 um 11 Prozent zurick
zugunsten der grossen Veranstaltungen, die im letzten Jahr um 23 Prozent
angewachsen sind.
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10'000 -
9000 | Verangtaltungen
und Bildungs-

8000 | Angebote

7'000 -
6'000 H
5'000 +
4'000
3'000 +
2'000 +

1'000 -

Letzi 2006
Letzi 2007

Limmattal 2006
Limmattal 2007
Uto, Zirichberg 2006
Uto, Zirichberg 2007
Waidberg 2006
Waidberg 2007

gesamtstadtische Angebote 2006
gesamtstadtische Angebote 2007
Glattal, Schwamendingen 2006
Glattal, Schwamendingen 2007

Anzahl Veranstaltungen m Anzahl Bildungsangebote

In den Sozialregionen Waidberg (@ im Durchschnitt 3.6 Besuche) und  Besucherinnen
Letzi (@ Besuche: 3.4) werden im Verhaltnis zur Wohnbevélkerung am Yo"

. . Veranstaltungen
meisten Besuche von Veranstaltungen und Bildungsangeboten pro Jahr Bildungs-
verzeichnet, in den Sozialregionen Uto/ Zirichberg und Limmattal —  jngepoten
abgesehen von den gesamtstadtischen Angeboten — am wenigsten (beide

@ Besuche: 2.8).

160'000 +
140'000 +
120'000 +

100'000 +

80'000 +

60'000 -

40'000 -

20'000 +

0 ‘

Letzi 2006

Letzi 2007

Limmattal 2006
Limmattal 2007

Uto, Zirrichberg 2006
Uto, Zirrichberg 2007
Waidberg 2006
Waidberg 2007

gesamtstadtische Angebote 2006
gesamtstadtische Angebote 2007
Glattal, Schwamendingen 2006
Glattal, Schwamendingen 2007

Anzahl Besuche Veranstaltungen m Anzahl Besuche Bildungsangebote
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Anzahl Besuche selbstorganisiert m Anzahl Besuche begleitet m Offnungsstunden

Die Anzahl der selbstorganisierten Besuche ist im Vergleich zum Vorjahr
gesunken, weil die Spielplatzbesuche in den Gemeinschaftszentren nicht
mehr mitgezahlt werden. In der Sozialregion Waidberg finden im Verhaltnis
zur Wohnbevoélkerung am meisten selbstorganisierten Besuche pro Jahr
statt (@ Besuche: 1.9), in den Sozialregionen Letzi (@ Besuche: 1.0),
Uto/Zlrichberg (& Besuche: 1.0) und Limmattal (@ Besuche: 0.9) am
wenigsten.

Die Supportstunden fur Gruppen sind seit dem Vorjahr angestiegen:
insbesondere bei den gesamtstadtischen Angeboten Soziokultur Mobil und
Jugendkulturhaus Dynamo.
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Supportstunden fir Gruppen m Supportstunden fiir Einzelne
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Begegnungs-
maoglichkeiten

Support far
Gruppen und
Einzelpersonen
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