
Freude ist ein angenehmes Gefühl, das durch 
positive Erlebnisse ausgelöst werden kann. 
Humor ist die Fähigkeit und die Bereitschaft, 
Situationen heiter und gelassen begegnen zu 
können.
Freude und Humor lockern die Arbeit auf und 
unterstützen uns dabei,
•	 Herausforderungen mit Gelassenheit  

anzugehen.
•	 motiviert neue Lösungswege zu finden.
•	 uns positiv und wohlwollend zu begegnen.
•	 Spannungen abzubauen.
•	 eine positive Verbindung zueinander  

herzustellen.

«Freude und Humor begleiten 
unser Zusammenleben sowie  
das Lehren und Lernen.» «Wir anerkennen, achten und würdi-

gen die Individualität und den Einsatz 
jedes Menschen.»

Wertschätzung bedeutet für uns Anerkennung, 
Achtung und Würdigung eines Menschen in seiner 
Individualität und seiner geleisteten Arbeit.
Wir zeigen unsere Wertschätzung, in dem wir
•	 einen freundlichen Umgang pflegen, uns unter 

anderem begrüssen, verabschieden und bedanken.
•	 einander Komplimente machen.
•	 aktiv eine wohlwollende Feedbackkultur pflegen.
•	 andere Meinungen respektieren.
•	 aufmerksam sind und uns gegenseitig zuhören 

und ausreden lassen.
•	 alle gleichwertig behandeln.
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Respekt bildet die Grundlage für unsere Werte und 
für ein tolerantes, höfliches und verständnisvolles 
Miteinander. Respekt bedeutet, dass wir soziale 
Regeln einhalten und verschiedene Meinungen, Hin-
tergründe und Fähigkeiten anerkennen. Wir nehmen 
auf unsere Mitmenschen Rücksicht und gehen mit 
Material und Umwelt sorgfältig um. Wir lösen Kon-
flikte gewaltfrei, stehen ehrlich zu unseren Fehlern 
und sind bereit, diese zu verzeihen.

«Gemeinsam stark: Durch Ver-
trauen, Akzeptanz, Kompromisse 
und in Kooperation erreichen wir 
gemeinsam unsere Ziele.»

Zuverlässigkeit bedeutet für uns, Absprachen 
einzuhalten, Verpflichtungen zu erfüllen und 
Verantwortung zu übernehmen.
Wir sind zuverlässig, wenn wir
•	 zum eigenen Wort stehen.
•	 Abmachungen einhalten und Verpflichtungen 

erfüllen.
•	 präzise und korrekt informieren.
•	 präsent sind.

«Unsere Zuverlässigkeit  
vermittelt Sicherheit und  
schafft Vertrauen.»

«Wir denken positiv, sind zuversichtlich und 
ermutigen einander, Lösungen zu finden.»
«Wir denken positiv, sind zuversichtlich und 
ermutigen einander, Lösungen zu finden.»

Teamfähigkeit bedeutet für uns, 
gemeinsam ein Ziel zu verfolgen.
Unsere Teamfähigkeit zeigen wir, indem wir
•	 eine offene und transparente Kommunikation 

pflegen.
•	 tolerant und respektvoll miteinander umgehen.

•	 uns alle für das Team einsetzen.

Optimismus bedeutet für uns, zuversichtlich zu sein, 
dass sich die Dinge positiv entwickeln.
Optimismus verbreiten wir, indem wir
•	 positive und ermutigende Ausdrücke verwenden.
•	 unser Selbstvertrauen gegenseitig stärken und 

somit eine positive Grundlage für persönliches 
Wachstum schaffen.

•	 den Mut haben, etwas stehen zu lassen.
•	 Hilfe anbieten und annehmen.
•	 Rückschläge als Chancen sehen.
•	 überzeugt sind, dass Lehren und Lernen Grundstei-

ne für eine vielversprechende Zukunft sind.
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