Stadt Ziirich Stadt Ziirich

Schulamt
Schulamt Abt. Betrieb und Infrastruktur

Amtshaus Parkring 4
8002 Zirich
Tel. +41 44 413 85 11

Fax +41 44 413 88 48
www.stadt-zuerich.ch/ssd

Reinigungsordnung
fur die Schulanlagen der Stadt Zlrich

3. Mai 2013



Stadt Ziirich

Schulamt
Inhaltsverzeichnis
I N [ To T=T ¢ g 1T 1 =TT USSPPPPPRPRN 3
2. BegriffSAfINIIONEN ... ... 4
3. ZUSTANTIGKEITEN ...t 4
4. Unterrichtsbereich Regel- und KIeINKIASSEN .......cooiiiiiiiiiiiicie e 6
4.1 KIBSSENZIMMET ..o 6
4.2  Spezialunterrichtsrdume (Handarbeit, Werkraume, Werkstatten, Schulktichen,
Naturkunde, Chemie-, Physikzimmer, Informatik, Gruppenrdume usw.).............. 8
LT 14 0o [T o = U (=] o PSPPSR 10
6. BEUIEUUNGSIAUIME ... .iieieiiii ettt e et e e e et e e e e e e e e e et eeeae e e e e e e e e e nnnnnaeeeeaeas 12
7. Therapie- und Instrumentalunterrichtsraume (Musikunterricht, Psychomotorik,
(oo To] 2= To L[S IRN 1S3V PP 14
8. Gemeinschaftsraume (Singsaal, Mehrzweckraume, Bibliotheken usw.) ..........cccccceeeeeeeee. 16
9. Lehrkraftbereich (Teamzimmer, Blros, BesprechungSzimmer) ...........cccccuvvvvmiieiiiinninnnnnns 18
10. Turnhallen / Garderoben / Duschen / GErateraume...........cceuuvviviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeee 20
11. Verkehrsflachen und TOIEtten ...........oooviiiiiiiiiii e 21
12. Infrastrukturrdume (Technikraume, Heizung, Lagerrdume USW.) ..........ccovvvviviiiiiiiiiieeennnnn. 22
13, AUSSENANIAGEN......ciiiiiiiii i 23
14, WASCHEVEISOIGUNG ..uuuuieeeiiieeiiiiee e e e e ettt ee e e e e e e e e e e et e e e e e e e e e e easttaaeaeeaeeseasstaanaaeeaeeeennnes 24
15. ReiniguNgSINEIValle ........oooiiiiiii 25
16. Zeitfenster fUr die REINIGUNG........ooiiiiiiiiiii e 26
O 01 = 1 £1=] AU ] o [ RO USRPPPPPRPPIN 26

3. Mai 2013 Seite 2 von 26



Stadt Ziirich
Schulamt

1. Allgemeines
Die vorliegende Reinigungsordnung gilt fir alle Schulanlagen der Volksschulen der Stadt Zirich.

Die Reinigungsordnung ist Basis fur die individuelle Berechnung und Zuteilung der
Reinigungsstunden fur die Schulanlagen durch die Abteilung Betrieb und Infrastruktur.

Bei besonderen Gegebenheiten kénnen zwischen Hausdienst und Abteilung Betrieb und
Infrastruktur Ausnahmen vereinbart werden.

Ziele der Reinigung sind: Erhalten von Sauberkeit und Hygiene fur die Nutzenden

- Erhalten der Gebrauchseigenschaften von
Gebaudeteilen und Einrichtungen

- Werterhaltung der Objekte
- Optik = Imagepflege

Erganzende Dokumente zur Reinigungsordnung sind:
- Reinigungshandbuch fir die Schulanlagen der Stadt Zirich
- Reglement zur Berechnung des Hausdienstaufwandes fur Volksschulanlagen der Stadt
Zirich
- Reglement Uber die Anstellungsbedingungen des Hausdienstpersonals der Volksschulen

der Stadt Zirich und der angeschlossenen Sonderschulen (Hausdienstreglement 07/
Stadtratsbeschluss vom 11. Juli 2007)

- Grundlagenpapier Hausdienst SSD - IMMO Bereich FM - Gebaudedienstleistungen
- Entsorgungskonzept fir Abfalle und Wertstoffe in Schulanlagen der Stadt Zirich

Alle Dokumente sind auf www.schule-intern.stzh.ch zu finden.
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2. Begriffsdefinitionen

Unterhaltsreinigung Ist das regelmassige Entfernen des laufend anfallenden Schmutzes sowie
die laufende Pflege der Bodenbelage und anderer Oberflachen in
festgelegten Zeitabstanden

Zwischenreinigung  Sind umfangreichere, unregelmassig durchgefiihrte Reinigungs- und
Pflegearbeiten, die den Umfang der Unterhaltsreinigung tGibersteigen. Das
Ziel der Zwischenreinigung ist, den Zeitpunkt einer Grundreinigung
hinauszuzbégern

Grundreinigung Bei der Grundreinigung werden alte, abgenutzte Pflegefilme und samtliche
Schmutzriickstande auf Bodenbeldgen entfernt. Wo nétig werden
Schutzbehandlungen durchgefiihrt. Zusatzliche beinhaltet die
Grundreinigung die grundliche Reinigung aller Oberflachen und
Einrichtungsgegenstanden.

Sichtkontrolle Beinhaltet sofern noétig, das Leeren der Abfallbehélter und die Beseitigung
ausserordentlicher Verschmutzungen

3. Zustandigkeiten

Die Leitung Hausdienst & Technik ist Ansprechperson fir alle Nutzenden einer Schuleinheit im
Bereich Reinigung.

Die Leitung Hausdienst & Technik (LHT) ist zustandig fur die

- Gebaudeinnenreinigung
o Unterhaltsreinigung
o Zwischenreinigung
o Grundreinigung
o Sichtkontrolle

- Reinigung der Aussenanlagen
- Abfallentsorgung gemass Entsorgungskonzept
- Schulwasche und Kichenwasche Betreuungsbereich

- Fensterreinigung (punktuelle Reinigung des Glases und Kontrolle externer
Fensterreinigungsfirmen)

- Uberwachung von Spezialreinigungen wie Fassaden, Polstermobel usw.
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Zustandigkeiten anderer Personen und Stellen

Die Verantwortung fir die Reinigung von KITS-Tischen, PC, Drucker usw. liegt beim KITS-
Supporter.

Die Immaobilienbewirtschaftung ist zustandig fur:
- Fassadenreinigung (in Koordination mit der Fensterreinigung)
- Schéadlingsbekampfung

- Reinigung von Teppichen (Schmutzschleusen) und Vorh&ngen, welche durch die
Immobilienbewirtschaftung beschafft wurden

Die Baugrob- und Baufeinreinigung nach Bautétigkeiten und Renovationen erfolgen durch das
Amt fur Hochbauten.

Fur die Reinigung der Sportbelage (Kunststoffbeldge) und Sandgruben sowie fir die Reinigung
und Wartung der Sportgerate im Aussenbereich einer Schulanlage ist das Sportamt zusténdig
(siehe Grundlagenpapier Hausdienst SSD - IMMO Bereich FM - Gebaudedienstleistungen).
Fur die Pflege der Aussenanlagen und Spielgeréte ist die Griin Stadt Zurich zustandig.

Die Graffiti-Entfernung erfolgt durch die Organisation ,Schons Zuri“, die Meldung erfolgt durch die
Leitung Hausdienst & Technik
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4. Unterrichtsbereich Regel- und Kleinklassen

4.1 Klassenzimmer

Aufgaben Hausdienst

Aufgaben Lehrpersonen/ Schiilerinnen
und Schuler

Entsorgung

Leeren der Abfallbehélter

e Entsorgen des separat gesammelten
Papiers in den Unterrichtsraumen
(sofern aufgrund der Zugéanglichkeit
des Containers flr die Schilerinnen
und Schiler méglich, sonst durch
den Hausdienst)

e Entsorgung von privatem Mobiliar
und anderen personlichen
Gegenstanden durch den Besitzer

Versorgung

Seifen / Papiertiicher kontrollieren
und nachftillen

Handtlicher und Tafellappen 1x pro
Woche wechseln

Unterhaltsreinigung

Freie Flachen feucht abwischen
Schulmobiliar (excl. Schilertische und
—stiihle) feucht abwischen und wo
notig punktuell nass abwischen,
Polstermdbel trockensaugen

(Als Schulmobiliar gilt das
Standardmobiliar, welches von der
IMMO geliefert und das Mobiliar,
welches durch die Schule angeschafft
wurde)*

Wandtafelablage reinigen

Lavabo sowie Lavaboruckwand
reinigen

Bodenflachen feuchtwischen,
trockensaugen und punktuell
nasswischen (je nach Belag und
Verschmutzung)

e Grobreinigung der Schilertische
unter der Verantwortung der
Lehrpersonen

e Abraumen der Schulertische und
Aufstuhlen nach Schulschluss an
Reinigungstagen durch Schilerinnen
und Schuler unter der Verantwortung
der Lehrpersonen

e Abstauben, nass abwischen von
Privatmobiliar wie Regalen, saugen
von privaten Teppichen und giessen
von Zimmerpflanzen

e Boden besenrein wischen

Zwischenreinigung

Zusatzlich zur Unterhaltsreinigung werden
folgende Arbeiten verrichtet:

Reinigung von Lampen, Heizkdrpern
Ganzflachiges Nasswischen,
Scheuersaugen von Bodenbelégen
evtl. Sprayreinigung von Linol, PVC,
Parkett

e Reinigung (nass abwischen) der
Stiihle und Schulertische unter der
Verantwortung der Lehrpersonen

e Abrdumen der Schiilertische und
Aufstuhlen nach Schulschluss durch
Schilerinnen und Schuler unter der
Verantwortung der Lehrpersonen

e Abstauben, nass abwischen von
Privatmobiliar wie Regalen, saugen
von privaten Teppichen und giessen
von Zimmerpflanzen

e Boden besenrein wischen
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Aufgaben Hausdienst

Aufgaben Lehrpersonen/ Schilerinnen
und Schuler

Grundreinigung

e Nass abwischen von Schilertischen
und —stlhlen

¢ Reinigung von Decken, Lampen,
Glas, Wanden, Tiren, Heizkdrper,
Rohren

e Reinigung von Regalen, Schranken
und Pulten in Klassenzimmern (sofern
durch die Nutzenden geleert)

e Grundreinigung der Bodenbelége

e Ent- und Neubeschichtung von
beschichteten Bodenbelagen - falls
erforderlich

e Fensterreinigung inkl. Rahmen,
Fensterbanke und Simsen (sofern
nicht extern vergeben)

e Leeren von Regalen, Schranken und
Pulten

e Abstauben, nass abwischen von
Privatmobiliar wie Regalen, saugen
von privaten Teppichen und giessen
von Zimmerpflanzen

e Entfernen von privatem Mobiliar und
von Zimmerpflanzen, damit die
Grundreinigung ungehindert
durchgefiihrt werden kann (der LHT
weist die entsprechenden Raume zu)

e Boden besenrein wischen

* Die Beschaffung von Mobiliar muss in Absprache mit Schulleitung, Leitung Hausdienst und
Technik und den Nutzenden erfolgen.
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4.2 Spezialunterrichtsraume (Handarbeit, Werkrdume, Werkstatten, Schulktichen,
Naturkunde, Chemie-, Physikzimmer, Informatik, Gruppenraume usw.)

Aufgaben Hausdienst

Aufgaben Lehrpersonen/ Schilerinnen
und Schuler

Entsorgung Leeren der Abfallbehalter e Entsorgen des separat
gesammelten Papiers in den
Unterrichtsraumen (sofern aufgrund
der Zuganglichkeit des Containers
fur die Schilerinnen und Schiiler
mdglich, sonst durch den
Hausdienst)
¢ Entsorgung von Chemikalien aus
dem naturwissenschaftlichen
Unterricht
e Entsorgung von privatem Mobiliar
und anderen personlichen
Gegenstanden durch den Besitzer
Versorgung Seifen / Papiertticher kontrollieren

und nachftllen
Handtlcher und Tafellappen 1x pro
Woche wechseln

Unterhaltsreinigung

Freie Flachen feucht abwischen
Schulmobiliar (excl. Schilertische
und —stihle) feucht abwischen und
wo notig punktuell nass abwischen,
Polstermdbel trockensaugen

(Als Schulmobiliar gilt das
Standardmobiliar, welches von der
IMMO geliefert und das Mobiliar,
welches durch die Schule
angeschafft wurde)*
Wandtafelablage reinigen

Lavabo sowie Lavaborickwand
reinigen

Bodenflachen feuchtwischen,
trockensaugen und punktuell
nasswischen (je nach Belag und
Verschmutzung)

e Grobreinigung der Schiilertische
unter der Verantwortung der
Lehrpersonen

e Abraumen der Schilertische und
Aufstuhlen nach Schulschluss an
Reinigungstagen durch
Schulerinnen und Schiler unter der
Verantwortung der Lehrpersonen

¢ Reinigung der Kiichenkombination
und -geraten in Schulklchen,
HauswirtschaftrAumen

e Reinigung der Werkzeuge,
Maschinen und Geréte in den
Spezialunterrichtsrdumen

e Abstauben, nass abwischen von
Privatmobiliar wie Regalen, saugen
von privaten Teppichen und giessen
von Zimmerpflanzen

e Boden besenrein wischen
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Aufgaben Hausdienst

Aufgaben Lehrpersonen/ Schilerinnen
und Schuler

Zwischenreinigung

Zusatzlich zur Unterhaltsreinigung
werden folgende Arbeiten verrichtet:

Reinigung von Lampen,
Heizkorpern

Ganzflachiges Nasswischen,
Scheuersaugen von Bodenbelagen
evtl. Sprayreinigung von Linol,
PVC, Parkett

Reinigung (nass abwischen) der
Stihle und Schulertische unter der
Verantwortung einer Lehrpersonen
Abrdumen der Schilertische und
Aufstuhlen nach Schulschluss durch
Schilerinnen und Schdler unter der
Verantwortung der Lehrpersonen
Reinigung der Kiichenkombination
und -geréte in Schulkiichen,
Hauswirtschaftrdumen

Reinigung der Werkzeuge,
Maschinen und Geréte in den
Spezialunterrichtsraumen
Abstauben, nass abwischen von
Privatmobiliar wie Regalen, saugen
von privaten Teppichen und giessen
von Zimmerpflanzen

Boden besenrein wischen

Grundreinigung

Nass abwischen von
Schulertischen und —stiihlen
Reinigung von Decken, Lampen,
Glas, Wanden, Turen, Heizkdrper,
Rohren

Reinigung von Regalen, Schréanken
und Pulten in
Spezialunterrichtsrdumen (sofern
durch die Nutzenden geleert)
Grundreinigung der Bodenbeléage
Ent- und Neubeschichtung von
beschichteten Bodenbelagen ->
falls erforderlich

Fensterreinigung inkl. Rahmen,
Fensterbanke und Simsen (sofern
nicht extern vergeben)

Die Reinigung von Regalen und
Schréanken in Spezialraumen wie
Werkrdumen, Handarbeitsrdumen,
Chemiezimmern,
Naturkundezimmern usw.

Die Reinigung von folgenden
Einrichtungsgegenstanden in
Schulkiichen: Herd, Abzugshauben,
Kiichenkombination, Kihlschrank,
Tiefkuhltruhe, Steamer und
Kiichenschranke/
Kiichenschubladen usw.
Abstauben, nass abwischen von
Privatmobiliar wie Regalen, saugen
von privaten Teppichen und giessen
von Zimmerpflanzen

Entfernen von privatem Mobiliar und
von Zimmerpflanzen, damit die
Grundreinigung ungehindert
durchgefiihrt werden kann (der LHT
weist die entsprechenden Raume
Zu)

Boden besenrein wischen

* Die Beschaffung von Mobiliar muss in Absprache mit Schulleitung, Leitung Hausdienst und
Technik und den Nutzenden erfolgen.
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5. Kindergarten

Aufgaben Hausdienst

Aufgaben Kindergartenpersonal und
Kinder

Entsorgung

e Leeren der Abfallbehalter

e Befreiung der fest dem Kindergarten
zugewiesenen Aussenflachen vom
Abfall (Grobreinigung)

e Entsorgen des separat
gesammelten Papiers in
Kindergérten (sofern aufgrund der
Zugéanglichkeit des Containers fur
die Kinder mdglich, sonst durch den
Hausdienst)

¢ Entsorgung von privatem Mobiliar
und anderen personlichen
Gegenstanden durch den Besitzer

Versorgung

o Seifen / Papiertlicher kontrollieren
und nachftllen

¢ Handtucher und Tafellappen 1x pro
Woche wechseln

Unterhaltsreinigung

e Freie Flachen feucht abwischen

¢ Kindergartenmobiliar (excl.
Kindergartentische und —stuhle)
feucht abwischen, wo nétig
punktuell nass abwischen,
Polstermdbel trocken-saugen
(Als Kindergartenmobiliar gilt das
Standardmobiliar, welches von der
IMMO geliefert und das Mobiliar,
welches durch die Schule
angeschafft wurde)*

¢ Wandtafelablage reinigen

e Lavabo sowie Lavaboriickwand
reinigen

e Reinigung Purzelbaum

e Bodenflachen feuchtwischen,
trockensaugen und punktuell
nasswischen (je nach Belag und
Verschmutzung)

¢ Reinigung dessen, was durch den
Alltag mit den Kindern anfallt

e Kontrolle Toiletten und Beseitigung
von ausserordentlichen
Verschmutzungen wahrend des
Tages

e Grobreinigung der
Kindergartentische unter der
Verantwortung der Lehrpersonen

e Abraumen der Kindergartentische
und Aufstuhlen nach Schulschluss
an Reinigungstagen durch
Kindergartenkinder unter der
Verantwortung der Lehrpersonen

¢ Reinigung und Reparatur von
Spielsachen und Spielmobiliar

e Abstauben, nass abwischen von
Privatmobiliar wie Regalen, saugen
von privaten Teppichen und giessen
von Zimmerpflanzen

e Boden besenrein wischen
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Aufgaben Hausdienst

Aufgaben Kindergartenpersonal und
Kinder

Zwischenreinigung

Zusatzlich zur Unterhaltsreinigung
werden folgende Arbeiten verrichtet:

¢ Reinigung von Lampen,
Heizkorpern

e Ganzflachiges Nasswischen,
Scheuersaugen von Bodenbelagen

e Zwischenreinigung Purzelbaum

e evtl. Sprayreinigung von Linol,
PVC, Parkett

Reinigung (nass abwischen) der
Stuhle und Kindergartentische unter
der Verantwortung der
Lehrpersonen

Abraumen der Kindergartentische
und Aufstuhlen nach Schulschluss
durch Kindergartenkinder unter der
Verantwortung der Lehrpersonen
Reinigung und Reparatur von
Spielsachen und Spielmobiliar
Abstauben, nass abwischen von
Privatmobiliar wie Regalen, saugen
von privaten Teppichen und giessen
von Zimmerpflanzen

Boden besenrein wischen

Grundreinigung

¢ Nass abwischen von
Kindergartentischen und —sttihlen

¢ Reinigung von Decken, Lampen,
Glas, Wanden, Tiren, Heizkorper,
Rohren

e Grundreinigung Purzelbaum

¢ Reinigung von Regalen, Schrénken
und Pulten (sofern durch
Lehrperson geleert)

e Grundreinigung der Bodenbelage

e Ent- und Neubeschichtung von
beschichteten Bodenbelagen >
falls erforderlich

e Fensterreinigung inkl. Rahmen,
Fensterbanke und Simsen (sofern
nicht extern vergeben)

Leeren von Regalen, Schréanken
und Pulten

Reinigung von Spielsachen und
Spielmobiliar

Abstauben, nass abwischen von
Privatmobiliar wie Regalen, saugen
von privaten Teppichen und giessen
von Zimmerpflanzen

Entfernen von privatem Mobiliar und
von Zimmerpflanzen, damit die
Grundreinigung ungehindert
durchgefiihrt werden kann (der LHT
weist die entsprechenden Raume
Zu)

Boden besenrein wischen

* Die Beschaffung von Mobiliar muss in Absprache mit Schulleitung, Leitung Hausdienst und
Technik und den Nutzenden erfolgen.
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6. Betreuungsraume

Aufgaben Hausdienst

Aufgaben Betreuungspersonal,
Schilerinnen und Schiler

Entsorgung

e Leeren der Abfallbehalter

Entsorgung von Kehricht und
Grinabféllen in Kiichen

Befreiung der fest der Betreuung
zugewiesenen Aussenflachen vom
Abfall (Grobreinigung)

Entsorgen des separat gesammelten
Papiers in den Betreuungsraumen
(sofern aufgrund der Zuganglichkeit
des Containers fur die Schilerinnen
und Schiler méglich, sonst durch
den Hausdienst)

Entsorgung von privatem Mobiliar
und anderen personlichen
Gegenstanden durch den Besitzer

Versorgung

o Seifen / Papiertiicher kontrollieren
und nachfillen im Sanitéarbereich

e Handtiicher wechseln

e Wechseln der Kiichenwasche

e Bereitstellen des vom
Betreuungspersonal bestellten
Reinigungsmaterial

Organisation des Waschens oder
Reinigens von Spezialwaschestiicke
wie Wolldecken, Duvet, Kissen,
Kleider, Stofftiere, Bettbezilige usw.
Kontrolle und Auffillen von Spiil-
und Glanzmittel sowie
Regeneriersalz von
Geschirrwaschmaschinen
Kontrolle und Nachfillen von
Papierfalzhandtlichern im
Kiichenbereich

Unterhaltsreinigung

e Freie Flachen feucht abwischen

e Betreuungsmobiliar (excl. Tische
und Stihle) feucht abwischen, wo
notig punktuell nass abwischen,
Polstermdbel trockensaugen
(Als Betreuungsmobiliar gilt das
Standardmobiliar, welches von der
IMMO geliefert und das Mobiliar,
welches durch die Schule
angeschafft wurde)*

e Lavabo, Zahnputzlavabo inklusive
Ruckwand und Spiegel reinigen

e Bodenflachen feuchtwischen,
trockensaugen und punktuell
nasswischen (je nach Belag und
Verschmutzung)

e Kichenboden vollflachig
nasswischen

Tagliches Luften

Reinigung dessen, was durch den
Alltag mit den Schulern anfallt
Kontrolle Toiletten und Beseitigung
von ausserordentlichen
Verschmutzungen wahrend des
Tages

Reinigung (nass abwischen) von
Esstischen und Stihlen

Abrdumen der Tische, Aufstuhlen
und Aufrdumen an Reinigungstagen,
Abstuhlen

Reinigung Herd inkl. Abzugshaube,
Filter, Kichenkombination,
Kuhlschrank, Tiefkuhltruhe, Steamer
Reinigung von Kiichenschubladen
und -schrénken innen

Reinigung und Reparatur von
Spielsachen

Abstauben, nass abwischen von
Privatmobiliar wie Regalen, saugen
von privaten Teppichen und giessen
von Zimmerpflanzen

Boden besenrein wischen
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Aufgaben Hausdienst

Aufgaben Betreuungspersonal,
Schulerinnen und Schiler

Grundreinigung

e Nass abwischen von Esstischen
und -stiihlen

¢ Reinigung von Decken, Lampen,
Glas, Wanden, Tiren Heizkdrper,
Rohren

e Reinigung von Regalen, Schranken
und Pulten (sofern durch das
Betreuungspersonal geleert)

e Grundreinigung der Bodenbelége

e Ent- und Neubeschichtung von
beschichteten Bodenbelage - falls
erforderlich

e Fensterreinigung inkl. Rahmen,
Fensterbanke und Simsen (sofern
nicht extern vergeben)

Leeren von Regalen, Schréanken und
Pulten

Reinigung Kuche: Herd inklusive
Abzugshaube, Filter,
Kichenkombination, Kihlschrank,
TiefkUhltruhe, Steamer usw.
Reinigung von Kiichenschubladen
und -schréanken innen

Abstauben, nass abwischen von
Privatmobiliar wie Regalen, saugen
von privaten Teppichen und giessen
von Zimmerpflanzen

entfernen von privatem Mobiliar und
von Zimmerpflanzen, damit die
Grundreinigung ungehindert
durchgefiihrt werden kann (der LHT
weist die entsprechenden Raume
Zu)

Boden besenrein wischen

Voraussetzung flr die Grundreinigung von Betreuungsraumen ist die Schliessung des Betriebes wahrend
mindestens einer Woche.

Bei Mensen, welche von externen Partnern betrieben werden, sind die Zustandigkeiten fur die Reinigung der
Kuche und Essraume speziell zu vereinbaren.

* Die Beschaffung von Mobiliar muss in Absprache mit Schulleitung, Leitung Hausdienst und
Technik und den Nutzenden erfolgen.
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7. Therapie- und Instrumentalunterrichtsraume (Musikunterricht, Psychomotorik,
Logopadie usw.)

Aufgaben Hausdienst

Aufgaben Lehrpersonen/ Therapeutinnen
und Therapeuten / Schilerinnen und
Schuler

Entsorgung

Leeren der Abfallbehélter

e Entsorgen des separat gesammelten
Papiers in den Unterrichtsraumen
(sofern aufgrund der Zugéanglichkeit
des Containers fur die Schilerinnen
und Schiler méglich, sonst durch den
Hausdienst)

e Entsorgung von privatem Mobiliar
und anderen personlichen
Gegenstanden durch den Besitzer

Versorgung

o Seifen / Papiertlicher kontrollieren
und nachftillen

e Handticher und Tafellappen 1x pro
Woche wechseln

Unterhaltsreinigung

o Freie Flachen feucht abwischen

e Schulmobiliar (excl. Schilertische
und —stuhle) feucht abwischen und
wo notig punktuell nass abwischen,
Polstermdbel trockensaugen
(Als Schulmobiliar gilt das
Standardmobiliar, welches von der
IMMO geliefert und das Mobiliar,
welches durch die Schule
angeschafft wurde)*

o Wandtafelablage reinigen

e Lavabo sowie Lavabortckwand
reinigen

e Bodenflachen feuchtwischen,
trockensaugen und punktuell
nasswischen (je nach Belag und
Verschmutzung)

e Grobreinigung der Schilertische
unter der Verantwortung der
Lehrpersonen

e Abraumen der Schilertische und
Aufstuhlen nach Schulschluss an
Reinigungstagen durch Schilerinnen
und Schiler unter der Verantwortung
der Lehrpersonen/ Therapeutinnen u.
Therapeuten

e Reinigung (nass abwischen) von
Spielsachen,

-geréten, Hilfsmitteln zur Therapie in
Psychomotorik und Logopéadie

e Abstauben, nass abwischen von
Privatmobiliar wie Regalen, saugen
von privaten Teppichen und giessen
von Zimmerpflanzen

e Reinigung von Instrumenten

e Boden besenrein wischen
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Stadt Ziirich
Schulamt

Aufgaben Hausdienst

Aufgaben Lehrpersonen/ Therapeutinnen
und Therapeuten / Schilerinnen und
Schuler

Zwischenreinigung

Zusatzlich zur Unterhaltsreinigung
werden folgende Arbeiten verrichtet:

e Reinigung von Lampen, Heizkérpern

e Ganzflachiges Nasswischen,
Scheuersaugen von Bodenbelégen

e evtl. Sprayreinigung von Linol, PVC,
Parkett

Reinigung (nass abwischen) der
Stiihle und Schilertische unter der
Verantwortung einer Lehrpersonen
Abrdumen der Schilertische und
Aufstuhlen nach Schulschluss durch
Schulerinnen und Schiler unter der
Verantwortung der Lehrpersonen
Reinigung (nass abwischen) von
Spielsachen, -geraten, Hilfsmitteln
zur Therapie in Psychomotorik und
Logopadie

Abstauben, nass abwischen von
Privatmobiliar wie Regalen, saugen
von privaten Teppichen und giessen
von Zimmerpflanzen

Boden besenrein wischen

Grundreinigung

e Nass abwischen von Schilertischen
und —stlhlen

¢ Reinigung von Decken, Lampen,
Glas, Wanden, Tiren, Heizkorper,
Rohren

¢ Reinigung von Regalen, Schranken
und Pulten in Unterrichtsraumen
(sofern durch die Nutzenden geleert)

e Grundreinigung der Bodenbeléage

e Ent- und Neubeschichtung von
beschichteten Bodenbelagen - falls
erforderlich

e Fensterreinigung inkl. Rahmen,
Fensterbanke und Simsen (sofern
nicht extern vergeben)

Leeren von Regalen, Schranken und
Pulten

Reinigung (nass abwischen) von
Spielsachen, -geraten, Hilfsmitteln
zur Therapie in Psychomotorik und
Logopadie

Abstauben, nass abwischen von
Privatmobiliar wie Regalen, saugen
von privaten Teppichen und giessen
von Zimmerpflanzen

Entfernen von privatem Mobiliar und
von Zimmerpflanzen, damit die
Grundreinigung ungehindert
durchgefiihrt werden kann (der LHT
weist die entsprechenden Raume zu)
Boden besenrein wischen

* Die Beschaffung von Mobiliar muss in Absprache mit Schulleitung, Leitung Hausdienst und
Technik und den Nutzenden erfolgen.
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Stadt Ziirich
Schulamt

8. Gemeinschaftsraume (Singsaal, Mehrzweckrdume, Bibliotheken usw.)

Aufgaben Hausdienst

Aufgaben Lehrpersonen / Schilerinnen
und Schuler

Entsorgung

e Leeren der Abfallbehalter

Entsorgen des separat
gesammelten Papiers in den
Unterrichtsraumen (sofern aufgrund
der Zuganglichkeit des Containers
fur die Schilerinnen und Schiler
moglich, sonst durch den
Hausdienst)

Entsorgung von privatem Mobiliar
und anderen personlichen
Gegenstanden durch den Besitzer

Versorgung

o Seifen / Papiertiicher kontrollieren
und nachftllen

e Handtiicher und Tafellappen 1x pro
Woche wechseln

Unterhaltsreinigung

o Freie Flachen feucht abwischen

e Schulmobiliar (excl. Schiilertische
und —stuhle) feucht abwischen und
wo notig punktuell nass abwischen,
Polstermdbel trockensaugen
(Als Schulmobiliar gilt das
Standardmobiliar, welches von der
IMMO geliefert und das Mobiliar,
welches durch die Schule
angeschafft wurde)*

¢ Wandtafelablage reinigen

e Lavabo sowie Lavabortckwand
reinigen

e Bodenflachen feuchtwischen,
trockensaugen und punktuell
nasswischen (je nach Belag und
Verschmutzung)

Grobreinigung der Schilertische
unter der Verantwortung der
Lehrpersonen

Abrdumen der Schulertische und
Aufstuhlen nach Schulschluss an
Reinigungstagen durch
Schulerinnen und Schiler unter der
Verantwortung der Lehrpersonen
Abstauben, nass abwischen von
Privatmobiliar wie Regalen, saugen
von privaten Teppichen und
giessen von Zimmerpflanzen
Boden besenrein wischen
Reinigung der Bichergestelle in
Bibliotheken (Bibliothekenkustos)
Reinigung von Instrumenten

Zwischenreinigung

Zusatzlich zur Unterhaltsreinigung
werden folgende Arbeiten verrichtet:

e Nass abwischen von Schilertischen
und —stihlen

¢ Reinigung von Lampen, Heizkdrpern

e Ganzflachiges Nasswischen,
Scheuersaugen von Bodenbelégen

e evtl. Sprayreinigung von Linol, PVC,
Parkett

Grobreinigung der Schulertische
unter der Verantwortung einer
Lehrpersonen

Abraumen der Schulertische und
Aufstuhlen nach Schulschluss
durch Schilerinnen und Schiler
unter der Verantwortung der
Lehrpersonen

Abstauben, nass abwischen von
Privatmobiliar wie Regalen, saugen
von privaten Teppichen und
giessen von Zimmerpflanzen
Reinigung der Bichergestelle in
Bibliotheken (Bibliothekenkustos)
Reinigung von Instrumenten
Zimmer besenrein wischen
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Stadt Ziirich
Schulamt

Aufgaben Hausdienst

Aufgaben Lehrpersonen / Schilerinnen
und Schuler

Grundreinigung

Nass abwischen von Schilertischen
und —stihlen

Reinigung von Decken, Lampen,
Glas, Wanden, Tiren, Heizkdrper,
Rohren

Reinigung von Regalen, Schranken
und Pulten (sofern durch die
Nutzenden geleert)

Grundreinigung der Bodenbelége
Ent- und Neubeschichtung von
beschichteten Bodenbelagen - falls
erforderlich

Fensterreinigung inkl. Rahmen,
Fensterbanke und Simsen (sofern
nicht extern vergeben)

Reinigung der Bilichergestelle in
Bibliotheken (Bibliothekenkustos)
Reinigung von Instrumenten
Abstauben, nass abwischen von
Privatmobiliar wie Regalen, saugen
von privaten Teppichen und
giessen von Zimmerpflanzen
Entfernen von privatem Mobiliar
und von Zimmerpflanzen, damit die
Grundreinigung ungehindert
durchgefiuihrt werden kann (der LHT
weist die entsprechenden Raume
Zu)

Zimmer besenrein wischen

* Die Beschaffung von Mobiliar muss in Absprache mit Schulleitung, Leitung Hausdienst und
Technik und den Nutzenden erfolgen.
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Stadt Ziirich

Schulamt

9. Lehrkraftbereich (Teamzimmer, Buros, Besprechungszimmer)

Aufgaben Hausdienst

Aufgaben Lehrpersonen

Entsorgung e Leeren der Abfallbehalter e Entsorgen des separat
gesammelten Papiers
e Entsorgung von privatem Mobiliar
und anderen persoénlichen
Gegenstdnden durch den Besitzer
Versorgung e Seifen / Papiertlicher kontrollieren

und nachfillen
e Handticher wechseln

Unterhaltsreinigung

e Freie Flachen feucht abwischen

e Mobiliar (Tische, Pulte, Stiihle usw.)
feucht abwischen, wo nétig punktuell
nass abwischen, Polstermdbel
trockensaugen
(Als Biro-, Schulmobiliar gilt das
Standardmobiliar, welches von der
IMMO geliefert und das Mobiliar,
welches durch die Schule
angeschafft wurde)*

e Lavabo sowie Lavabortickwand
reinigen

e Bodenflachen feuchtwischen,
trockensaugen und punktuell
nasswischen (je nach Belag und
Verschmutzung)

Abstauben, nass abwischen von
Privatmobiliar wie Regalen, saugen
von privaten Teppichen und
giessen von Zimmerpflanzen
Reinigung der Kiichenkombination
aussen und innen,
Kicheneinrichtung, Kihlschrank,
Kaffeemaschine usw. in
Teamzimmern

Ein- und Ausrdumen des
Geschirrspllers in Teamzimmern
Liften bei Bedarf

Zwischenreinigung

Zusétzlich zur Unterhaltsreinigung
werden folgende Arbeiten verrichtet:

¢ Reinigung von Lampen, Heizkdrpern

e Ganzflachiges Nasswischen,
Scheuersaugen von Bodenbelagen

e evtl. Sprayreinigung von Linol, PVC,
Parkett

Abstauben, nass abwischen von
Privatmobiliar wie Regalen, saugen
von privaten Teppichen und
giessen von Zimmerpflanzen
Reinigung der Kiichenkombination
aussen und innen,
Kicheneinrichtung, Kihlschrank,
Kaffeemaschine, Geschirrspuler
und anderer Klichengeréte in
Teamzimmern
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Stadt Ziirich

Schulamt
Aufgaben Hausdienst Aufgaben Lehrpersonen
Grundreinigung ¢ Reinigung von Decken, Lampen, e Abstauben, nass abwischen von

Glas, Wanden, Tiren, Heizkdrper, Privatmobiliar wie Regalen, saugen
Rohren von privaten Teppichen und

e Reinigung von Regalen, Schranken giessen von Zimmerpflanzen
und Pulten (sofern durch die e Entfernen von privatem Mobiliar
Nutzenden geleert) und von Zimmerpflanzen, damit die

e Reinigung der Kichenfront, Hauptreinigung ungehindert
Kiichenkombination, durchgefiihrt werden kann (der LHT
Kichenkastchen innen, weist die entsprechenden Raume
Abzugshaube in Teamzimmern Zu)

e Grundreinigung der Bodenbelage e Leeren von Regalen, Schranken

e Ent- und Neubeschichtung von und Pulten in Blros
beschichteten Bodenbelagen - falls | ¢ Reinigen von Kaffeemaschine und
erforderlich Kuhlschranken, Geschirrspuler und

e Fensterreinigung inkl. Rahmen, anderen Kiichengeraten in
Fensterbanke und Simsen (sofern Teamzimmern
nicht extern vergeben)

* Die Beschaffung von Mobiliar muss in Absprache mit Schulleitung, Leitung Hausdienst und
Technik und den Nutzenden erfolgen.
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10. Turnhallen / Garderoben / Duschen / Gerateraume

Aufgaben Hausdienst Bemerkungen
Entsorgung e Leeren der Abfallbehalter
Versorgung e Seifen / Papiertiicher kontrollieren und
nachftllen

e Handtuchrollen wechseln

Unterhaltsreinigung | ¢  Freie Flachen in Garderoben und Turnhallen
feucht abwischen

e Bodenflachen Turnhallen staubfrei
feuchtwischen und punktuell nasswischen

e Bodenflachen in Garderoben feucht- und
nasswischen

e Lavabo sowie Lavaboriickwand reinigen in
Garderoben

e Schaumen von Duschen (Frequenz der
Reinigungsmethode Schaumen ist abhéngig
von der Nutzungshaufigkeit einer Dusche)

vor und nach der
Vereinsnutzung

Zwischenreinigung | e¢ Freie Flachen feucht abwischen
Turnhalle e Direktes Nassscheuern des
Turnhallenbelages wo mdglich

Grundreinigung ¢ Reinigung von Decken, Lampen, Glas,
Wanden, Tiren, Bdden, Heizkdrper, Rohren

e Indirektes Nassscheuern von Bodenbelagen
im Objekt, wo mdglich

e Sch&aumen von Duschen

e Fensterreinigung inkl. Rahmen,
Fensterbanke und Simsen (sofern nicht
extern vergeben)

Reinigung von mobilen
Turngeraten durch
Sportverantwortliche

3. Mai 2013

Seite 20 von 26



Stadt Ziirich
Schulamt

11. Verkehrsflachen und Toiletten

Aufgaben Hausdienst

Bemerkungen

Entsorgung

Leeren der Abfallbehélter

Versorgung

Seifen / Papiertiicher / WC-Papier kontrollieren
und nachfillen in Toiletten

Handtuchrollen kontrollieren und bei Bedarf
wechseln in Toiletten

Unterhaltsreinigung

Freie Flachen feucht abwischen

Bodenflachen feuchtwischen, nasswischen oder
scheuersaugen, Textile Bodenbelage
trockensaugen

Reinigen von Sanitdren Anlagen/ Toiletten

Grundreinigung

Reinigung von Decken, Lampen, Glas,
Wanden, Tiren, Boden, Heizkérper, Rohren in
Verkehrsflachen und Toiletten

Vitrinen und Schrénke in Korridoren innen und
aussen reinigen

Indirektes Nassscheueren von Bodenbelagen/
Sprihextrahieren von Schmutzschleusen
Grundreinigung der Toilettenanlagen
Fensterreinigung inkl. Rahmen, Fensterbanke
und Simsen (sofern nicht extern vergeben)

Vitrinen und Schranke in
Korridoren werden durch die
Nutzenden ausgeraumt
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12. Infrastrukturrdume (Technikrdume, Heizung, Lagerrdume usw.)

Aufgaben Hausdienst

Bemerkungen

Unterhaltsreinigung

Freie Flachen feucht abwischen
Reinigen Lavabos

Bodenflachen feucht-, nasswischen
Pflege von Maschinen und Geréten in
Reinigungsraumen

Grundreinigung

Reinigung von Decken, Lampen, Glas, Wéanden,
Tlren, Boden, Heizkérper, Rohren

Reinigung von Bodenbelédgen

Fensterreinigung inkl. Rahmen, Fensterbanke
und Simsen (sofern nicht extern vergeben)
Pflege von Maschinen und Geraten in
Reinigungsraumen

3. Mai 2013

Seite 22 von 26



Stadt Ziirich
Schulamt

13. Aussenanlagen

Aufgaben Hausdienst

Aufgaben Griin Stadt Zirich

e Leerung der Abfallbehalter auf Pausenplatzen
und Grunanlagen

e Hartplatze nach Bedarf (ca. 1x wochentliche)
kehren

e Laub zusammennehmen auf Hartplatzen

o Befreien der Umgebungsflachen vom Abfall
(fotzeln)

¢ Reinigung Aussenbrunnen (sofern vom
Schulhaus her gespiesen)

e Ansaen, Pflegen und Méahen des Rasens

e Kontrolle und Pflege der Spielgerate

e Anpflanzen und Schneiden von Hecken und
Baumen

e Anpflanzen von Rabatten und Blumenbeeten

e Laub zusammennehmen auf Grinflachen

e Beschaffung und Reparatur von
Gartenmaschinen und —geraten (z.B.
Rasenmaher, Hacksler)

Fur Schilergéarten sind die Gartenkustoden zustandig

Fir die Reinigung der Sportbelage(Kunststoffbelage) und Sandgruben sowie fiir die Reinigung und Wartung der
Sportgerate im Aussenbereich einer Schulanlage ist das Sportamt zustandig (siehe Grundlagenpapier Hausdienst
SSD - IMMO Bereich FM - Geb&audedienstleistungen).

Die Graffiti-Entfernung erfolgt durch die Organisation ,Schons Ziri“, die Meldung erfolgt durch die Leitung

Hausdienst & Technik
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14. Wascheversorgung

Aufgaben Hausdienst

Aufgaben Betreuungspersonal

Folgende Waschestiicke werden durch den
Hausdienst gewaschen:

Von der IMMO gelieferte Vorhange werden durch den

Reinigungstextilien vom Hausdienst
Schulwasche (Handtiicher, Tafellappen usw.)
Kichenwéasche Betreuungsbereich (Geschirr-,

Handtlicher, Abwaschlappen, Kiichenschiirzen,

Backofenhandschuhe, Topflappen usw.)

Reinigungstextilien aus dem Betreuungsbereich

Waschservice der IMMO gewaschen

Spezialwéschestiicke der Betreuung werden nicht
durch den Hausdienst gewaschen, insbesondere:

Ersatzkleider Betreuung
Wolldecken
Duvetbeziige
Stofftiere
Frottéwasche
Teppiche
Mattelibezlige

Kissen / Duvet
Kissenbezilige

Private Vorhénge
Sofabezige
Tischsets, Tischtiicher
usw.

Die Organisation des Waschens von Spezialwaschestticken der Betreuung erfolgt durch die Leitung
Hausdienst & Technik in Zusammenarbeit mit der Leitung Betreuung

Notfallwasche
Kleider, welche durch Exkremente oder Erbrochenes verschmutzt sind, werden von den Eltern
des betroffenen Kindes zu Hause gewaschen

Andere waschbare Textilien, welche bei einer solchen Notfallsituation verschmutzt werden,
kénnen dem Hausdienst nach Informationen der Leitenden Hausdienst und Technik zum

Waschen tbergeben werden.
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15. Reinigungsintervalle

Raumgruppe Unterhalts- Sicht- Zwischen Grund Bemerkungen
reinigung kontrolle Reinigung Reinigung
pro Woche pro Woche pro Jahr
| Unterrichtsbereich Regel- und Kleinklassen

Klassenzimmer 2X 1x 1x Alle 3 Jahre

Gruppenraume 2X 1x 1x Alle 3 Jahre

Handarbeitszimmer 2x 1x 1x Alle 3 Jahre

Werkenrdume 2x 1x 1x Alle 3 Jahre

Werkstéatten 2X 1x 1x Alle 3 Jahre

Naturkunderdume 2X 1x 1x Alle 3 Jahre

MEZ-R&ume 2X 1x 1x Alle 3 Jahre

Schulkiiche 2x 1x 1x jéhrlich | Bei intensiver
Nutzung: Reini-
gungshaufigkeit
erhéhen

Informatikrdume 2X 1x 1x Alle 3 Jahre

Klassenzimmer Heilpadagogischy 3x 1x Alle 3 Jahre

Schule

Hauptraum / Nebenraum 3x 1x Alle 3 Jahre

Garderobe 3x 1x Alle 3 Jahre

Eingangsbereich 5x 1x Alle 3 Jahre | Bei externen
Objekten 3x (UH

Aufenthaltsrdume 3x 1x jéhrlich

Verpflegungsrdume 3X 1x jahrlich

Mensa 5x 1x jéhrlich | Zusammenarbeit mit
Betreiber

Kiche 3x 1x jahrlich

Garderobe 3x 1x jéhrlich

Toiletten 5x 1x jéhrlich | Bei externen Objekten
3x (UH)

| Therapie- und Instrumentalunterrichtsraume

Instrumentalunterrichtsraum 2X 1x 1x Alle 3 Jahre

Logopédie 2X 1x 1x Alle 3 Jahre

Psychomotorik 3x 1x 1x jahrlich

Singsaal/Mehrzweckraum 2X 1x 1x jahrlich | Bei intensiver
Nutzung: Reini-
gungshaufigkeit
erhéhen

Bibliothek/Mediothek 2X 1x 1x Alle 3 Jahre

Aufenthalts- und Arbeitsbereich 2X 1x 1x Alle 3 Jahre

Buros (Schulleitung, 2X 1x Alle 3 Jahre

Schulsozialarbeit)

Besprechungszimmer 2X 1x Alle 3 Jahre

| Turnhallen
Turnhallen 5x 17x 2x jéhrlich | Zusétzliche
Abendreinigung bei
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Schulamt
Raumgruppe Unterhalts- Sicht- Zwischen Grund Bemerkungen
reinigung kontrolle Reinigung Reinigung
pro Woche pro Woche pro Jahr

Vereinsbetrieb

Garderoben Turnhallen 5x 1x jahrlich

Duschen 5x 6x jahrlich

Gerateraum 1x 2x jahrlich | 2x jahrlich mit
Ausrdumen der
Gerate

Eingangspartien aller Geb. 5x 1x jahrlich

Korridor Erdgeschoss 3x 1x jahrlich | értliche Abweichungen
mdglich

Korridore tibrige Geschosse 2X 1x Alle 3 Jahre

Treppen zur ersten Etage 3X 1x jahrlich

Ubrige Treppen 2X 1x Alle 3 Jahre

Toiletten 5x 1x jahrlich | Bei externen Objekten

| Infrastrukturraume

Heizung 0.25x Alle 3 Jahre

Materiallager 6xj Alle 3 Jahre

Putzraume 0.5x 1x Alle 3 Jahre

Technikrdume 0.5x Alle 3 Jahre

Bei Mehrfachnutzungen gilt grundsatzlich die Haufigkeit der intensiveren Nutzung.

Bei besonderen Gegebenheiten kann nach Riucksprache mit der Abteilung Betrieb & Infrastruktur vom
Standard abgewichen werden.

16. Zeitfenster fur die Reinigung

Die Raumnutzung wird von der Schulleitung zusammen mit dem LHT festgelegt. Bei starker Auslastung der
Raumlichkeiten durch Mehrfachnutzungen werden Zeitfenster fir die Reinigung im Stundenplan
aufgenommen.

17. Inkraftsetzung

Die vorliegende Reinigungsordnung tritt per 1.Januar 2014 in Kraft. Es wird bei Bedarf unter Federfiihrung der
Abteilung Betrieb & Infrastruktur Gberprift und angepasst.
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