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Die externe Evaluation

9

bietet der Schule eine unabhangige fachliche Aussensicht auf die Qualitat
ihrer Bildungsarbeit.

liefert der Schule systematisch erhobene und breit abgestiitzte Fakten tber
die Wirkungen ihrer Schul- und Unterrichtspraxis.

dient der Schulpflege und der Schulleitung als Steuerungswissen und Grund-
lage fir strategische und operative Flihrungsentscheide.

erleichtert der Schule die Rechenschaftslegung gegeniber den politischen
Behorden und der Offentlichkeit.

gibt der Schule Impulse fur gezielte Massnahmen zur Weiterentwicklung der
Schul- und Unterrichtsqualitat.
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Vorwort

Wir freuen uns, Ihnen die Kurzfassung des Evaluationsberichts fiir die Schule
Herzogenmiihle, Zirich - Schwamendingen vorzulegen.

Die Evaluation beruht auf der Analyse von Dokumenten der Schule und einer schrift-
lichen Befragung aller Eltern, der Schilerinnen und Schiler und der Lehrpersonen.
Sie umfasste zudem einen dreitdgigen Schulbesuch vom 31. Oktober bis 02. No-
vember 2016 mit Unterrichtsbeobachtungen sowie Interviews mit Schilerinnen und
Schdlern, Eltern, Lehrpersonen, weiteren Mitarbeitenden sowie mit der Schulleitung
und der Schulpflege.

Als Beurteilungskriterien dienen neun Qualitdtsanspriiche, welche durch mehrere
Indikatoren naher definiert sind. Sie sind aus dem Handbuch Schulqualitat des Kan-
tons Zirich abgeleitet.

Der Einbezug mehrerer Datenquellen und verschiedener Personengruppen garan-
tiert ein breit abgestitztes Bild der Schule. Die Abstimmung der Ergebnisse im Team
der Evaluationsfachleute sichert eine ausgewogene Beurteilung der Schule. Nahere
Informationen zu den Qualitatskriterien und der Methodik der Schulbeurteilung fin-
den sich auf www.fsb.zh.ch.

Die Kurzfassung wurde von der Fachstelle fir Schulbeurteilung auf Wunsch der
Schule erstellt. Sie dient vor allem der raschen Information der Elternschaft und der
interessierten Offentlichkeit in der Schulgemeinde. Sie beschrankt sich auf die wich-
tigsten Aussagen des Berichts, enthalt im Text aber keine weiteren Belege. Im An-
hang befindet sich die Auswertung der schriftlichen Befragung der Schiilerinnen und
Schiler sowie der Eltern. Sie enthalt auch Vergleiche mit den Schulen des Kantons
Zurich und zeigt Tendenzen seit der letzten Evaluation auf.

Die Schulleitung und die Schulbehdérde verfiigen Uber die integrale Fassung des
Evaluationsberichts. Interessierte Personen kénnen den ganzen Bericht auf Verlan-

gen einsehen.

In der Hoffnung, dass die Riickmeldungen zur Weiterentwicklung und Qualitatssiche-
rung der Schule beitragen, wiinscht die Fachstelle der Schule viel Erfolg!

Zurich, Dezember 2016



Schule Herzogenmiihle, Zirich - Schwamendingen Kurzfassung, Evaluation 2016/2017

Kurzportrait der Schule Herzogenmiihle

Die Sekundarschule Herzogenmiihle liegt in Zirich Nord in der Nahe des Schwamendingerplatzes.
Die Schule fuhrt Klassen in den Abteilungen A und B, die Facher Mathematik und Franzésisch
werden in drei Anforderungsstufen angeboten. Zurzeit besuchen gut 270 Schiilerinnen und Schiiler
in 15 Klassen bei rund 30 Lehr- und sonderpadagogischen Fachpersonen den Unterricht. Das
schulerganzende Angebot besteht aus einem Mittagshort — dem «Herzli-Traff» — und betreuten
Hausaufgabenstunden, welche allen Schiilerinnen und Schiilern offen stehen. Die Schule wird
ausserdem von der Schulsozialarbeit unterstiitzt. Beide Bereiche, die Betreuung und die Schulso-
zialarbeit, arbeiten eng mit dem Schulteam zusammen und tragen die Schulgemeinschaft mit. Die
Schule wird von allen Beteiligten oft und gern ,Herzli“ genannt.

Seit 2010 wird die Schule operativ von einem Schulleiter mit einem Vollzeitpensum geleitet und
von einem zweiten Schulleiter mit einem Teilzeitpensum vor allem im administrativen Bereich
(Stundenplanung, Globalkredit) mitgeflihrt. Daneben amtet dieser noch als Fachlehrer.

In den letzten Jahren hat das Schulteam gréssere personelle Veranderungen erfahren, die Schul-
leitung wendete viel Sorgfalt und Ressourcen fiir die Rekrutierung und Einfiihrung neuer Lehrper-
sonen auf.

Drei Gebaude aus den Flinfzigerjahren - der Haupttrakt mit Klassenzimmern, ein Spezialtrakt mit
Zimmern fir den Fachunterricht und ein Nebentrakt mit zwei Turnhallen - sowie ein Pavillon mit
weiteren Schulzimmern und dem Buro der Schulleitung sind um einen grossziigigen, kirzlich ver-
schonerten Pausenplatz angeordnet und bilden eine (iberschaubare Schuleinheit.

Die Schule gehoért dem Schulkreis Schwamendingen an. Auf Schulkreisebene steht der Schule und
den Lehrpersonen ein Fachzentrum Sonderpadagogik zur Verfligung. Weitere Angebote, wie bei-
spielsweise die Begabtenférderung, sind ebenfalls vom Schulkreis organisiert.

Das Quartier Schwamendingen weist eine grosse soziokulturelle Vielfalt auf. Mehr als ein Drittel
der Schiilerinnen und Schiiler dieses Stadtkreises sind auslandischer Herkunft. Rund 70% der
Jugendlichen haben nicht Deutsch als Erstsprache. Die Schule nimmt seit dem Jahr 2009 am Pro-
gramm QUIMS teil (Qualitat in multikulturellen Schulen). Mit dem QUIMS-Projekt ,Schulerfolg ist
lernbar® hat sie in den letzten Jahren ein Curriculum fir die Vermittlung von Lern- und Arbeitsstra-
tegien entwickelt, aktuell steht die Schreibférderung mit dem Projekt ,Schreiben auf allen Schulstu-
fen“ im QUIMS-Fokus.
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Qualitatsprofil

Wertschétzende Gemeinschaft

Die Schule Herzogenmiihle fordert mit grosser Aufmerksamkeit und gelungenen Aktivitaten
eine gute Schulgemeinschaft und erreicht bei den Jugendlichen eine hohe Identifikation mit
dem ,,Herzli“. Die Schiilerinnen und Schiiler fiihlen sich sehr wohl.

> Die Jugendlichen fiihlen sich sehr wohl und sicher im ,Herzli“. Die Jugendlichen und
die Schulmitarbeitenden bezeichnen die Schulatmosphére als sehr friedlich und fréh-
lich. Wahrend der Pausen sind die Lehrpersonen prasent und aufmerksam. Die
Schule geht mit Problemen und Konflikten innerhalb der Schiilerschaft kompetent um.
Es gelingt der Schule gut, Schiilerinnen und Schiler unterschiedlicher kultureller und
sozialer Herkunft in die Schulgemeinschaft zu integrieren. Ebenso positiv wird der
respektvolle und freundliche Umgang zwischen den Lehrpersonen und den Jugendli-
chen beurteilt. Die Schulerinnen und Schiler verweisen auf die gute Unterstiitzung
durch die Fachperson flr Schulsozialarbeit, deren Angebot sehr niederschwellig und
unkompliziert in Anspruch genommen werden kann.

> Die Schule férdert mit gelungenen Anlassen und Aktivitaten eine gute Schulgemein-
schaft und die Identifikation mit dem ,Herzli“. (u.a. ,Herzli on Ice®, Frihlingsfest). Auf
Schulebene, in den Jahrgangen und Klassen finden weitere sportliche oder kulturelle
Anlasse Uber das Jahr verteilt statt (z.B. Sporttage, Sternwanderung, Begriissung
und Verabschiedung von Schilerinnen und Schilern, Lager, Exkursionen). Eine wei-
tere traditionelle Spezialitat der Schule bildet das ,RadioAktiv“. Trotzdem ist nur
knapp die Halfte der Jugendlichen der Meinung, es gebe an der Schule oft Anlasse,
an welchen sie die Schilerinnen und Schiler anderer Klassen kennen lernten.

2 Die Schilerinnen und Schiiler werden ernst genommen und haben Mitgestaltungs-
moglichkeiten. Die Schilermitwirkung ist in Form eines Schiilerrates institutionalisiert
und konzeptionell festgehalten. Der Transfer zwischen dem Schiilerrat und den Klas-
senratssitzungen funktioniert. Als Errungenschaften wird ein Schulausflug in den
Glattpark und die Einflihrung des ,Casual Days” genannt. Ausserdem ist der Schiiler-
rat fir den Pausenkiosk mitverantwortlich.

2 Die Schule hat sich auf gemeinsame Verhaltensgrundsatze geeinigt, diese sind gut
akzeptiert und werden einheitlich durchgesetzt. Das Einhalten, beziehungsweise das
Nichteinhalten wird im schuleigenen Kontakt- und Hausaufgabenheft ,TAXI* erfasst.
Ein Bonussystem ermdglicht den Jugendlichen, negative Eintrdge zu kompensieren.
Die Schilerinnen und Schiiler bestatigen, die Regeln wirden ihnen am Anfang ihrer
Schulzeit und bei Notwendigkeit gut erklart. Es wird allgemein viel Wert auf den res-
pektvollen Umgang und das Einhalten der Regeln gelegt. Von Eltern- und Schiiler-
seite wird jedoch teilweise Kritik laut, die Lehrpersonen wirden eine zu unterschiedli-
che Toleranzgrenze im Verteilen von Eintrédgen praktizieren.
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Lernférderliche Unterrichtsgestaltung

Die Lehrpersonen gestalten den Unterricht klar strukturiert und an transparenten Lernzielen
orientiert. Der Umgang zwischen den Schiilerinnen, Schiilern und Lehrpersonen ist freundlich
und korrekt.

2 Die Lehrpersonen richten ihren Unterricht an klar deklarierten Lernzielen aus, welche
sie den Schilerinnen und Schiilern transparent aufzeigen. Haufig wird am Ende ei-
ner Unterrichtssequenz eine kurze Reflexion der Zielerreichung durchgefihrt. Im
Lernatelier in der dritten Klasse werden die Jugendlichen angehalten, sich selber Zie-
le zu setzen und ihr eigenes Lernen zu reflektieren.

> Die Lehrpersonen achten gewissenhaft auf eine klare Strukturierung und eine sorg-
faltige Organisation der Lektionen. Klare Anweisungen der Lehrpersonen, verstand-
lich formulierte Auftrage auf Arbeitsblattern, gewohnte Ablaufe sowie gut vorbereite-
tes Unterrichtsmaterial unterstitzten eine gute Nutzung der Unterrichtszeit. Die
meisten Schiilerinnen und Schiiler sowie Eltern beurteilen die Aussage, es gelinge
der Klassenlehrperson gut, Interesse und Neugier zu wecken, als gut oder sehr gut
erfullt.

> Der Umgang in den Klassen ist sowohl unter den Schilerinnen und Schiilern als
auch zwischen den Lehrpersonen und den Lernenden freundlich und korrekt. Wah-
rend dem Unterricht unterstitzen sich die Lernenden gegenseitig und gehen wert-
schatzend miteinander um. Rund vier Fiinftel der Jugendlichen fiihlen sich wohl in ih-
rer Klasse. Die Lehrpersonen sowie die Fachperson fiir Schulsozialarbeit
unterstiitzen die Jugendlichen bei Konflikten, welche sie nicht selber [6sen kénnen.
In den Klassen werden zudem soziale Themen regelmassig im Klassenrat sowie in
speziellen Lektionen thematisiert, welche die Schulsozialarbeiterin gemass einem
Curriculum durchfiihrt. Die ,Herzogenmiihle Credos* heben die zentrale Bedeutung
der Beziehung hervor.

2 In den Klassen herrscht generell ein ruhiges, diszipliniertes sowie stérungsarmes
Arbeitsklima. Die ,Ruhe-Stopp-Regel“ nimmt einen wichtigen Stellenwert ein, da ein
Nicht-Befolgen zu einem Eintrag ins ,TAXI* fihren kann.

2 Der Unterricht weist in Bezug auf den Anregungsgehalt grosse Unterschiede auf.
Wahrend es einigen Lehrpersonen sehr gut gelingt, die Lernenden zu aktivieren und
in den Unterricht einzubeziehen, zeigen sich die Jugendlichen bei anderen vereinzelt
desinteressiert und gelangweilt oder die Atmosphare wirkt angespannt. Der Einsatz
von kooperativen Lehrformen (Schwerpunkt der Schule seit dem Schuljahr
2013/2014) ist nur selten zu beobachten.
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Individuelle Lernbegleitung

Die Schiilerinnen und Schiiler erhalten von den Lehrpersonen angemessene individuelle Un-
terstiitzung. Die Beriicksichtigung der verschiedenen Leistungsvoraussetzungen gelingt im
Unterricht unterschiedlich gut.

> Die Lehrpersonen bieten den Schilerinnen und Schilern im Regelklassenunterricht
angemessene individuelle Unterstltzung. Sie nutzen Einzel- oder Partnerarbeitspha-
sen, um einzelnen Schilerinnen und Schilern Fragen zu beantworten, ihnen zusatz-
liche Hilfestellungen zu geben oder sie bei der Lésungsfindung zu unterstitzen. Da-
bei erkennen die meisten Lehrpersonen die Schwierigkeiten der Lernenden schnell
und gehen konstruktiv mit Fehlern um. Der Fokus der Lernbegleitung liegt in diesen
Sequenzen hauptsachlich auf der Unterstiitzung der schwacheren Lernenden. Rund
zwei Drittel der Eltern sind deutlich der Ansicht, es gelinge allen Lehrpersonen gut,
ihr Kind zu fordern. Einmal wochentlich stehen von der Klassenlehrperson betreute
.Klassen-Hausaufgabenstunden® allen Schiilerinnen und Schiilern offen.

2 Unterschiedliche Leistungsvoraussetzungen werden durch das strukturelle Angebot
der Schule und teilweise durch differenzierte Anforderungen im Unterricht angemes-
sen bertiicksichtigt. An der Sekundarschule Herzogenmiihle werden die Jugendlichen
in zwei Abteilungen (Sek A und B) sowie in den Fachern Mathematik und Franzo-
sisch in drei Anforderungsstufen unterrichtet. Im Lernatelier in der dritten Klasse ar-
beiten die Schiilerinnen und Schdler an individuellen Lernzielen. Vereinzelt wird das
Angebot der Lehrmittel zur Differenzierung genutzt. Fir die schneller Arbeitenden
steht genligend Zusatzmaterial zur Verfiigung und es gibt zuweilen Arbeitsblatter mit
verschiedenen Schwierigkeitsgraden.

- Mittels oft durchgefiihrter Reflexionen sowie durch die Vermittlung von Lernstrategien
regen die Lehrpersonen die Schiilerinnen und Schiiler an, Eigenverantwortung fir ihr
Lernen zu Gbernehmen. An der Schule ist die Praxis gut verankert, die Lernenden
regelmassig zur Reflexion ihres Arbeits- und Lernverhaltens sowie ihres Lernerfolgs
anzuhalten. Zu verschiedenen Lernstrategien (z.B. ,Mind-Map*, Lesetechnik) fihren
die Lehrpersonen wahrend der drei Sekundarschuljahre gezielt Lektionen durch.

2 Den relativ grossen Unterschieden bei den Leistungsvoraussetzungen innerhalb der
Klassen wird verschieden gut Rechnung getragen. Teilweise wird weder nach
Schwierigkeitsgrad noch nach Arbeitsmenge differenziert. In vielen Fachern ist die
Menge der Auftrage die einzige Form der Differenzierung. Zudem kommt die fachli-
che Herausforderung fiir die starkeren Schiilerinnen und Schiiler teilweise zu kurz.

> Der Unterricht bietet den Schilerinnen und Schulern insgesamt noch zu wenig Mog-
lichkeiten, Teile des Lernprozesses selbstandig zu planen und zu steuern. Die Lekti-
onen werden haufig sehr eng gefiihrt und sind oft von einem hohen Sprechanteil der
Lehrperson gepragt. Methoden wie Werkstatten, Projekte, offene Auftrdge oder Wo-
chenplane werden nur wenig eingesetzt.
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Integrative sonderpéddagogische Angebote

Die sonderpadagogische Forderung richtet sich an einem klar festgelegten Férderplanungs-
zyklus aus. Die Angebote sind sinnvoll auf den Regelunterricht abgestimmt. Die Lehr- und
Fachpersonen arbeiten engagiert zusammen.

> Die Ablaufe und Zustandigkeiten flr die Férderung von Schilerinnen und Schiilern
mit besonderen padagogischen Bedirfnissen sind im Férderkonzept der Schule Her-
zogenmihle klar festgelegt. Der Forderplanungszyklus, die Besprechungsgefasse
als auch die zu verwendenden Instrumente sind definiert. Fordermassnahmen, die
Uber den Kompetenzbereich des Padagogischen Teams (PT) hinausgehen, werden
im Interdisziplinaren Team (IDT) besprochen. In diesen Fallen wird ein Schulisches
Standortgesprach gefiihrt und ein Forderplan erstellt, welcher sich an den ICF'-
Bereichen orientiert. Die DaZ-Fdrderung orientiert sich ebenfalls am Férderpla-
nungszyklus, ausserdem gilt das DaZ-Konzept der Schulen der Stadt Zirich. Fir die
Lernstandserfassung und Diagnostik nutzt die Schule verschiedene Testverfahren.

2 Die Forderung von Lernenden mit besonderen padagogischen Bedurfnissen erfolgt
weitgehend integrativ. Bei Bedarf arbeiten die sonderpadagogischen Fachpersonen
auch in separativen Settings mit einzelnen Jugendlichen oder kleinen Gruppen. Die
Fachpersonen des sonderpadagogischen Bereichs treffen sich mindestens einmal
wochentlich mit den Klassenlehrpersonen, um Absprachen betreffend Lerninhalte zu
treffen oder den gemeinsamen Unterricht miteinander vorzubereiten.

2 Die Lehrpersonen und die sonderpadagogischen Fachpersonen arbeiten engagiert
und gut vernetzt zu Gunsten der Férderung der Schiilerinnen und Schiiler mit be-
sonderen padagogischen Bedirfnissen zusammen. Hierflir nutzen sie neben der wo-
chentlichen Planungsstunde die PT-Sitzungen intensiv.

2 Die Fachpersonen bieten den Lehrpersonen eine gute fachliche Unterstiitzung bei
der Foérderung von Schilerinnen und Schilern mit besonderen paddagogischen Be-
durfnissen. Einerseits findet diese ganz direkt im Rahmen der schiilerbezogenen Zu-
sammenarbeit statt. Andererseits stehen die Fachpersonen jederzeit fur férderspezi-
fische Fragen zur Verfligung. An den Sitzungen des IDT werden regelmassig
besonders herausfordernde Situationen besprochen. Mit dem ,Fachzentrum
Schwamendingen® hat der Schulkreis dariiber hinaus ein Angebot flr die Beratung
und Unterstltzung der Lehr- und Fachpersonen geschaffen.

2 Die Dokumentation der Forderung erfolgt nicht immer Gbersichtlich und gut nachvoll-
ziehbar. In den Fordervereinbarungen und Kurzprotokollen wird teilweise zu wenig
zwischen Foérderzielen und Massnahmen unterschieden und diese zu wenig konkret
formuliert. Der Einsatz von férderdiagnostischen Instrumenten (z.B. Tests, systema-
tische und standardisierte Beobachtungen) ist nicht dokumentiert.

! Internationale Klassifikation der Funktionsfahigkeit, Behinderung und Gesundheit
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Vergleichbare Beurteilung

Fiir mehrere wichtige Aspekte der Beurteilung hat die Schule mit Vorgaben Gemeinsamkeiten
geschaffen. Die Bewertungen sind fiir Lernende und Eltern nachvoliziehbar. Der Vergleichbar-
keit der Beurteilung wird insgesamt wenig Beachtung geschenkt.

> Das Schulteam orientiert sich bei mehreren wichtigen Aspekten der Beurteilung an
verbindlichen Vorgaben und sorgt damit fir grundlegende Gemeinsamkeiten in der
Beurteilungspraxis. Im ,Merkblatt Noten/Beurteilung/Zeugnisse der Schule Herzo-
genmuhle” sind wichtige Leitlinien und Abmachungen zur Beurteilungspraxis festge-
halten. Insbesondere hat die Schule formale Aspekte der Schilerbeurteilung definiert
(z.B. Bekanntgabe von Lernzielen sowie des Bewertungsmassstabes vor Priifungen).
Die Uberfachliche Beurteilung erfolgt sorgfaltig und ist im Team abgesprochen. Die
Schule hat den Zusammenhang zwischen Eintragen zum Arbeits-, Lern- und Sozial-
verhalten im ,TAXI“ und den Zeugniseintragen verbindlich festgelegt. Vor der Zeug-
nisabgabe findet jeweils eine Notenkonferenz statt, welche die Lehrpersonen zum
Austausch Uber die Bewertungen der einzelnen Schiilerinnen und Schiler nutzen.

> Die Lehrpersonen gestalten die Beurteilung fur Schilerinnen, Schiler sowie fur die
Eltern nachvollziehbar. Dazu tragen einerseits die formalen Angaben auf den einzel-
nen Priifungen bei, andererseits die Auflistung aller Bewertungen sowohl im fachli-
chen als auch im Uberfachlichen Bereich im , TAXI“. Das schulinterne Merkblatt zur
Beurteilung halt fest, dass Eltern mit einem Zwischenzeugnis Mitte Semester tber
ungenigende Leistungen ihres Kindes informiert werden. Meistens enthalten Pri-
fungen eine kurze Selbsteinschatzung der Schilerinnen und Schiler zu ihrem Lern-
verhalten und zur erzielten Leistung.

> Die Vergleichbarkeit der Beurteilung der fachlichen Leistungen lber die Klassen und
Jahrgange hinweg wird an der Schule insgesamt zu wenig bericksichtigt. Der Aus-
tausch hinsichtlich einer vergleichbaren Beurteilung findet vorwiegend freiwillig und
informell innerhalb der PT oder der Klassenteams statt. Die Uberpriifung der Beurtei-
lung durch Vergleichsarbeiten erfolgt nur ansatzweise durch die Lernstandserfas-
sungen in den ersten Klassen oder vereinzelt durch Parallelprifungen.

2 Die férderorientierte Beurteilung erfahrt keine systematische Beachtung, sie ge-
schieht an der Schule mehrheitlich informell und spontan. ,Probeprifungen® werden
nur selten durchgefuhrt. Weniger als die Halfte der Lehrpersonen findet, es treffe gut
oder sehr zu, dass sie den jeweiligen Zweck der Beurteilung (z.B. forderorientiert, bi-
lanzierend) unterscheiden und offenlegen.
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Wirkungsvolle Flihrung

Die Personalfiihrung erfolgt wertschatzend und unterstiitzend. Die Schule ist gut organisiert,
die Kooperationsgefasse sind zweckmassig eingerichtet. Pddagogische Akzente sind gesetzt.

> Die personelle Fuhrung erfolgt wertschatzend und unterstitzend. Fir die Mitarbeiter-
gesprache liegt ein gutes Gesprachsraster vor. Die Mitarbeitenden beschreiben die
Gesprache als wertschatzend und konstruktiv, die Schulleitung als sehr prasent und
nahe an den Lehrpersonen und Jugendlichen. Insbesondere bei schwierigen Situati-
onen mit einzelnen Schilerinnen und Schiilern reagiere sie schnell und zielorientiert.

> Neue Mitarbeitende werden sorgfaltig in die schulischen Spezialitdten eingefiihrt und
gut begleitet (Weiterbildungstag, Coaching).

> Das Schulteam arbeitet in zweckmassigen Gefassen gut zusammen (Schulkonferenz,
Padagogische Teams, interdisziplindres Team, Klassenteams). Die Lehrpersonen
finden die Zusammenarbeit an der Schule sinnvoll geregelt und sind mit der Art der
Zusammenarbeit grossmehrheitlich zufrieden. Fir die Zusammenarbeit in der Unter-
richtsentwicklung sind keine offiziellen Gefasse eingerichtet.

2 Die Schule ist auf organisatorischer Ebene gut aufgestellt. Die Zusténdigkeiten im
Schulteam und in der Schulleitung sind klar geregelt und mit Ablaufen in verschiede-
nen Konzepten definiert (Betriebskonzept, Férderkonzept, Betreuungskonzept). Auf
Schulkreisebene werden diverse strategische, fachspezifische und administrative Ar-
beiten Gbernommen. Auch hier sind die Zustéandigkeiten Ubersichtlich. Fast alle Lehr-
personen bezeichnen sich als umfassend und rechtzeitig informiert.

> In der padagogischen Fuhrung setzt die Schule Akzente. Als Ubergeordnetes Thema
haben die einzelnen Padagogischen Teams Credos zur Beziehungskompetenz for-
muliert. Auf der Unterrichtsebene bilden die Elemente Lernzielorientierung, Unter-
richtsrhythmisierung und Lernstrategien gemeinsame Schwerpunkte.

2 Die Zusammenarbeit in den Padagogischen Teams ist unterschiedlich verbindlich
ausgestaltet. Wahrend beispielsweise in einem Jahrgang intensiv Absprachen getrof-
fen werden, z.B. betreffend Stoffplan in einzelnen Fachern oder Beurteilung, arbeitet
ein anderer Jahrgang eher unverbindlich zusammen. Wahrend die einen Lehrperso-
nen die verbindliche Zusammenarbeit als bereichernd und entlastend schilderten,
empfinden andere padagogische Standards als Vereinheitlichungstendenzen, wel-
che die personliche Gestaltungsfreiheit des eigenen Unterrichts einschranken.
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Gezielte Schul- und Unterrichtsentwicklung

Die Schule legt passende Entwicklungsthemen fest. Diese werden nur teilweise systematisch
angegangen und die Ergebnisse der geleisteten Entwicklungsarbeit nicht konsequent gesi-
chert.

> Die Schule legt firr sie relevante Entwicklungsthemen fest. Aktuell sind dies zwei
Vorhaben, einerseits das QUIMSZ-Projekt ~Schreiben auf allen Schulstufen®, ande-
rerseits die Auseinandersetzung mit den erwahnten Credos zur Beziehungskompe-
tenz. Neben diesen zwei Themen sollen bereits entwickelte Standards wahrend des
laufenden Schuljahres implementiert werden (z.B. Lernstrategien, Lernziele).

2> Einzelne Entwicklungsthemen bearbeitet die Schule systematisch (QUIMS-Projekt
»Schulerfolg ist lernbar” sowie Entwicklungsthema Beziehungskompetenz). Des Wei-
teren sollen kollegiale Hospitationen wieder verbindlich aufgenommen werden mit
den Feedbackinstrumenten basierend auf EMU®.

2 Das Schulteam arbeitet an padagogischen und unterrichtsbezogenen Themen weit-
gehend verbindlich und in geeigneter Form zusammen. An den Treffen der PT tau-
schen sich die Lehrpersonen (iber Klassen- und Schiilersituationen aus und holen
kollegialen Rat ein. In einzelnen PT oder Klassenteams wird der fachliche Austausch
zu Themen wie Stoffabsprachen oder Beurteilung gepflegt und werden Vereinbarun-
gen getroffen und Anpassungen vorgenommen. An den regelmassigen schulinternen
Weiterbildungstagen greift das Schulteam aktuelle Themen auf.

2 Die Schule wertet Projekte und Entwicklungsarbeiten regelmassig aus. Die QUIMS-
Projekte werden sorgfaltig und umfassend evaluiert und die Ergebnisse allen Betei-
ligten prasentiert. Die Schulleitung gibt in den Jahresberichten Auskunft tiber die ge-
leisteten Arbeiten. Darin sind Projekte kurz skizziert und Erkenntnisse aus Evaluatio-
nen festgehalten.

> An der Schule werden verschiedene Varianten von Unterrichtsfeedback gepflegt. In
einzelnen Padagogischen Teams finden regelmassig kollegiale Hospitationen statt.
Auch holen die Lehrpersonen bei den Schiilerinnen und Schiiler mit unterschiedli-
chen Verfahren Feedback zum Unterricht ein.

2 Entwicklungen von Schule und Unterricht werden wenig gezielt geplant und umge-
setzt. Das aktuelle Schulprogramm zeigt lediglich eine zeitliche Grobplanung der
Vorhaben und Standards der Schule. Projektplane oder -auftrage auf Schulebene
sind aktuell keine vorhanden.

> Viele Arbeiten des Feldes Schul- und Unterrichtsentwicklung sind auf wenige Schul-
tern verteilt. Das Schulteam und die einzelnen Lehrpersonen sind wenig in die The-
mensetzung und -bearbeitung eingebunden.

2 Qualitat in multikulturellen Schulen
® Evidenzbasierte Methoden der Unterrichtsdiagnostik und —Entwicklung nach Helmke
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Zusammenarbeit mit den Eltern

Die Schule und die Lehrpersonen informieren die Eltern bedarfsgerecht und zuverlassig. Die
kindbezogene Information zu Leistung und Verhalten erfolgt kontinuierlich und umfassend. Die
institutionalisierte Elternmitwirkung engagiert sich mit vielfiltigen Elternveranstaltungen.

> Die Schulleitung informiert die Elternschaft nach Bedarf Gber gesamtschulische Be-
lange mit Elternbriefen. Unvorhergesehene Zwischenfalle oder Entwicklungen wer-
den den Eltern transparent kommuniziert. Die Eltern wahnen sich gut informiert tber
wichtige Belange der Schule und wissen genau, an wen sie sich mit Fragen, Anre-
gungen und Kritik wenden kénnen.

> Die Lehrpersonen informieren die Eltern zuverlassig und umfassend Uber die Leis-
tungen und das Verhalten der einzelnen Schulerinnen und Schuler. Wichtigstes In-
strument fiir die kindbezogene Information ist das schuleigene Kontakt- und Aufga-
benheft ,TAXI“. Uber Ausfliige oder Termine informieren die Lehrpersonen teilweise
auch mit Elternbriefen. Die Lehrpersonen beschreiben die Zusammenarbeit mit den
Eltern als angenehm. Die meisten Eltern ihrerseits beurteilen positiv, dass sie sich
mit kindbezogenen Anliegen und Fragen an die Lehrpersonen wenden kénnen und
die Kontaktmoglichkeiten gut sind. Alle Klassenlehrpersonen fiihren pro Klassenzug
mindestens zwei Elternabende durch sowie mindestens ein Elterngesprach.

2 Die institutionalisierte Mitwirkung der Eltern ist an der Schule gut etabliert. Das El-
ternforum gestaltet engagiert und mit grosser Resonanz den Berufswahlprozess mit
und initiiert Elternbildungsveranstaltungen. Das Elternforum wird von den zustandi-
gen Lehrpersonen und der Schulleitung in der Organisation und Durchflihrung seiner
Veranstaltungen tatkraftig unterstitzt.

Berufswahlvorbereitung

Die Schule gestaltet den Berufswahlprozess systematisch. Die verschiedenen Beteiligten ar-
beiten konstruktiv zusammen.

2 Die Schule gestaltet den Berufswahlprozess systematisch, sie zieht alle Beteiligten
gut mit ein. Das schuleigene Konzept definiert einen groben verbindlichen Fahrplan
Uber die drei Sekundarschuljahre, schreibt das Lehrmittel ,Wegweiser zur Berufs-
wahl“ vor und beschreibt den Berufswahlunterricht aufgegliedert nach Zeitraum, In-
halt, Verantwortlichkeit und Lehrmittel, beziehungsweise Materialien. Die Eltern wer-
den regelmassig in den Prozess einbezogen. Rund drei Viertel der Eltern ist der
Meinung, dass die Schule die Jugendlichen gut auf die nachste Stufe vorbereitet
Auch die Schilerinnen und Schiiler sind mit der Berufswahlvorbereitung mehrheitlich
zufrieden.



Schule Herzogenmiihle, Zirich - Schwamendingen Kurzfassung, Evaluation 2016/2017

Das Standortgesprach im zweiten Schuljahr wird gut genutzt, um die Ergebnisse von
Stellwerk und die Berufswahlplane der einzelnen Jugendlichen zueinander in Bezug
zu stellen. Nach Bedarf werden weitere Gesprache angeboten, welche die Entwick-

lung in Bezug auf die Zielsetzungen des Standortgesprachs aufzeigen.

Die Lehrpersonen und die Fachperson fir Berufsberatung koordinieren die Angebote
und ihre Zusammenarbeit gut. Die Zwischenstandgesprache der einzelnen Klassen
finden zuverlassig statt. Die Angebote des Laufbahnzentrums werden den Schiile-
rinnen und Schiilern anhand verschiedener Aushange und Flyer bekannt gemacht.

Fir die individuelle Unterstiitzung der Schiilerinnen und Schiiler im Berufswahlpro-
zess hat die Schule verschiedene Strukturen aufgebaut. Die Schulhaussprechstun-
den der Fachperson fir Berufsberatung sind jeweils gut geplant. Bei Schiilerinnen
und Schulern mit besonderem Férderbedarf sind auch die Fachpersonen fir Son-
derpadagogik in den Berufswahlprozess einbezogen. Eine ehemalige Lehrperson
steht ausserdem als ehrenamtlicher Coach zur Verfiigung.

Die Ausgestaltung des Berufswahlprozesses ist trotz des gemeinsamen Konzeptes
und des klaren Fahrplans in den einzelnen Klassen recht unterschiedlich. Eltern und
Jugendliche beanstanden, dass in einigen Klassen das Thema Berufswahl eindeutig
engagierter verfolgt werde als in anderen, auch sei man nicht immer richtig im Be-
rufswahlfahrplan unterwegs.
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Auswertung Fragebogen

Lesebeispiel

Anzahl Antworten in Prozenten
Anzahl Antworten absolut

60
37%
45— 30%
30 —
13% 13%
/ 2 3 4 5 Anteil der Antwort-
kat ieim Kant
—t ategorie im Kanton
L]

Antwortmdglichkeiten:
1=sehr schlecht, 2=schlecht,
3=genligend, 4=gut, 5=sehr
gut

Im Beispiel hat niemand mit
1 geantwortet.

Uberschneidet sich dieser Kasten
(Vertrauensintervall) nicht mit der 50%-Marke, so
unterscheidet sich der Wert der Schule
signifikant vom kantonalen Mittel.

Kantonales Mittel (50%-Marke) Mittelwert Ihrer Schule

Zeichenerklarung fiir weitere Angaben in der Auswertung:

n.s. Abweichung ist nicht signifikant

+ Abweichung ist signifikant positiv

- Abweichung ist signifikant negativ

k.A. keine Angaben

—> Einschatzung weicht nicht signifikant ab von der Einschatzung bei der letzten
Evaluation dieser Schule*

-~ Einschatzung signifikant hoher als bei der letzten Evaluation dieser Schule*®

S Einschatzung signifikant tiefer als bei der letzten Evaluation dieser Schule*

*Bei diesen Tendenzen ist zu beachten, dass es sich nicht mehr um die gleichen Befragten handelt.
Bei der Auswertung der Lehrpersonenbefragung fallt der Vergleich mit dem Kanton weg.

Fir weitere Informationen zur Methodik siehe http://www.fsb.zh.ch/ — Schulbeurteilung
— Informationen zum Herunterladen
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Kanton Zirich
Bildungsdirektion

Auswertung

Fachstelle fiir Schulbeurteilung

Zirich - Schwamendingen Herzogenmiihle, Schiilerinnen und Schiiler

Anzahl Schiilerinnen und Schiiler, die den Fragebogen ausgefiillt oder teilweise ausgefiillt haben: N = 221

Lebenswelt Schule

= S c
= ()
s 53 2
< £ 0
%= =9=
c [
2 | g58 | 5| 85
Wie gut sind deiner Meinung nach die folgenden _ e 2 €52 = G245
Nr. " 5 = sehr gut 5 S as ) =52
Aussagen erfiillt? 4=gut = . » - 53 23235
= ETIN ] n i
3 = geniigend 2 ﬁv‘g) b 23 § NG | 5P E
2 = schlecht 2 3= 3 e52 | $8 | §63
= @ 5 2 £ =] = Sg=
1= sefr schiecht g 8|28 | 5| 288 | @3 | 38¢
120 46%
40%
90
60
30 10%
SCHS 1 Ich fiihle mich wohl an dieser Schule. %1% 0 86% 4.28 + e 4.47
23 4 5
i
r T T T 1
0 25 50 75 100
54%
120
90
60 26%
14%
) - . 30 4.,
SCHS5 Die Schulerlpnlen und Schiiler unserer Schule gehen 29 3% 0 69% 377 . ~ 3.94
freundlich miteinander um.
12 3 4 5
i
r T T T 1
0 25 50 75 100
. o
100 35% 40%
75 4 M
o ) 50 14%
Wenn Schiilerinnen und Schiiler andere schlagen, 25 4., 7%
SCHS7 bedrohen oder beschimpfen, greifen die Lehrperso- 2% 2% ml 0 75% 4.21 + N 4.19
nen ein.
12 3 4 5
ml
T T T T 1
0 25 50 75 100
100 38%
% 25%
50 1
Konflikte zwischen Leh d Schilleri 25 4 8% %%
9
SCHS8 onflikte zwischen Lehrpersonen und Schiilerinnen 4% 0 63% 3.80 ns. N 4.03
oder Schiilern I6sen wir auf eine faire Art.
12 3 4 5
0 25 50 75 100
100 37%
7% 25%
) . 50 14%
Es gibt an unserer Schule oft Anlasse, an welchen 25 1 8% 8% 8%
SCHS 10 ich die Schiilerinnen und Schiiler anderer Klassen 0 45% 3.38 ns. — 3.92
kennen lerne.
12 3 4 5
0 25 50 75 100
43%
100 35%
75
50 14%
25
SCH S 11 Ich werde von den Lehrpersonen an unserer Schule % 4% 0 78% 4.16 ns. N 4.41
ernst genommen.
12 3 4 5
0 25 50 75 100

Abschluss der schriftlichen Befragung: 29.08.2016
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2/7

= 5 <
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2 = =gz
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Nr. Wie gut sind gelner Meinung nach die folgenden 5= sehr gut 2 £ S 3 2 B St
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3 = geniigend 2 :g:g K 2 < % NG §P <
2 = schlecht 2 T E 2 'gég 33 %%%
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1= sehr secht e | 8 |23| 5| 288 |85 3itf
120 47%
90
27%
60 .
Bei Entscheidungen, die uns Schiilerinnen und Schii- 30 5% 2 13% s
SCHS 12 ler betreffen (z.B. Gestaltung von Projektwochen, r3% = 0 74% | 4.03 n.s. — 4.25
Festen, Pausenplatz), kdnnen wir mitreden.
12 3 4 5
T T \m T 1
0 25 50 75 100
44%
100
75 4 N
Verhaltensgrundsatze/Regeln werden regelmassig 50 J 23% 22%
SCHS 14 mit uns Schiilerinnen und Schiilern auf ihre Zweck- 0 66% 3.89 k.A. k.A. k.A.
dienlichkeit hin tiberpriift. 25 39, 4% 5%
.
12 3 4 5
100 4%
7% 24% 22%
50 4
s 25 4 5% 6% 5
SCH S 15 Unsere Schulregeln sind sinnvoll. 1% 0 62% 3.77 n.s. — 4.13
12 3 4 5
0 25 50 75 100
120 51%
90
60 19% 20%
Die Regeln, die an unserer Schule gelten, werden 30 4% 39 |_| 2% o
SCH S 16 von allen Lehrpersonen einheitlich durchgesetzt. = 0 % 389 n.s. - 4.16
12 3 4 5
0 25 50 75 100
80 2%
60 24% 21%
40
89,10% -
j ird, ist di 20
SCHS 17 Wenn an unserer_SchuIeJemand bestraft wird, ist die 0 53% 362 ns. N 3.89
Strafe gerechtfertigt.
12 3 4 5
0 25 50 75 100
100 38%
% 25% 23%
50
Die Lehrpersonen halten sich selber an die Regeln, 25 4 5%5% |_| 5% o
SCHS 18 die an unserer Schule gelten. (i 0 61% 3.81 n.s. ™ 4.07
12 3 4 5
T T \m T 1
0 25 50 75 100
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Lehren und Lernen

= 5 <
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42%
100 36% °
75
50 14%
Meine Klassenlehrperson sagt mirim Voraus, was ich 25 o, 5% o
SCH S 20 kénnen muss, wenn wir mit einem Thema fertig sind. 7% 423 n.s. 443
123 5
0 25 50 75 100
120 48%
90
60 21% 22%
Meine Ubrigen Lehrpersonen an dieser Schule sagen 30 S, 5%
SCH S 21 mir im Voraus, was ich kénnen muss, wenn wir mit % 5% 2% 70% 3.90 n.s. 4.25
inem Thema fertig sind.
eine a fertig sind 2 3 A s
0 25 50 75 100
80 34% 33%
60
18%
40
. Lo %
- 20 4% 9
SCH 'S 23 Meine Klassenlehrperson versteht es gut, bei mir In o 4% 67% 3.96 . 4.06
teresse und Neugier zu wecken.
12 3 4 5
1L
r T T T 1
0 25 50 75 100
100 5%
75 28%
50 13%
R . _ 6%
SCH S 24 Meine ubrlgen'Lehrpersonen andieser schule verste: 25 5% 6% 3% 58% 3.63 ns. 3.81
hen es gut, bei mir Interesse und Neugier zu wecken.
12 3 4 5
0 25 50 75 100
120 48%
90
60
. . . 30 3%
SCH S 25 Ich flihle mich wohl in der Klasse. g 82% 4.39 n.s. 4.55
5
T 1
75 100
34%
80 20%
60 24%
40
. . . . 6% 5o,
- 20 5% o
SCH'S 26 Wenn ich gut arbeite, werde ich von meiner Klassen: o 2% 63% 387 ns. 4.12
lehrperson gelobt. o B
12 3 4 5
T T \m T 1
0 25 50 75 100
100 37%
75 30%
50 16%
Meine Klassenlehrperson macht keine abschatzigen 25 4 6% 5% 6%
SCH S 27 Bemerkungen uber einzelne Schilerinnen und Schii- imn 67% 4.00 n.s. 4.29
ler.
12 3 4 5
0 25 50 75 100
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Kanton Zirich
Bildungsdirektion

Auswertung

Fachstelle fiir Schulbeurteilung

Zirich - Schwamendingen Herzogenmiihle, Eltern

Anzahl Eltern, die den Fragebogen ausgefillt oder teilweise ausgefillt haben: N = 224
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Die Schule geht mit Problemen und Konflikten inner- 25 10%
ELTS3 halb der Schiilerschaft (z.B. Gewalt, Sucht, Mobbing) |_| 8 74% 4.1 + e 4.19
kompetent um.
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An dieser Schule gehen Lehrpersonen und Schiile- 30 12% .
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Abschluss der schriftlichen Befragung: 29.08.2016
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Die Regeln, die an dieser Schule gelten, werden von 25
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Die Klassenlehrperson versteht es gut, bei meinem 30 4% |_| 2% o
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Die Klassenlehrperson meines Kindes nimmt sich oft 20 9%
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Besonderheit in der Auswertung der Fragebogen-
Items zur Berufswahlvorbereitung

Die Fragebogen-ltems zur Berufswahlvorbereitung kdnnen nur von Personen eingeschatzt
werden, welche tatsachlich mit dieser in Kontakt gekommen sind. Vor jedem Itemtext wird im
Fragebogen darauf hingewiesen. Beispiel: ,Fir Jugendliche ab der 2. Sek:* Oder: ,Fir
Lehrpersonen mit Verantwortung in der Berufswahlvorbereitung:*

In den online-Fragebogen der FSB missen Personen, welche die Items nicht einschatzen
kénnen, ,keine Antwort“ wahlen, weil es nicht mdglich ist, eine Antwortzeile einfach leer zu
lassen.

Der relative Anteil der Kategorie ,keine Antwort“ an allen Antworten wird in diesen
Zusatzauswertungen gleich wie in den Standardfragebogen berechnet - keine Antwort ist also
"Teil der 100 Prozent". Die Frage, wie die Mehrheit / Minderheit der Befragten ein Item beurteilte,
muss in der Interpretation deshalb sorgfaltig analysiert werden.

Beispiel:

50% der Schulerinnen und Schuler aller Jahrgédnge haben das Item xy mit ,gut‘ oder ,sehr gut*
eingeschatzt. 30% haben ,keine Antwort* angekreuzt. Die Aussage, dass nur die Halfte der
Schiilerinnen und Schiiler dieses ltem positiv beurteilen, ware irrefihrend, da 30% aufgrund ihres
Jahrgangs (1. Klasse Sekundarstufe) noch keine Einschatzung abgeben konnten.

Die Evaluationsteams der FSB berlicksichtigen diese Besonderheit in der Analyse der
Ergebnisse und deren Beschreibung im Evaluationsbericht.
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Auswertung Zusatzbefragungen

Zirich - Schwamendingen Herzogenmiihle, Schuleigene Fragen, Schiilerinnen und Schiiler

Anzahl Schiilerinnen und Schiiler, die den Fragebogen ausgefiillt oder teilweise ausgefiillt haben: N =219

Schule zufrieden.

5%49,

(o} c
° = 28
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Fir Jugendliche ab der 2. Sek: Ich bin tber den Ablauf des Berufswahlprozesses aw0dss 7 18% 0 69% 433 KA
SCH S 2000 (Berufswahlfahrplan) an meiner Schule informiert. 20 4 "/QE/ 8% H ° : S
123 4 5
W
80 ° 32% 42
Fir Jugendliche ab der 2. Sek: Ich weiss, welche weiteren Schritte ich im Berufs- 7 23 19%
SCH S 2001 9 : : ’ 40 97 411% 0 65% 4.24 k.A.
wahlprozess machen muss. 20 49
$%2%
123 4 5
73 71
80 33% 32%
40
i ; . ; 18%
SCH S 2002 Far Jug_endllche ab der 2. Sek: Ich werde von der Schule im Berufswahlprozess 0 66% 4.05 KA.
unterstiitzt. I_L
5
75 o3
34%
80 o
29% 35
i i : in mi i i 16%
SCH S 2003 Fur Jugendliche ab der 2. Sek: Ich bin mit der Berufswahlvorbereitung an meiner 12 g 119 % 0 63% 413 KA.

Abschluss der schriftlichen Befragung: 29.08.2016




Zurich - Schwamendingen Herzogenmiihle, Schuleigene Fragen, Eltern

Anzanhl Eltern, die den Fragebogen ausgefiillt oder teilweise ausgeflllt haben: N = 220
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Fur Eltern von Jugendlichen ab der 2. Sek: Ich bin Uber den Ablauf des Berufswahl- 40 .
prozesses (Berufswahlfahrplan) an der Schule meiner Tochter / meines Sohnes 2 17% 65 76% 4.22 k.A.
ELT S 2000 : > 20 5%
informiert. 1% ,_"L
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604 .
ELT S 2001 Fur Eltern von Jugendllchgn ab der 2. Sek: Ich blr) uberlden aktuellen Stand meines 40 7, 15% 5 64 78% 4.04 KA.
Sohnes / meiner Tochter im Berufswahlprozess informiert. 20 3, 50, 4%
1% 3% o
| o
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80 7 43% 35723/
€071 D
ELT S 2002 FU( Eltern vor) Jugendlichen ab der 2. Selﬁ: Ich weiss, wie ich meine Tochter / 40 H 315% 4 65 80% 4.25 KA.
meinen Sohn im Berufswahlprozess unterstitzen kann. 20 3 3%
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23 4 5
65
80 7 41% 55
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ELT S 2003 Fir Eltern von Jugendllchgn ab der 2. Sek:__Meme Tochter / mein Sohn wird im 40 ) 18% 7 60 76% 4.20 KA.
Berufswahlprozess durch die Schule unterstitzt. 20 4 4%
1% 1% pla
2 3 4 5
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60 4 25
ELT S 2004 Fur Eltern von qugendllchen ab der 2. Sek: Ich bin mit der Berufswahlvorbereitung 40 1 615% 8 53 76% 4.4 KA.
der Schule zufrieden. 20 4 49 5%
o
23 4 5
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