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COVID-19, 27 Oktober 2020

Ausserordentliche Fristen fur die schulische Betreuung aufgrund der
Corona-Pandemie

Aufgrund der aktuellen Massnahmen zur Eindammung der Corona-Pandemie gelten in Ab-
weichung zu den Allgemeinen Geschéftsbedingungen der schulischen Betreuung in der
Stadt Zurich (AGB) folgende ausserordentliche Anderungs- und Kiindigungsfristen:

Reduktion oder Kiindigung des Betreuungsumfangs:

e Meldung bis 29. Oktober 2020 fir ~ Anderung ab 1. November 2020 oder
Kindigung per 31. Oktober 2020

e Meldung bis 19. November 2020 fur Anderung ab 1. Dezember 2020 oder
Kindigung per 30. November 2020

e Meldung bis 17. Dezember 2020 fur Anderung ab 1. Januar 2021 oder
Kindigung per 31. Dezember 2020

e Meldung bis 21. Januar 2021 fur Anderungen ab 1. Februar 2021 oder
Kindigungen per 31. Januar 2021

Gebundene Mittage an der Tagesschule 2025:

Eine ausserordentliche Abmeldung zu oben genannten Fristen ist nur fir alle gebundenen
Mittage mdglich, nicht aber fur einzelne gebundene Mittage.

An-/Abmeldung fur die Ferienbetreuung

Fur die Ferienbetreuung in den Weihnachtsferien lauft die Frist fir die An- und Abmeldung
am 21. November 2020 ab, fiir die Sportferien am 17. Januar 2021.

Eine Anpassung/Deaktivierung der bereits gewéahlten Betreuungstage in «Mein Konto» oder
mittels Formular «Ferienbetreuung» Uber das Betreuungspersonal der Schule ist bis zu die-
ser Frist moglich. Danach ist die Anmeldung verbindlich und wird auch bei Nichtbeanspru-
chung in Rechnung gestellt (AGB Ziffer 3.2).

Vorgehen:

Anpassungen sind mittels Formular «Betreuungsvereinbarung» tiber das Betreuungsperso-
nal der Schule oder ab 28. Oktober 2020 auch online liber «Mein Konto» mdglich.

Bei Fragen wenden Sie sich gerne an das Betreuungspersonal der Schule. Auch das Schul-
amt steht Ihnen von Montag bis Freitag jeweils von 08:00-12:00 und 13:30-16:30 Uhr unter
Tel. 044 413 85 85 oder www.stadt-zuerich.ch/betreuung fur Auskinfte zur Verfigung.
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