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Die externe Evaluation

%

bietet der Schule eine unabhangige fachliche Aussensicht auf die Qualitat ih-
rer Bildungsarbeit.

liefert der Schule systematisch erhobene und breit abgestiitzte Fakten Gber
die Wirkungen ihrer Schul- und Unterrichtspraxis.

dient der Schulpflege und der Schulleitung als Steuerungswissen und Grund-
lage fur strategische und operative Fihrungsentscheide.

erleichtert der Schule die Rechenschaftslegung gegeniber den politischen
Behérden und der Offentlichkeit.

gibt der Schule Impulse flir gezielte Massnahmen zur Weiterentwicklung der
Schul- und Unterrichtsqualitat.
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1 Vorwort

Wir freuen uns, lhnen den Evaluationsbericht fir die Schule Luchswiesen, Zirich-
Schwamendingen vorzulegen. Der Bericht bietet der Schule und den Behdérden eine
fachliche Aussensicht, welche fir die Qualitatssicherung und Qualitatsentwicklung
nutzlich ist. Die Schule kann ihre Programmarbeit auf die externe Beurteilung abstiit-
zen.

Der Bericht enthalt zuerst eine kurze Zusammenfassung der Evaluationsergebnisse.
Anschliessend wird die Beurteilung an Hand von Starken und Schwachen erlautert.
Am Schluss finden Sie die Resultate der Fragebogenerhebung, welche vor dem
Schulbesuch durchgefiihrt wurde.

Thematisch beinhaltet der Bericht einen Uberblick (iber wesentliche Qualitatsmerk-
male aus den Bereichen Lebenswelt Schule, Lehren und Lernen sowie Schulfiihrung
und Zusammenarbeit.

Der Gesetzgeber und der Bildungsrat haben die Fachstelle fiir Schulbeurteilung be-
auftragt, Qualitat und Wirkung von wichtigen schulischen Prozessen zu beurteilen.
Die Fachstelle orientiert sich dabei an den Qualitatsanspriichen, wie sie im Zurcher
Handbuch Schulqualitat beschrieben sind.

Die Schulen und die Schulpflegen sind fur die Qualitatssicherung verantwortlich, so
steht es wortlich im Volksschulgesetz. Im Kanton Zirich ist deshalb auch der Um-
gang mit den Evaluationsergebnissen in der Verantwortung der Schulpflege und der
Schule. Die Schule legt auf der Grundlage der Beurteilungsergebnisse Massnahmen
zur Weiterentwicklung fest und lasst diese wenn mdéglich ins Schulprogramm ein-
fliessen.

Das Evaluationsteam bedankt sich bei allen Personen der Schule Luchswiesen, Zu-
rich-Schwamendingen und der Kreisschulpflege Zirich-Schwamendingen fiir die Of-
fenheit, die konstruktive Mitarbeit und das Interesse am Evaluationsverfahren. In der
Hoffnung, dass die Riickmeldungen zur Weiterentwicklung und Qualitatssicherung
der Schule beitragen, wiinschen wir der Schule viel Erfolg!

Fir das Evaluationsteam der Fachstelle fiir Schulbeurteilung

Marco Buchli, Teamleitung

Zdurich, 7. Mai 2014
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2 Zusammenfassung

Kernaussagen zur Schulqualitat

Das Evaluationsteam hat die Auspragung der evaluierten Qualitdtsmerkmale mit fol-
genden Kernaussagen beurteilt:

Lebenswelt Schule

Wertschatzende Gemeinschaft

Die Schulkinder gehen gerne in die Schule Luchswiesen. Sie fiihlen sich wohl, sicher und
ernstgenommen. Den Mitarbeitenden gelingt es gut, eine respektvolle Schulgemeinschaft zu
schaffen.

Lehren und Lernen

Klare Unterrichtsstruktur

Die Lehrpersonen gestalten einen mehrheitlich klar strukturierten und abwechslungsreichen
Unterricht, in dem sich die Schilerinnen und Schiler gut orientieren kénnen. In allen Klas-
sen werden kooperative Lernformen gezielt und wirkungsvoll eingesetzt.

Individuelle Lernbegleitung

Das Schulteam berucksichtigt die unterschiedlichen Lernvoraussetzungen der heterogenen
Schilerschaft gut. Die meisten Lehrpersonen gestalten niveaudifferenzierte Unterrichtsse-
quenzen. Schulkinder mit besonderem Forderbedarf werden gut begleitet und unterstitzt.

Lernforderliches Klassenklima

Die Lehrpersonen pflegen einen wertschatzenden Umgang mit den Kindern und legen be-
sonderen Wert auf die Starkung des Klassenzusammenhalts. In regelmassig stattfindenden
Klassengesprachen werden Fragen des Zusammenlebens wirkungsvoll thematisiert und be-
arbeitet.

Vergleichbare Beurteilung

In den padagogischen Teams finden Absprachen zur Beurteilung von Schilerleistungen
statt. Die Praxis ist unterschiedlich und stark lehrpersonenabhéangig. Auf Schulebene fehlen
gemeinsame Vorstellungen und Zielsetzungen zum Thema Beurteilung.
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Schulfiihrung und Zusammenarbeit

Wirkungsvolle Fiihrung

Die Schule geht vorgegebene sowie eigene padagogische Schwerpunkte systematisch an.
Die personelle Fiihrung erfolgt wertschatzend und unterstiitzend. Die internen Informations-
ablaufe sind klar und die Zustandigkeiten weitgehend geregelt.

Gezielte Schul- und Unterrichtsentwicklung

Das Team setzt sich fir die Schulentwicklung relevante Ziele. Es plant und realisiert seine
Entwicklungsvorhaben und Projekte meist nachvollziehbar und sorgféaltig.

Verbindliche Kooperation

Die Mitarbeitenden der Schule Luchswiesen pflegen eine gewinnbringende Zusammenarbeit
in organisatorischen und padagogischen Belangen. Die Kooperation wird situationsgerecht
strukturiert und laufend den sich &ndernden Rahmenbedingungen angepasst.

Zusammenarbeit mit den Eltern

Das Schulteam informiert die Eltern rechtzeitig und umfassend tiber Belange des Schul- und
Klassenbetriebs. Es bietet ihnen angemessene Mdglichkeiten, eigene Ideen sowie Anliegen
einzubringen und mitzuwirken.

Die ausformulierten Qualitatsanspriiche und die Erlauterungen der Kernaussagen in
Form von Starken und Schwachen finden Sie in den entsprechenden Kapiteln.
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3  Kurzportrait der Schule Luchswiesen

Zahlen und Fakten

Regelklassen Anzahl Schuler/-innen Anzahl Klassen
Kindergartenstufe 90 5
Unterstufe 153 8
Mittelstufe 138 7
Sonderpadagogisches Angebot Anzahl Schiler/-innen (ca.)
Integrative Férderung (IF) 104
Therapien

- Logopadische Therapie 27

- Psychomotorische Therapie 10

- Psychotherapie 14

- Audiopadagogische Angebote 4

Aufnahmeunterricht in Deutsch als Zweitsprache (DaZz)

- DaZ-Unterricht auf Kindergartenstufe 59

- DaZ - Anfangsunterricht 0

- DaZ - Aufbauunterricht 110

Integrierte Sonderschulung

- Unter der Verantwortung der Regelschule (ISR)

- Unter der Verantwortung der Sonderschule (ISS)

Sonderpadagogische Kooperationsschulen

(Name der Institution):

Heilpadagogische Schule, HPS
Schule fiir Kérperbehinderte, SKB
Schule fir Mehrfachbehinderte, RGZ

Erganzende Angebote Vorhanden ja/nein
Aufgabenhilfe bzw. Aufgabenstunde ja
Separative Begabtenférderung ja

Kurse in heimatlicher Sprache und Kultur HSK ja

Zur Schule gehérendes Betreuungsangebot ja
Schulsozialarbeit ja
Direktunterstellte Mitarbeitende Anzahl Personen
Lehrpersonen an Regel- und Aufnahmeklassen 29
Fachlehrpersonen (Handarbeit, Haushaltkunde, Musik, 4

Sport, Englisch)

Forderlehrpersonen 14
Personal schulergdnzender Betreuungsangebote 1
Weitere: Leiter Hausdienst und Technik 1
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Die Schule Luchswiesen liegt an der dstlichen Peripherie der Stadt Zirich, inmitten genos-
senschaftlicher Wohnsiedlungen mit vielen Griinflachen. Im Rahmen der seit 2009 laufenden
Bauaktivitaten werden in der Umgebung die alteren Siedlungsbauten nach und nach durch
Neubauten ersetzt, was voraussichtlich die Wohnkosten in die Héhe treiben und somit auch
die Zusammensetzung der Wohnbevdlkerung beeinflussen wird.

Die an der Schule Luchswiesen unterrichteten Kinder haben zu rund 80% einen Migrations-
hintergrund und sprechen zuhause eine andere Sprache als Deutsch. Seit 2007 ist die Schu-
le aus diesen Grinden eine QUIMS-Schule. Nebst den Wirkungsfeldern Integration und
Schulerfolg hat die Sprachférderung einen besonderen Stellenwert an der Schule.

Die vor sechs Jahren erweiterte Schulanlage umfasst sechs Gebaude (drei Schultrakte mit
17 Schulzimmern, eine Turnhalle, einen Doppelkindergarten-Trakt, einen Betreuungstrakt
mit Gber 100 Platzen). Zur Schuleinheit gehtéren ausserdem zwei Tageshorte und vier Kin-
dergarten, wovon einer ein Integrationskindergarten ist. Diese Satelliten liegen in der nahe-
ren Umgebung der Schulanlage Luchswiesen.

Einer der drei Betreuungsstandorte ist der seit 1981 bestehende Schulerklub, welcher eine
Variante der Tagesschule darstellt. Er bietet ein flexibles Angebot in den Bereichen Betreu-
ung, Verpflegung und strukturierter Freizeitgestaltung. Erwahnenswert sind dabei der Ein-
satz von Lehrpersonen in der Mittagsbetreuung und die Mitwirkung von Betreuungspersonen
als Unterstlitzung im Unterricht.

2011 wurde neu die Leitung Betreuung eingesetzt und diese Stelle neu aufgebaut. Sowohl in
der Leitung Betreuung wie auch im Betreuungsteam des Schilerklubs kam es in den letzten
zwei Jahren wiederholt zu personellen Veranderungen.

Knapp 70 Lehr- und Betreuungspersonen sowie Fachpersonen fir Sonderpadagogik, Thera-
pien und Schulsozialarbeit unterrichten und begleiten die tber 400 Kinder der Primarschule
und des Kindergartens. Unter den Lehrpersonen gibt es wenig Personalwechsel.

Zwei Personen fuhren die Schule mit einem Leitungspensum von insgesamt 152 %. Nach
der Pensionierung einer der beiden Schulleitungspersonen und einer interimistischen Nach-
folge besteht die Schulleitung nun seit Sommer 2013 in der jetzigen Zusammensetzung.

Die Schulleitungen des Schulkreises Schwamendingen sind in der regelmassig stattfinden-
den Schulleitungskonferenz vernetzt. Dieser gehoren alle Schulleitungen und das Prasidium
der Schulpflege an. Die strategische Fuhrung der Schulen liegt in den Handen der Kreis-
schulpflege Schwamendingen. Zwei Mitglieder der Aufsichtskommission sind direkt fir die
Schule Luchswiesen zustandig.
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Qualitatsprofil

Unter diesem Titel evaluieren wir in jeder Schule wichtige Aspekte aus den Berei-
chen Lebenswelt Schule, Lehren und Lernen sowie Schulfiihrung und Zusammenar-

beit.

QUALITATSANSPRUCHE

Lebenswelt Schule

%

Die Schule pflegt eine lebendige und wertschatzende Schulgemeinschaft.

Lehren und Lernen

Der Unterricht ist klar strukturiert und anregend gestaltet.

Die Lehrpersonen férdern und begleiten das Lernen der einzelnen Schilerinnen und
Schiiler.

Die Lehrpersonen schaffen ein lernférderliches Klassenklima.

Das Schulteam sorgt fiir eine vergleichbare und nachvollziehbare Beurteilung der
Schilerleistungen.

Schulfiihrung und Zusammenarbeit

%

Eine wirkungsvolle Fiihrung der Schule im personellen, padagogischen und organi-
satorischen Bereich ist gewahrleistet.

Die Schule plant die Weiterentwicklung der Schul- und Unterrichtsqualitat gezielt und
sorgfaltig.

Die an der Schule Tatigen arbeiten verbindlich im Schulalltag und in der Schul- und
Unterrichtsentwicklung zusammen.

Die Schule informiert die Eltern ausreichend und stellt angemessene Kontakt- und
Mitwirkungsmaoglichkeiten sicher.
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4.1 Lebenswelt Schule

KERNAUSSAGEN UND ERLAUTERUNGEN

Wertschatzende Gemeinschaft

Die Schulkinder gehen gerne in die Schule Luchswiesen. Sie fiihlen sich wohl, sicher und
ernstgenommen. Den Mitarbeitenden gelingt es gut, eine respektvolle Schulgemeinschaft zu

schaffen.

Starken

%

Die Schulkinder gehen gerne in die Schule Luchswiesen und fiihlen sich dort wohl
und sicher. In der schriftlichen Befragung der Eltern, Lehrpersonen und Mittelstufen-
kinder zeigte sich dies in den hohen Mittelwerten der Antworten zu den entsprechen-
den ltems (SCH/ELT 002, ELT/LP 003)'. Auch in den Interviews mit den Kindern und
Erwachsenen wurde dies deutlich. Verhalten und Klima unter den Schulkindern schil-
derten die Erwachsenen zwar als teilweise sehr unterschiedlich, aber insgesamt als
friedlich und respektvoll. In der schriftlichen Befragung bewerteten die Eltern und
Lehrpersonen das Klima an der Schule und unter den Kindern deutlich positiv (ELT/
LP 001, 005). Das Evaluationsteam konnte auf dem Pausenplatz ein friedliches und
lebendiges Zusammensein beobachten. Die Schilerinnen und Schiler dusserten
sich in den Interviews mehrheitlich positiv zum Verhalten untereinander. Sie erzahl-
ten aber auch, dass es immer wieder Kinder gabe, die andere heimlich schlagen
oder beschimpfen wiirden, so dass dies den Lehrpersonen verborgen bliebe. In der
schriftlichen Befragung ausserten sich 11% der Mittelstufenschilerinnen und -schuler
deutlich kritisch zum Umgang untereinander. Knapp die Halfte gab dazu eine positive
Meinung ab (SCH 008). (Interviews, schriftliche Befragung, Beobachtungen)

Dem Schul- und Betreuungsteam sowie der Fachperson fur Schulsozialarbeit gelingt
es gut, respektvolles Verhalten und den Zusammenhalt unter den Kindern zu férdern.
Integration, Respekt und soziale Verantwortung sind bedeutende Elemente des
Schulleitbildes. In der schriftlichen Befragung der Eltern und Lehrpersonen kam deut-
lich zum Ausdruck, dass es der Schule gut gelingt, Schilerinnen und Schler unter-
schiedlicher Herkunft in die Schulgemeinschaft zu integrieren (ELT/LP 006). Der Mit-
telwert beider Befragtengruppen lag héher als bei der letzten Evaluation und jener
der Eltern iber dem kantonalen Vergleichswert?. Auch in den Interviews zeigte sich
die Zufriedenheit aller Interessengruppen. So wurden im Bereich der Betreuung bei-
spielsweise der Einbezug der Kinder in die Ablaufe, die altersdurchmischten Struktu-
ren, Kursangebote des Schiulerklubs, Exkursionen, Anlasse sowie der Umgang mit
den Kindern als gemeinschaftsforderlich genannt.

Die vom Schulteam organisierten identitatsstiftenden Anlasse wie beispielsweise die
Begrissung der neuen Schulkinder, das Sommerfest, der Frihlingsball oder das

' Die vollstandigen Ergebnisse der schriftlichen Befragung finden sich im Anhang dieses Berichtes. Die Abkiirzung in der Klam-
mer bezeichnet die Befragtengruppe und die Nummer das jeweilige Item.

2 Der kantonale Mittelwert bezieht sich auf die Primarschulen im Kanton Ziirich.
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Tanzprojekt tragen ebenso zum Wir-Gefiihl unter den Schulkindern bei.

Die Mitarbeitenden der Schule, der Betreuung und der Schulsozialarbeit gehen rasch
und wirkungsvoll auf Schwierigkeiten unter den Schilerinnen und Schilern ein. Da-
bei spielen die gute Vernetzung untereinander sowie die offen Haltung in der Zusam-
menarbeit eine erfolgsbestimmende Rolle. Zur Unterstlitzung der Schilerinnen und
Schiler durch die Lehrpersonen bei Konflikten dusserten sich die Schulkinder der
Mittelstufe zufrieden (SCH 011). Das Schulteam hat sich bereits entschieden, den
Bereich der Pravention systematisch als padagogischen Schwerpunkt aufzugreifen.
(Interviews, schriftliche Befragung, Beobachtungen, Portfolio)

Mit den verbindlichen und leicht verstandlichen Schulhaus- resp. Kindergartenregeln
bietet das Schulteam den Kindern einen transparenten Orientierungsrahmen. In den
wesentlichen Punkten hat dieser auch im Hortbereich Gultigkeit. Den interviewten
Schulkindern waren die Regeln klar. Als Griinde dafiir gaben sie an, dass die Verhal-
tensgrundsatze jahrlich besprochen wirden, im Luchsiheft in den verschiedenen
Herkunftssprachen festgehalten und ausserdem in der Schule aufgehangt seien. Sie
bezeichneten die geltenden Regeln sowohl in den Interviews als auch in der schriftli-
chen Befragung (SCH 015) als sinnvoll.

Kommt es auf dem Pausenplatz zu Regellibertretungen, so gehen die Pausenauf-
sichts-Personen primar ldsungsorientiert darauf ein und melden den Verstoss der
Klassenlehrperson. Die meisten Schilerinnen und Schiler nehmen die Durchset-
zung der Regeln durch die verschiedenen Lehrpersonen als einheitlich wahr und fin-
den Bestrafungen meist gerechtfertigt (SCH 016, 017). Die Lehrpersonen beurteilten
in der schriftlichen Befragung die Einheitlichkeit der Durchsetzung etwas kritischer.
Sie bezeichneten in der Selbstbeurteilung das Fehlen verbindlicher Abmachungen zu
Regeliibertretungen als Schwache. (Interviews, schriftliche Befragung, Selbstbeurtei-
lung, Portfolio)

Die Schilerinnen und Schiiler werden ernst genommen. Sie haben vielfaltige, alters-
gerechte Mdglichkeiten, Mitverantwortung zu tragen und sich im Schulalltag einzu-
bringen. Die Partizipation auf Schulebene besteht in Form des Schulrates (von den
Schulkindern selbst gewahlte Bezeichnung fir das Schilerparlament) mit Delegier-
ten der zweiten bis sechsten Klasse. Diese tragen einerseits Ideen und Anliegen aus
den Klassen in den Rat und bringen andererseits Informationen aus dem Rat in die
Klassen. Auf diese Weise werden Talentshows und der Schiilerball organisiert oder
es wurden ldeen zu Regeln, zur Gestaltung des Pausenplatzes resp. der Turnhallen-
fassade oder fur den Umgang mit den Pausenabfallen geboren. Auch im Rahmen
der Gottisysteme, in Form von Klassenamtern oder bei der Mitgestaltung des Unter-
richts haben die Kinder Mdglichkeiten, Verantwortung zu tbernehmen. Unmittelbar
vor der Umsetzung steht die Kindersprechstunde. Dahinter steht die Idee, dass
Schiulerinnen und Schiiler der flinften und sechsten Klasse jlingeren Schulkindern
niederschwellige Beratung bieten. Die meisten Mittelstufenschilerinnen und -schuler
bezeichneten in der schriftlichen Befragung die Aussage ,Bei Entscheidungen, die
uns Schilerinnen und Schiiler betreffen (...), kbnnen wir mitreden“ als gut oder sehr
gut zutreffend (SCH 013). Der daraus hervorgegangene Mittelwert liegt Gber dem
entsprechenden kantonalen Durchschnittswert.
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Abbildung 1
Das Schulklima aus Sicht der Schilerinnen und Schiler
Sicht von Schiiler/-innen

= NW,r~rO

o0 w>

m

sehr gut A
gut S —@— Schiilerinnen und Schiiler
geniigend : ' Vergleichswert*

schlecht

sehr schlecht kantonaler Durchschnitt

* Der Vergleichswert entspricht dem
Durchschnitt der 5% héchsten Schul-
mittelwerte. Bei jedem Item und mit
jeder neu dazukommenden Evalua-
tion wird die Gruppe der Schulen,
welche zu diesen 5% gehdren, neu
berechnet.

Ich werde von den Lehrpersonen an unserer Schule ernst genommen.

Wenn Schiilerinnen und Schiiler andere schlagen, bedrohen oder beschimpfen, greifen die Lehrpersonen ein.
Konflikte zwischen Lehrpersonen und Schulerinnen oder Schilern I6sen wir auf eine faire Art.

Bei Entscheidungen, die uns Schilerinnen und Schiiler betreffen (z.B. Gestaltung von Projektwochen, Festen, Pausen-
platz), kbnnen wir mitreden.

Es gibt an unserer Schule oft Anlasse, an welchen ich die Schulerinnen und Schiiler anderer Klassen kennen lerne.
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Abbildung 2
Das Schulklima aus Sicht von Lehrpersonen und Eltern
Sicht von Lehrpersonen und Eltern

5 sehrgut A

4 gqut 5 —@— Eltern

3 genlgend ~ ~ Vergleichswert*

2 schlecht

1  sehr schlecht Lehrpersonen

E B * Der Vergleichswert entspricht
dem Durchschnitt der 5% héchsten
Schulmittelwerte. Bei jedem Item
und mit jeder neu dazukommenden
Evaluation wird die Gruppe der
Schulen, welche zu diesen 5%
gehoren, neu berechnet.
Die Abweichung der einzelnen Punkte
vom kantonalen Durchschnitt ist im
D c Anhang dargestellt.

A Meine Tochter / mein Sohn fiihlt sich sicher auf dem Schul- oder Kindergartenareal.

B Unter den Schiilerinnen und Schilern herrscht ein gutes Klima.

C  Der Schule gelingt es, Schilerinnen und Schuler unterschiedlicher kultureller und sozialer Herkunft in die Schulgemein-

schaft zu integrieren.
D Die Schule geht mit Problemen und Konflikten unter der Schiilerschaft (z.B. Gewalt, Sucht, Mobbing) kompetent um.
E  Andieser Schule gehen Lehrpersonen und Schilerinnen und Schiler respektvoll und freundlich miteinander um.
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Abbildung 3
Umgang mit Regeln
Sicht von Schuler/-innen, Eltern und Lehrpersonen

5 sehrgut A
4  gut 5 ™ ~—@— Schiilerinnen und Schiiler
3 genugend Z ONCR, Vergleichswert*
2 schlecht
1  sehr schlecht & Eliai
B Vergleichswert*
/ @) Lehrpersonen
* Der Vergleichswert entspricht
' dem Durchschnitt der 5% hochsten
Schulmittelwerte. Bei jedem Item
und mit jeder neu dazukommenden
Evaluation wird die Gruppe der
Schulen, welche zu diesen 5%
gehoren, neu berechnet.
D (5 ) . )
Die Abweichung der einzelnen Punkte
vom kantonalen Durchschnitt ist im
Anhang dargestellt.
A Die Schulregeln sind sinnvoll.
B Die Regeln, die an dieser Schule gelten, werden von allen Lehrpersonen einheitlich durchgesetzt.
C  Wenn an unserer Schule jemand bestraft wird, ist die Strafe gerechtfertigt.
D Die Lehrpersonen halten sich selber an die Regeln, die an unserer Schule gelten.
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4.2 Lehren und Lernen

KERNAUSSAGEN UND ERLAUTERUNGEN

Klare Unterrichtsstruktur

Die Lehrpersonen gestalten einen mehrheitlich klar strukturierten und abwechslungsreichen
Unterricht, in dem sich die Schilerinnen und Schiler gut orientieren kénnen. In allen Klas-
sen werden kooperative Lernformen gezielt und wirkungsvoll eingesetzt.

Starken

%

Der Unterricht ist mehrheitlich klar strukturiert und gut organisiert. In fast allen Unter-
richtsbesuchen konnten sinnvoll aufgebaute Lektionen beobachtet werden. Plenums-
sequenzen, Klassengesprache, Gruppen- und Partnerarbeiten sowie individuelles Ar-
beiten wechselten sich ab und trugen zu einer guten Rhythmisierung bei. Dank kla-
ren mindlichen sowie auch schriftlichen Anweisungen und eingespielten Organisati-
onsformen erreichten die Lehrpersonen ein angemessenes Arbeitsklima, in dem die
Schilerinnen und Schiler aktiv arbeiten und lernen konnten. (Interviews, schriftliche
Befragung, Beobachtungen, Selbstbeurteilung, Portfolio)

Die Lehrpersonen stellen sicher, dass sich die Schilerinnen und Schiler im Schulall-
tag gut orientieren kénnen. Die schriftlich befragten Mittelstufenschilerinnen und
-schuler bestatigten fast alle (93%), dass die Klassenlehrperson ihnen zum Voraus
sagen wirde, was sie kbnnen missen, wenn sie mit einem Thema fertig sind (SCH
020). Die Lehrpersonen informieren die Klasse zu Beginn der Woche, des Tages
oder am Anfang einer neuen Lektion tber den Verlauf des Unterrichtes, iber Inhalte,
spezielle Vorkommnisse und die folgenden Lernschritte. Das Evaluationsteam sah
gute Beispiele von Tages- oder Wochenprogrammen in den Unterrichtsraumen. Zur
Unterstlitzung fir jingere Kinder wurden dafiir auch Symbolbilder und Fotos einge-
setzt. Die haufig verwendeten Wochen- oder Stoffplane bieten den Schilerinnen und
Schiulern ebenfalls gute Orientierungshilfen. In gut der Halfte der besuchten Lektio-
nen waren Lernziele prasent, sei es schriftlich an der Wandtafel, in Lehrmitteln oder
durch die Lehrpersonen muindlich thematisiert. In den Interviews bestatigten ver-
schiedene Lehrpersonen diese beobachtete Praxis. Sie lobten zudem das in allen
Klassen eingesetzte Luchsiheft als ein gutes Informations- und Orientierungsinstru-
ment fur die Schulkinder, aber auch fir deren Eltern. Ein weiteres gutes Beispiel ist
das in einer Klasse eingesetzte Strategieheft. Dieses unterstiitzt die Kinder ausge-
zeichnet mit Ordnungslisten (Was gehort ins Etui) und mit Merkblattern zu verschie-
denen Lernstrategien. (Schriftliche Befragung, Beobachtungen, Unterlagen vor Ort,
Interviews)

Das Schulteam setzt in der Unterrichtsgestaltung mit dem Einsatz von kooperativen
Lernformen einen deutlich wahrnehmbaren Schwerpunkt. Dieses von der Kreisschul-
pflege Schwamendingen vorgegebene Jahresziel wurde aufgenommen und vorbild-
lich umgesetzt. Ein kirzlich erstelltes Curriculum und eine entsprechende Jahrespla-
nung zeigen auf, wie und wann vom Kindergarten bis zur Mittelstufe verschiedene
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Elemente des Kooperativen Lernens stufengerecht eingeflihrt und verbindlich umge-
setzt werden. Dies konnte vom Evaluationsteam in mehreren Unterrichtsbesuchen
beobachtet werden. Fir die Partner- und Gruppenfindung setzen die Klassen ver-
schiedene, teilweise spielerische Methoden ein wie beispielsweise Nummerieren,
feste Lernpartnerschaften, die Verabredungsuhr, freie Wahl oder das Auslosen von
Zufallsgruppen. Befragte Lehrpersonen berichteten von ihren Erfahrungen mit ver-
schiedenen Elementen des Kooperativen Lernens und ausserten sich positiv dazu.
Die in allen Stufen eingesetzte Methode D-A-V (Denken - Austauschen - Vorstellen)
sei schnell eingefiihrt, sinnvoll und auch fir schwachere Kinder nicht Uberfordernd.
Die Schilerinnen und Schiler wirden lernen, Verantwortung zu ibernehmen, kénn-
ten ihre Ressourcen besser einbringen und seien motivierter. Betont wurden die
Wichtigkeit einer guten Begleitung der Gruppen sowie klare Regeln und Rollenvertei-
lungen. Die interviewten Schulkinder bestatigten, dass sie oft zu zweit oder in Grup-
pen arbeiten wirden und sie daflr bestimmte Regeln hatten. Die Lehrpersonen
schatzen zudem den regelmassigen Erfahrungs- und Wissensaustausch Uber das
Kooperative Lernen in den Padagogischen Teams ihrer Stufe, wo sie einzelne Me-
thoden teilweise selber ausprobieren. (Portfolio, Beobachtungen, Interviews)

Der Unterricht bietet den Schilerinnen und Schilern vielféltige Anregungen. Die
meisten der schriftlich befragten Schilerinnen und Schiler der Mittelstufe gaben an,
dass es die Lehrperson gut verstehe, bei ihnen Interesse und Neugier zu wecken
und dass sie den Unterricht meistens abwechslungsreich fanden. Auch 84% der EI-
tern bestatigten diesen Umstand in der schriftlichen Befragung (SCH/ELT 024, SCH
025). Verschiedene Schulzimmer sind vielseitig eingerichtet und liebevoll dekoriert.
In diesen steht interessantes und ansprechendes Material zum Lernen und Spielen
zur Verfigung. Neben spannenden und jahreszeitlich aktuellen Themen setzten die
Lehrpersonen spielerische Lern- und Ubungsformen ein und regten die Schiilerinnen
und Schiler durch anfordernde oder offene Aufgabenstellungen zum selbstandigen
und aktiven Lernen an. Die Schuilerinnen und Schuler berichteten in den Interviews,
dass der Unterricht fUr sie interessant sei, wenn sie Ausfliige und Exkursionen ma-
chen, Theater spielen oder handwerklich arbeiten kénnten. Sie berichteten auch,
dass ihnen das selbstandige Erarbeiten und Prasentieren von spannenden neuen
M/U-Themen Spass machen wirde. In den Lehrpersoneninterviews bestatigte sich
eine breit gefacherte Praxis von anregenden und motivierenden Lern- und Arbeitsfor-
men. (Schriftliche Befragung, Beobachtungen, Interviews)
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Abbildung 4
Anregender und strukturierter Unterricht
Sicht von Schiler/-innen

sehr gut A
gut T
genugend
schlecht

sehr schlecht

= NW,r~rO

o0 w>

—@— Schiilerinnen und Schiiler

Vergleichswert*

kantonaler Durchschnitt

* Der Vergleichswert entspricht dem
Durchschnitt der 5% héchsten Schul-
mittelwerte. Bei jedem Item und mit
jeder neu dazukommenden Evalua-
tion wird die Gruppe der Schulen,
welche zu diesen 5% gehoren, neu
berechnet.

Meine Klassenlehrperson versteht es gut, bei mir Interesse und Neugier zu wecken.

Ich finde den Unterricht bei meiner Klassenlehrperson meistens abwechslungsreich.

Meine Klassenlehrperson sagt mir im Voraus, was ich kénnen muss, wenn wir mit einem Thema fertig sind. (Lernziele)
Wenn ich etwas nicht verstehe, kann ich meine Klassenlehrperson bitten, es mir zu erklaren.
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Individuelle Lernbegleitung

Das Schulteam beriicksichtigt die unterschiedlichen Lernvoraussetzungen der heterogenen
Schilerschaft gut. Die meisten Lehrpersonen gestalten niveaudifferenzierte Unterrichtsse-
quenzen. Schulkinder mit besonderem Férderbedarf werden gut begleitet und unterstitzt.

Starken

9

Das Schulteam Luchswiesen berticksichtigt die unterschiedlichen Lernvoraussetzun-
gen seiner Schillerschaft bewusst und hat sich dafiirim Rahmen des Schulpro-
gramms verschiedene Entwicklungsziele im Bereich der Integration gesetzt. Die
Schule weist einen hohen Fremdsprachenanteil auf und arbeitet deshalb I&angerfristig
an verschiedenen Projekten, welche die individuelle Férderung unterstiitzen. Beispie-
le dafiir sind die Friiherkennung im Kindergarten und in der 1. Klasse, die Sprachfor-
derung (Hochdeutsch im Unterricht, Individualisierte Sprachférderung) sowie das Ko-
operative Lernen (Fit fir die Vielfalt). In der Selbstbeurteilung des Schulteams wird
als Starke das bei allen Lehrpersonen vorhandene Bewusstsein genannt, dass so-
wohl im fachlichen als auch im sozialen Bereich individualisiert werden muss. (Port-
folio, Selbstbeurteilung)

Die Schilerinnen und Schuler erhalten hdufig Gelegenheit zum individuellen Lernen
und Arbeiten. In fast allen Unterrichtsbesuchen konnte beobachtet werden, dass die
Schiilerinnen und Schiiler phasenweise in ihrem eigenen Tempo arbeiten, die Men-
ge und die Reihenfolge der Aufgaben selber bestimmen oder sich selbstédndig neue
Aufgaben beschaffen konnten. Im Kindergarten bieten die Auffangzeit oder die Frei-
spielphasen den Kindern eine gute Gelegenheit, sich selbstandig zu betatigen und
ihre eigenen ldeen umzusetzen. Die in den meisten Klassen eingesetzten Postenar-
beiten, Werkstatten und Wochenplane unterstiitzen das individuelle Arbeiten gut.
Mehrfach erteilten die Lehrpersonen im beobachteten Unterricht zu einem einheitli-
chen Thema offene Auftrdge oder regten die Schulkinder an, eigene Lésungswege
und -strategien zu finden. (Beobachtungen, Unterlagen vor Ort)

Die meisten Lehrpersonen bericksichtigen das unterschiedliche Anspruchsniveau
ihrer Schilerinnen und Schiler sehr gut. 82% der schriftlich befragten Mittelstufen-
kinder beurteilten die Aussage ,Meine Klassenlehrperson gibt den schnellen Schiile-
rinnen und Schulern oft schwierigere Aufgaben® als gut oder sehr gut erfllt. Der ent-
sprechende Mittelwert liegt signifikant Gber dem kantonalen Durchschnitt und ist seit
der letzten Evaluation deutlich gestiegen. Auch die Aussage, dass die Schiilerinnen
und Schiler je nach ihrem Kénnen oft unterschiedliche Aufgaben erhalten, wurde
von den meisten Mittelstufenkindern mit gut oder sehr gut beurteilt. Der Mittelwert
dieses ltems liegt ebenfalls ber dem kantonalen Durchschnitt. Die schriftlich befrag-
ten Lehrpersonen ausserten sich in hohem Masse zustimmend zu den Aussagen in
diesem Bereich (SCH/LP 027, 029).

In der Halfte der beobachteten Lektionen wurde in verschiedenen Niveaus gearbeitet
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und das eingesehene Unterrichtsmaterial vor Ort belegte, dass diese Praxis vor al-
lem in den Hauptfachern fast durchgehend umgesetzt wird. Die unterschiedlichen Ni-
veaus auf den Arbeitsplanen werden beispielsweise mit Basis, Erweitert und XL be-
zeichnet oder mit S/M/XL. Die Schilerinnen und Schiler kénnen teilweise den
Schwierigkeitsgrad ihrer Aufgaben selber wahlen und nach Absprache mit der Lehr-
person auch das Niveau wechseln. In den Interviews mit verschiedenen Beteiligten
wurde die gut verankerte Praxis der Niveaudifferenzierung bestatigt. (Schriftliche Be-
fragung, Beobachtungen, Unterlagen vor Ort, Interviews)

Schulkinder mit besonderem Foérderbedarf werden gut begleitet und unterstitzt. Die
meisten der schriftlich befragten Lehrpersonen bestatigten, dass sie sich oft speziell
Zeit ndhmen, um mit leistungsschwacheren Schilerinnen und Schulern zu arbeiten
(LP 028). In mehreren Lektionen beobachtete das Evaluationsteam eine gut einge-
spielte Zusammenarbeit der Klassenlehrpersonen mit Férderlehrpersonen resp.
Schulischen Heilpadagoginnen. Die relativ kleinen Klassen sowie das gut dotierte
und sinnvoll eingesetzte Kontingent an Férderstunden ermdglicht es, dass Klassen
haufig in verschiedene Niveaugruppen aufgeteilt werden kénnen und mehrere Lehr-,
Forder- oder Betreuungspersonen anwesend sind. Dabei arbeitet die schulische Heil-
padagogin haufig mit einzelnen Schulkindern mit Lernzielanpassung stark hand-
lungsorientiert an einem angepassten Wochenplan. Lehrpersonen berichteten, dass
sie auch die Einflihrungssequenzen teilweise differenzieren wirden, indem nach ei-
ner Kurzeinflihrung diejenigen Schilerinnen und Schiler weitergehende Erklarungen
erhielten, die es noch nétig hatten.

Eine der zur Schuleinheit Luchswiesen gehdrende Kindergartenabteilung wird als In-
tegrationskindergarten gefihrt. Fir Kinder mit einem sonderpadagogischen Forder-
bedarf werden im Schulischen Standortgesprach individuelle Foérderziele vereinbart.
Die dem Evaluationsteam vereinzelt vorgelegten Forderplane waren unterschiedlich
in ihrer Qualitat und enthielten zum Teil wenig aussagekraftige Zielformulierungen.
(Schriftliche Befragung, Beobachtungen, Interviews)

9

Die Umsetzung der im Schulprogramm als Erhaltungsziel aufgeflihrten Begabtenfor-
derungskurse ist fur das Evaluationsteam zu wenig klar und nachvollziehbar. Das
Forderkonzept sieht vor, dass wesentliche Ressourcen in die Unterstitzung von be-
gabten Schilerinnen und Schillern fliessen sollen. Es wird zwar zurzeit ein Kurs Son-
ne/Licht fir Kinder des 2. Kindergartens bis zur 2. Klasse angeboten, ein vergleich-
bares Angebot fiir die hdheren Klassen ist dem Evaluationsteam aber nicht bekannt.
Die Schilerklubkurse sowie der Rhythmik-Unterricht an der Unterstufe werden dem
Anspruch der Begabungsférderung nur bedingt gerecht. Einzelne Interviewaussagen
mit verschiedenen Schulbeteiligten wiesen darauf hin, dass die individuelle Forde-
rung teilweise sehr stark lehrpersonenabhangig sei und unterschiedlich gut umge-
setzt werde. Die grosse Heterogenitat bedeute eine starke Herausforderung fir die
Schule. (Portfolio, Interviews)
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Abbildung 5
Individuelle Lernbegleitung
Sicht von Schuler/-innen, Eltern und Lehrpersonen

5 sehrgut A
4 gut . —@— Schiilerinnen und Schiiler
3 genigend Vergleichswert*
2  schlecht G B
1  sehr schlecht —@— Eltern
Vergleichswert*®
Lehrpersonen
* Der Vergleichswert entspricht
dem Durchschnitt der 5% hochsten
F c Schulmittelwerte. Bei jedem Item
und mit jeder neu dazukommenden
Evaluation wird die Gruppe der
Schulen, welche zu diesen 5%
gehoren, neu berechnet.
E D Die Abweichung der einzelnen Punkte
vom kantonalen Durchschnitt ist im
Anhang dargestellt.
A Meine Klassenlehrperson gibt den schnellen Schilerinnen und Schilern oft schwierigere Aufgaben.
B  Meine Klassenlehrperson nimmt sich oft speziell Zeit, um mit langsamen Schiilerinnen und Schilern zu arbeiten.
C Meine Klassenlehrperson gibt den Schiilerinnen und Schiilern unserer Klasse oft unterschiedliche Aufgaben, je nach ihrem
Kénnen.
D Meine Klassenlehrperson sagt mir personlich, was ich in der Schule gut kann und worin ich besser sein kénnte.
E  Nach einer Priifung / Lernkontrolle erklart mir meine Klassenlehrperson, was ich das nachste Mal besser machen kann.
F  Meine Klassenlehrperson zeigt mir, wo ich Fortschritte gemacht habe.
G Ich gebe den Schiilerinnen und Schilern oft offene Aufgabenstellungen, die individuelle Losungen zulassen.
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Lernforderliches Klassenklima

Die Lehrpersonen pflegen einen wertschatzenden Umgang mit den Kindern und legen be-
sonderen Wert auf die Starkung des Klassenzusammenhalts. In regelmassig stattfindenden
Klassengesprachen werden Fragen des Zusammenlebens wirkungsvoll thematisiert und be-

arbeitet.

Starken

%

Die Lehrpersonen begegnen den Schiilerinnen und Schiilern freundlich und wert-
schatzend. Die meisten Mittelstufenkinder gaben in der schriftlichen Befragung an,
dass sie sich in der Klasse wohl fihlen und 91% der Eltern bestatigten dies in der
Fragebogenerhebung (SCH/ELT 038). In den Interviews waren die befragten Schul-
kinder durchgehend der Meinung, dass ihre Lehrpersonen nett und fair zu ihnen sei-
en, auch wenn diese manchmal streng sein mussten. Mehrere von ihnen betonten,
dass es fir sie wichtig sei, wenn alle fréhlich und die Lehrpersonen gut gelaunt sei-
en. Im beobachteten Unterricht gingen die Lehrpersonen gut auf die Kinder ein, sie
begegneten ihnen ruhig, klar und geduldig. Individuelle Begrissungen mit Hand-
schlag, personliche Bemerkungen, Humor sowie angemessenes Lob und motivieren-
de Kommentare trugen zu einem mehrheitlich entspannten und angenehmen Klas-
senklima bei. (Beobachtungen, Interviews)

Das Evaluationsteam beobachtete in allen besuchten Klassen einen angemessenen
und respektvollen Umgang unter den Schilerinnen und Schilern. Sowohl in Partner-
als auch in Gruppenarbeiten oder im Freispiel erfolgte ein gut eingespieltes und
problemloses Zusammenwirken und -arbeiten. Die in allen Stufen eingefihrten Me-
thoden des Kooperativen Lernens tragen dazu bei, dass die Schulkinder gewohnt
sind, in unterschiedlichen Zusammensetzungen und mit allen Klassenkameraden zu-
sammenzuarbeiten. Vereinzelt konnte beobachtet werden, dass starkere Schulkinder
bewusst zur Unterstitzung von schwéacheren eingesetzt wurden. Die fir das Zusam-
menarbeiten geltenden Regeln wie z.B. die Flisterkultur oder das Ampelsystem sind
prasent und werden von den Lehrpersonen eingefordert. Alle Klassen erarbeiteten
gemeinsame Regeln fur den Umgang untereinander und kennen verschiedene Be-
lohnungssysteme. In den Interviews wurde vereinzelt von schwierigen Situationen in
einzelnen Klassen berichtet, die jedoch von den Lehrpersonen in Zusammenarbeit
mit der Schulsozialarbeit oder weiteren Fachpersonen gut aufgefangen worden sei-
en. (Beobachtungen, Interviews)

Das Schulteam legt einen besonderen Schwerpunkt auf der Starkung des Klassen-
zusammenhaltes. Als Pilotprojekt an der Schule Luchswiesen wurde im Jahr 2013
ein Leitfaden erarbeitet, der die Lehrpersonen in der Klassenfiihrung unterstiitzen
soll. Neben der Starkung der Fihrungskompetenzen der Lehrpersonen wird ein be-
sonderes Augenmerk auf einen guten Klassenzusammenhalt und die Férderung ei-
ner gemeinsamen ldentitat gelegt. Der Leitfaden enthalt verschiedene Anregungen
fur soziale Spiele, Ausflige und Unternehmungen und nennt die Durchflihrung eines
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regelmassigen Klassenrates als wichtiges Element. Sowohl die interviewten Lehrper-
sonen als auch die Schilerinnen und Schiiler bestatigten, dass in allen Klassen re-
gelmassig Klassenratsgesprache oder dhnliche Formen des gemeinsamen Austau-
sches durchgefihrt werden. Dabei werden sowohl Probleme und Fragen des Zusam-
menlebens thematisiert, aber auch Wiinsche und Anliegen der Schilerinnen und
Schuler diskutiert und Antrage des Schulrates bearbeitet. In den Interviews wurden
vielfaltige Aktivitdten genannt, die den Klassenzusammenhalt starken, beispielsweise
die Klassenlager, Ausfliige und Exkursionen, das Klassenmusizieren in einzelnen
Mittelstufenklassen, soziale Spiele oder auch Belohnungssysteme fir die ganze
Klasse. (Portfolio, Unterlagen vor Ort, Interviews)

Der besuchte Unterricht verlief mehrheitlich stérungsfrei und in einer entspannten, ru-
higen Atmosphare. Fir die Zusammenarbeit zu zweit oder in Gruppen gilt allgemein
die Flusterkultur oder die 20 cm-Regel (Lautstarke der Distanz zum Gesprachspart-
ner anpassen). Mit akustischen Signalen (Glockenton, Klangschale) zeigten die Lehr-
personen das Ende einer Unterrichtssequenz an oder verschafften sich Ruhe und
Gehor, was meistens gut klappte. Bei Storungen reagierten die Lehrpersonen umge-
hend und angemessen. Das Evaluationsteam beobachtete vereinzelt unruhige oder
stérende Kinder, die wenig gefordert waren und sich scheinbar langweilten. Inter-
viewte Schulkinder erzahlten zudem, dass es manchmal in ihrer Klasse zu laut sei
und sie dann im Gruppenraum, im Gang oder mit Kopfhérern arbeiten kdnnten, wenn
sie sich gestort fuhlten. (Beobachtungen, Interviews)
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Abbildung 6
Klassenfiihrung
Sicht von Schdler/-innen und Eltern
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C Schulmittelwerte. Bei jedem Item
und mit jeder neu dazukommenden
Evaluation wird die Gruppe der
Schulen, welche zu diesen 5%
gehdren, neu berechnet.

Die Abweichung der einzelnen Punkte
vom kantonalen Durchschnitt ist im
Anhang dargestellt.

Ich fiihle mich wohl in der Klasse.

Wenn ich gut arbeite, werde ich von meiner Klassenlehrperson gelobt.

Wenn wir Streit haben unter Schiilerinnen und Schlern, hilft uns die Klassenlehrperson, faire Ldsungen zu suchen.
Meine Klassenlehrperson macht keine abschéatzigen Bemerkungen Uber einzelne Schiilerinnen und Schiler.

Meine Klassenlehrperson achtet darauf, dass keine Schulerinnen und Schiuler blossgestellt oder ausgelacht werden.
Meine Klassenlehrperson achtet darauf, dass wir einander ausreden lassen, auch wenn wir unterschiedliche Meinungen
haben.

Wir kdnnen unsere Meinung auch dann sagen, wenn unsere Klassenlehrperson eine andere Meinung hat.

Wir besprechen die Klassenregeln mit unserer Klassenlehrperson.
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Vergleichbare Beurteilung

In den padagogischen Teams finden Absprachen zur Beurteilung von Schilerleistungen
statt. Die Praxis ist unterschiedlich und stark lehrpersonenabhéngig. Auf Schulebene fehlen
gemeinsame Vorstellungen und Zielsetzungen zum Thema Beurteilung.

Starken

9

Die Lehrpersonen tauschen sich in den Klassen-, Jahrgangs- und Stufenteams Uber
die Beurteilung von Schiilerleistungen aus. Verschiedene interviewte Personen be-
statigten, dass das Thema seit langem immer wieder aufgegriffen und diskutiert wer-
de, es immer ,in den Kdpfen® sei und eine Sensibilisierung dafir im Team vorhanden
sei. Es wurden auch verschiedene Weiterbildungen dazu durchgefiihrt. Mit den Pa-
rallelklassenlehrpersonen wiirden haufig Lernziele, Prifungen, Kriterien und Bewer-
tungen besprochen und ausgetauscht. Auch fir die Stufenibertritte bestehen laut In-
terviewaussagen Absprachen. In der Unterstufe wurde gemeinsam ein neues Sys-
tem mit Farbpunkten anstelle von Noten eingefiihrt, welches jedoch unterschiedlich
umgesetzt wird. (Unterlagen vor Ort, Interviews)

Die Schiilerinnen und Schiler werden gut auf Tests und Lernzielkontrollen vorberei-
tet. Fast alle Mittelstufenkinder gaben in der schriftlichen Befragung an, jeweils gut
oder sehr gut zu wissen, was sie fir eine Prifung kbnnen missen. Dieser Befra-
gungswert liegt signifikant Gber dem kantonalen Mittelwert (SCH 060). In den Inter-
views erzahlten sie, dass die Prifungen meistens angekiindigt werden und dass sie
die Lernziele sowie -inhalte und teilweise Ubungsmaterial im Voraus erhielten. Sie
ausserten sich positiv zu den Selbsttests oder Lernschrittkontrollen, nach denen sie
genau wissen wirden, was in der folgenden Lernzielkontrolle verlangt werde. Das
aufgelegte Material zum Thema Beurteilung zeigte auf, dass die Schilerinnen und
Schiiler meistens wissen, wie viele Punkte sie zur Erreichung des Lernziels (Basis)
oder fur eine héhere Bewertung erreichen mussen. (Schriftliche Befragung, Unterla-
gen vor Ort, Interviews)

Die Schilerinnen und Schiiler fihlen sich fair beurteilt und kénnen die Beurteilung
grosstenteils gut nachvollziehen. Fast alle Mittelstufenschilerinnen und -schiiler be-
werteten in der schriftlichen Befragung die Aussagen zur Beurteilung als gut oder
sehr gut zutreffend (SCH 033, 036, 049, 056, 058, 115). Die interviewten Kinder der
Unterstufe konnten das Bewertungssystem mit den Farbpunkten gut erklaren. Das
Evaluationsteam sah verschiedene gute Beispiele von Selbstbeurteilungen, mit de-
nen die Schulkinder ihre eigenen Leistungen oder ihr Lern- und Arbeitsverhalten re-
flektieren konnten. Dabei erhielten sie auch hilfreiche, forderorientierte Kommentare
und Feedbacks von ihren Lehrpersonen. Gut drei Viertel der schriftlich befragten El-
tern gaben an, dass ihr Kind fair beurteilt werde und 71% von ihnen bestatigten, dass
sie verstehen wiirden, wie die Zeugnisnote ihres Kindes zustande komme. (Schriftli-
che Befragung, Unterlagen vor Ort)
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9

Eine auf gemeinsame Zielsetzungen und verbindliche Absprachen basierende Beur-
teilungspraxis fehlt an der Schule Luchswiesen. Obwohl das Schulteam das Thema
Beurteilung schon lange mit sich tragt und sich immer wieder damit beschattigt, sind
kaum Fortschritte in Richtung einer gemeinsam abgesprochenen und vergleichbaren
Beurteilungspraxis feststellbar. Die dem Evaluationsteam vorgelegten Unterlagen
zeigten teilweise eine fortgeschrittene und umsichtige Praxis einzelner Lehrperso-
nen, jedoch auch grosse Unterschiede. In verschiedenen Interviews wurde dieser
Umstand bestatigt. Die Meinungen wirden weit auseinandergehen und es sei
schwierig, einen Konsens zu finden. Das Thema sei sehr komplex und ein konstrukti-
ver Lésungsansatz noch nicht gefunden. Obwohl in den Stufen teilweise Absprachen
getroffen werden, habe jede Klasse dann doch ihr eigenes System. Auch in den EI-
terninterviews kam zum Ausdruck, dass es grosse Unterschiede gabe in der Beurtei-
lungspraxis und dass ein Vergleich zwischen den Klassen nicht méglich sei. (Portfo-
lio, Interviews)

Die als obligatorisch erklarten Vergleichstests wie LernLot in der Unterstufe oder das
Klassencockpit auf der Mittelstufe werden zwar durchgefuihrt, aber der Austausch da-
riber ist nicht geregelt. Verschiedene Interviewaussagen lassen darauf schliessen,
dass die Akzeptanz gegenlber diesen Vergleichstest eher schlecht ist und kaum Er-
kenntnisse daraus fir die Unterrichtsentwicklung genutzt werden. In den Kindergar-
ten wird im Hinblick auf den Schuleintritt u.a. der Horgener-Test durchgefihrt, eine
einheitliche Erfassungsmethode ist jedoch noch ausstehend. Uber den Einsatz des
Test-Instrumentes sprachgewandt, welches laut einer Interviewaussage in allen Klas-
sen durchgefiihrt werde, erhielt das Evaluationsteam keine weiteren Informationen.
Die Resultate der Fragebogenerhebung der Lehrpersonen in Bezug auf vergleichen-
de Leistungstests zeigen durchwegs tiefe Werte und eine breite Streuung der Ant-
worten. Sie liegen tendenziell etwas hoher als bei der letzten Evaluation. (Schriftliche
Befragung, Interviews)
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4.3 Schulfuhrung und Zusammenarbeit

KERNAUSSAGEN UND ERLAUTERUNGEN

Wirkungsvolle Fiuhrung

Die Schule geht vorgegebene sowie eigene padagogische Schwerpunkte systematisch an.
Die personelle Filhrung erfolgt wertschatzend und unterstiitzend. Die internen Informations-
ablaufe sind klar und die Zustandigkeiten weitgehend geregelt.

Starken

%

Die Schulleitung hat eine effiziente Struktur zur internen Information Uber Aktualita-
ten, Ablaufe und Zustandigkeiten eingerichtet. In der schriftlichen Befragung gaben
fast alle Lehrpersonen an, dass sie an der Schule alle wichtigen Informationen erhal-
ten und die meisten bezeichneten sich als rechtzeitig informiert (LP 068, 069). Die
Durchschnittswerte dieser beider Items liegen deutlich héher als bei der letzten exter-
nen Evaluation. Auch in den Interviews und in der Selbstbeurteilung dusserten sich
die Schulbeteiligten zufrieden Uber die interne Informationspraxis. Sie schatzen die
auf der Infobox (von der Schule aufgebaute Filemaker-Applikation) abgelegten Doku-
mente und Erklarungen zu Organisation, Zustandigkeiten und Ablaufen an der Schu-
le. Die Infobox wird laufend aktualisiert und soll schrittweise das seit 2007 bestehen-
de Betriebskonzept ablésen. In der schriftlichen Befragung zeigten sich denn auch
die meisten zufrieden mit der Regelung der Kompetenzen und Ablaufe (LP 070 -
072). Auch die wochentliche Infomail Blitzlicht der Schulleitung wurde in den Inter-
views als positives Beispiel hervorgehoben. Auf diesem Weg erhalten die Mitarbei-
tenden wichtige Informationen und kénnen umgekehrt selber via Schulleitung Mittei-
lungen an das Schulteam geben. Laut Regelung in der Infobox sind die Mitarbeiten-
den verpflichtet, das Blitzlicht zu lesen und taglich zu tberpriifen, ob sie eine schul-
bezogene E-Mail erhalten haben. Ausserdem werden sie dazu angehalten, den
Schulbetrieb tangierende Termine in den gemeinsamen Google-Kalender einzutra-
gen. (Schriftliche Befragung, Interviews, Selbstbeurteilung, Unterlagen vor Ort)

Die personelle Fihrung erfolgt wertschatzend, unterstitzend und sorgfaltig. In den
Interviews erzahlten die Mitarbeitenden, dass sie sich ernst genommen fiihlen und in
schwierigen Situationen (z.B. mit der Klasse) jederzeit wirksame Unterstiitzung er-
hielten. Die Schulleitung wirde den Lehrpersonen belastende Entscheide abnehmen
und sei auch bereit, auf Ideen und Anregungen der Lehrpersonen einzugehen. Auch
in der Selbstbeurteilung waren diese Punkte prominent in den Starken vertreten. In
der schriftlichen Befragung zeigten sich alle Lehrpersonen mit der Fihrung ihrer
Schule zufrieden und signifikant zufriedener als bei der letzten Evaluation (LP 063).
Die Einflihrung und Begleitung neuer Mitarbeitenden an der Schule erfolgt sorgfaltig.
Eine Gotte / ein Gotti resp. die Praxisbegleitung und die Schulleitung sind ihre direk-
ten Ansprechpersonen. Auch die weiteren Teammitglieder stehen ihnen hilfsbereit
zur Seite.

Aufgrund starker zeitlicher Inanspruchnahme (u.a. verursacht durch personelle Ver-
anderungen im Betreuungs- und Schulleitungsteam) konnte die Schulleitung in den
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vergangenen zwei Jahren nur vereinzelt individuelle Mitarbeitergesprache (MAG)
durchfiihren. Sie hat dabei klare Prioritaten gesetzt und zusatzlich Gesprache meist
gruppenweise in den Padagogischen Teams durchgefiihrt. Dabei wurden Zielverein-
barungen in den Subteams formuliert. Die MAG erfolgen unter Zuhilfenahme klar
strukturierter Leitfaden. Die Mitarbeitenden erzahlten in den Interviews, dass sowohl
die Erkenntnisse aus den individuellen wie auch aus den gruppenweise gefihrten
Gesprachen wertvoll gewesen seien. In der schriftlichen Befragung gaben rund zwei
Drittel der Lehrpersonen an, es treffe gut oder sehr gut zu, dass die MAG zielorien-
tiert seien, ein Funftel gab dazu keine Antwort (LP 065). In der Planung der Weiterbil-
dung legt die Schulleitung den Fokus klar auf Themen der gemeinsamen Schulent-
wicklung (z.B. Klassenfliihrung, Sprachférderung, Pravention) oder auf den individuel-
len Weiterbildungsbedarf der Lehrpersonen. (Schriftliche Befragung, Interviews,
Selbstbeurteilung, Portfolio)

Die Schule geht vorgegebene sowie eigene padagogische Entwicklungsschwerpunk-
te koordiniert an. Die meisten Lehrpersonen vertraten in der schriftlichen Befragung
die Meinung, dass ihre Schule klare padagogische Schwerpunkte setze und der vor-
handene Freiraum dazu genutzt werde (LP 067, 088). Aus den Interviews und dem
Schulprogramm lassen sich Themenbeispiele erwahnen wie die Pravention, die Ge-
meinschaftsférderung, die Friherkennung von Unterstlitzungsbedarf oder das Ko-
operative Lernen. Die Entwicklungsziele werden von der Steuergruppe und den
QUIMS-Delegierten gemeinsam vorsondiert, thematisch koordiniert und anschlies-
send mit dem Schulteam zusammen in den Projektgruppen umgesetzt. (Interviews,
schriftliche Befragung, Portfolio)

%

Trotz der guten Strukturen zeigen sich hinsichtlich der Regelung von Zustandigkeiten
und Ablaufen im Schulalltag teilweise Informationsliicken und Unsicherheiten. In den
Interviews wurde wiederholt erwdhnt, dass von den Mitarbeitenden E-Mails nicht ge-
lesen wirden oder der Google-Kalender nicht konsultiert wiirde und es darum zu
Pannen in den Ablaufen kdme. Entsprechende Beobachtungen konnte das Evaluati-
onsteam auch vor Ort machen. Teilweise fliessen wichtige Informationen zwischen
Schule und schulergédnzender Betreuung zu wenig (z.B. dass ganze Klassen abwe-
send sind und darum Kinder im Hort nicht erscheinen). Fiir einen Teil der Mitarbei-
tenden ist der Zugriff auf die Infobox erschwert, da an deren Arbeitsplatz die notwen-
dige Software nicht installiert ist. Laut Interviewaussagen ist fir einige Mitarbeitende
der Umstand verunsichernd, dass die Zustandigkeiten in der Schulleitung weitge-
hend ungeklart sind. Allerdings gehen die meisten der Mitarbeitenden mit diesem
Umstand pragmatisch um, da beide Schulleitungspersonen sich fir alle Anliegen of-
fen zeigten und auch Uber alles Bescheid wiissten. (Interviews, Portfolio)

Fur individuelle Gesprache mit den Mitarbeitenden hatte die Schulleitung in den ver-
gangenen zwei Jahren zu wenig Ressourcen. In den Interviews wurde deutlich, dass
die Lehrpersonen und die Schulleitung diese Situation bedauern. Auch wenn die
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Lehrpersonen die MAG in den Gruppen sehr geschatzt haben, fehlt ihnen der per-

sonliche Dialog mit der Schulleitung sowie das personliche Feedback auf ihre indivi-
duelle Berufspraxis. Auch in der Selbstbeurteilung wurde das Fehlen der Zeit fur Be-
reiche der Personalfihrung hervorgehoben. (Interviews, Selbstbeurteilung, Portfolio)

Gezielte Schul- und Unterrichtsentwicklung

Das Team setzt sich fur die Schulentwicklung relevante Ziele. Es plant und realisiert seine
Entwicklungsvorhaben und Projekte meist nachvollziehbar und sorgféaltig.

Starken

9

Das Schulteam setzt sich fur die Schulentwicklung relevante Ziele. Eigene Schwer-
punkte wie Pravention (z.B. Neue Medien, Friherkennung von Schulschwierigkeiten,
Kindersprechstunde), Pausenplatzgestaltung oder Elternpartizipation wurden aufge-
griffen und im Schulalltag implementiert. Im QUIMS-Bereich legte die Schule
Schwerpunkte in den Bereichen Integration, Sprachférderung und Schulerfolg. Das
von der Kreisschulpflege gegebene Thema der kooperativen Lernformen setzte sie
konsequent um. Sie hat dazu fir die verschiedenen Schulstufen ein Methodencurri-
culum und eine entsprechende Jahresplanung erstellt. In den Interviews bestatigten
die Lehrpersonen wiederholt, dass die verfolgten Entwicklungsziele fiir die Schule re-
levant seien. Entweder seien diese aus einem inneren Bedurfnis der Schule entstan-
den oder von aussen kommende Projekte seien auf den Bedarf der Schule ange-
messen umgesetzt worden. In der schriftlichen Befragung waren alle Lehrpersonen
der Ansicht, dass die Qualitatsentwicklung an ihrer Schule eine grosse Bedeutung
habe (LP 089). Der Mittelwert der Antworten lag bedeutend héher als jener vor vier
Jahren. Da bisher Ideen aus dem Schulteam schlussendlich in eine Vielzahl von Pro-
jekten mindeten, sah das Schulteam deren Nachhaltigkeit gefahrdet (vgl. Schwa-
che). Aus diesem Grund wird die Steuergruppe kiinftig Anregungen aus dem Team
in einem klar definierten Verfahren noch starker vorsondieren, bevor es zu einer
moglichen Projektumsetzung kommt. Um die Nachhaltigkeit zu sichern, sind be-
stimmten Themen resp. Bereichen (z.B. Kooperatives Lernen, Elternpartizipation,
Sprache, QUIMS) entsprechende Verantwortliche zugeteilt. (Interviews, Portfolio,
schriftliche Befragung)

Die Schule plant und realisiert inre Entwicklungsvorhaben und Projekte meist nach-
vollziehbar und sorgféltig. Sie hat somit den diesbezuglichen Entwicklungshinweis
aus der letzten externen Schulevaluation aufgegriffen und die eigene Praxis dement-
sprechend weiterentwickelt. Entwicklungsziele und die dazugehdorigen jahrlichen Ent-
wicklungsschritte sind im aktuellen Schulprogramm 2011-2015 klar formuliert. Dabei
nimmt die Schule Bezug auf die Leitsdtze aus dem eigenen Leitbild und aus dem
stadtischen Qualitatsentwicklungs- und Qualitatssicherungssystem QEQS. Sie macht
auch den Bezug zu QUIMS ersichtlich. Das Schulprogramm fihrt ebenfalls die Si-
cherungsziele auf. In den Projektbeschreibungen werden die Entwicklungsvorhaben
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von den Projektgruppen detailliert und nachvollziehbar umschrieben und geplant. Die
aktuellen Projektleitungen haben im laufenden Schuljahr Weiterbildungsveranstaltun-
gen in Projektmanagement besucht. Damit soll die professionelle Arbeit in Entwick-
lungsprojekten sichergestellt werden. Wiederholt wurde bemerkt, dass die Steuer-
gruppe viel zu einem koordinierten Verlauf der Aktivitdten rund um die Schulentwick-
lung beitrage. Die meisten Lehrpersonen dusserten in der schriftlichen Befragung die
Meinung, Arbeits- und Projektgruppen hatten klare Auftrage und die Schulentwick-
lung sei systematisch geplant (LP 073, 091). Die Mittelwerte beider ltems lagen signi-
fikant hdher als bei der letzten externen Evaluation. In der Selbstbeurteilung hat das
Schulteam die Arbeit nach QEQS mit dem Schulprogramm und den Projektplanen
als Starke aufgeflhrt. (Interviews, schriftliche Befragung, Portfolio, Selbstbeurteilung)

Den Fortschritt ihrer Entwicklungsprojekte bilanziert die Schule an ihrem jahrlichen
Standorttag, die Evaluation der Zielerreichung ist geplant. Die Projektgruppen reflek-
tieren vor dem Standorttag ihre Arbeiten. Darauf abgestutzt unterbreiten sie dem Ge-
samtteam einen Vorschlag, wie mit dem Projekt im kommenden Jahr weitergefahren
werden soll. Die Steuergruppe wird bereits vor dem Standorttag von den Projektgrup-
pen informiert und kann dementsprechend die Veranstaltung vorbereiten. Das Schul-
team hat 2012 in diesem Gefass mit IQESonline ausgewahlte Bereiche der Schule
evaluiert. In der schriftlichen Befragung waren die meisten Lehrpersonen der Ansicht,
sie wirden regelmassig wichtige Bereiche von Schule und Unterricht evaluieren (LP
093). Trotz dem Bestehen griffiger Bestimmungsindikatoren wurde sowohl in den In-
terviews als auch in der Selbstbeurteilung erwahnt, dass die Wirkung von Massnah-
men schwierig zu evaluieren sei. (Interviews, Portfolio, Selbstbeurteilung)

%

Die Schule bearbeitete bislang eine zu grosse Vielzahl von Projekten gleichzeitig.
Dies wurde in den Interviews gesagt und auch in der Selbstbeurteilung als Schwache
festgehalten. Vom Schulteam wurden mehrere, urspriinglich nicht im Schulprogramm
vorgesehene Projekte zusatzlich aufgegriffen. Im Gegenzug hat es tibergeordnete
Themen wie beispielsweise die Beurteilung oder das von der Kreisschulpflege vorge-
gebene eigenstandige Lernen zuriick gestellt. Das Schulprogramm verliert aufgrund
dieser Praxis einen Teil seiner Wirksamkeit als Planungs- und Steuerungsinstrument.
(Interviews, Portfolio, Selbstbeurteilung)
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Verbindliche Kooperation

Die Mitarbeitenden der Schule Luchswiesen pflegen eine gewinnbringende Zusammenarbeit
in organisatorischen und padagogischen Belangen. Die Kooperation wird situationsgerecht
strukturiert und laufend den sich &ndernden Rahmenbedingungen angepasst.

Starken

9

Die schulinterne Zusammenarbeit wird situationsgerecht strukturiert und ist ange-
messen geregelt. In den Interviews ausserten sich die Mitarbeitenden dariiber wei-
testgehend zufrieden. Die Lehrpersonen gaben in der schriftlichen Befragung an,
dass die Zusammenarbeit sinnvoll geregelt sei und sie mit der Art der Zusammenar-
beit sehr zufrieden seien (LP 075, 080). Alle Mittelwerte der Antworten lagen Uber je-
nen der Befragung vor vier Jahren. In den vergangenen zwei Jahren wurden denn
auch die Strukturen der Zusammenarbeit laufend Uberprift und den gegebenen Um-
standen angepasst. Aufgrund einer internen Evaluation im Jahr 2012 wurden die Pa-
dagogischen Teams (damals Stufenteams resp. Fachteams) in kleinere Padagogi-
sche Teams gesplittet. Dadurch kamen nebst den Stufenteams zusatzlich die Jahr-
gangs- oder Klassenteams zustande. Diese sind unterschiedlich durch die Klassen-,
Forder- und Fachlehrpersonen besetzt und werden dementsprechend zu verschiede-
nen Zwecken genutzt (Organisatorisches, padagogische Themen, Methodik / Didak-
tik, Umsetzung von Schulentwicklungsthemen, Fallbesprechungen). Das gesamte
Schulteam trifft sich monatlich zu den Schulkonferenzen.

Die Gesamtkoordination der Zusammenarbeit erfolgt Uber die Steuergruppe. Sie holt
Anregungen und Ideen aus dem Team und gibt Auftrage zur Umsetzung der Schul-
entwicklungspunkte in die Subteams. Die Aktivitaten der Steuergruppe werden dem
Schulteam im wochentlichen Blitzlicht kommuniziert. Die Arbeit in der Steuergruppe
wird aufgrund der bisher gemachten Erfahrungen auf das Schuljahr 2014/15 neu
strukturiert. Der Austausch mit den verschiedenen Bereichen der Schule wird u.a.
durch die regelmassigen Sitzungen der Schulleitung mit der Schulsozialarbeiterin,
der Leitung Betreuung und dem Leiter Hausdienst sowie durch deren Vertretung an
den Schulkonferenzen und Q-Tagen sichergestellt. Sdmtliche Zusatzaufgaben wer-
den nach einem bestimmten System (Jetonsystem) moglichst gerecht auf die Mitar-
beitenden der Schule verteilt. (Interviews, schriftliche Befragung, Portfolio)

Die Zusammenarbeit im Schulteam erfolgt effizient und weitgehend verbindlich. Die
Lehrpersonen hoben in den Interviews wiederholt die wirkungsvolle Zusammenarbeit
vorwiegend in den Jahrgangs- und Klassenteams hervor. In der schriftlichen Befra-
gung war die Mehrheit der Ansicht, in den Teamsitzungen werde wenig Zeit fur Klei-
nigkeiten verwendet (LP 082). Die Bereitschaft zur Zusammenarbeit und das Einhal-
ten von Beschlissen und Vereinbarungen wurden sowohl in den Interviews als auch
in der schriftlichen Befragung positiv gewertet (LP 079, 085). Die Verbindlichkeit der
Zusammenarbeit zeigt sich beispielsweise bei der engagierten Umsetzung des Pro-
jektes mit den kooperativen Lernformen. (Interviews, Portfolio, schriftliche Befragung)
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Die Zusammenarbeit wirkt sich im organisatorischen und padagogischen Bereich ge-
winnbringend aus. Sowohl in den Kooperationsgefassen als auch informell arbeitet
das Schulteam engagiert zusammen. In den Interviews wurden viele Beispiele fur
das gute Zusammenwirken genannt (z.B. individuelle Férderung von Schulkindern,
gemeinsamen Organisation von Anlassen, Gestaltung der Stufeniibergange, Aktivita-
ten zur Pravention). In der schriftlichen Befragung beurteilten die meisten Lehrperso-
nen die Aussagen zur verbindlichen Zusammenarbeit in der Schul- und Unterrichts-
entwicklung sowie an padagogischen Themen als gut oder sehr gut zutreffend (LP
077, 078, 081). Alle drei entsprechenden Mittelwerte lagen hoéher als vor vier Jahren.
Auch zwischen Schule und schulerganzender Betreuung besteht eine Zusammenar-
beit (Einschrankung siehe Schwache). Einerseits wirken Lehrpersonen im Schiiler-
club in der Betreuung mit, andererseits nehmen Mitarbeitende der Betreuung verein-
zelt an Elterngesprachen oder in Schullagern teil oder unterstitzen im Einzelfall
Lehrpersonen im Klassenunterricht. (Interviews, schriftliche Befragung, Portfolio)

9

Die Zusammenarbeit zwischen der Schule und der schulergdnzenden Betreuung ist
zurzeit erschwert. Beide Bereiche haben Schritte unternommen, um das urspringlich
sehr gute Zusammenwirken wieder herzustellen. Diese Vorstdsse hatten allerdings
nicht die gewunschte Wirkung. Als Grinde wurden wiederholt die umfangreichen
personellen Veranderungen der letzten zwei Jahre angefihrt. Diese liessen eine
Konsolidierung der Zusammenarbeit noch nicht zu, da das unterdotierte Betreuungs-
team sehr stark mit der Alltagsbewaltigung absorbiert sei. Seit Sommer 2013 ist ein
interdisziplindres Team damit beauftragt, die Zusammenarbeit zwischen Schule und
Betreuung sukzessive wieder aufzubauen. (Interviews, Selbstbeurteilung)

Zusammenarbeit mit den Eltern

Das Schulteam informiert die Eltern rechtzeitig und umfassend tiber Belange des Schul- und
Klassenbetriebs. Es bietet ihnen angemessene Mdglichkeiten, eigene Ideen sowie Anliegen
einzubringen und mitzuwirken.

Starken

%

Die Schule Luchswiesen bedient sich mehrerer zuverlassiger Instrumente zur Infor-
mation der Eltern. Mit dem Leporello Neues aus dem Schulhaus Luchswiesen erhal-
ten die Eltern quintalsweise Nachrichten beispielsweise zu vergangenen und bevor-
stehenden Schulveranstaltungen, Personellem und zu Schulhausterminen. Die stets
aktuell gehaltene Schul-Website? informiert Uber Strukturen, Angebote und Termine
der Schule. Mit Elternbriefen benachrichtigt die Schulleitung die Eltern situativ tber

wichtige Aktualitaten. Die in hochdeutscher Sprache herausgegebenen schriftlichen

3

www.schule-luchswiesen.ch
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Informationen werden aus Rucksicht auf die nur wenig hochdeutsch sprechende El-
ternschaft sehr einfach gehalten. Mehrfach wurde in den Interviews angemerkt, dass
die Erreichbarkeit der Eltern aus sprachlichen Grinden teilweise sehr schwierig sei.
81% der Eltern gaben in der schriftlichen Befragung an, sie wirden ber wichtige Be-
lange der Schule gut oder sehr gut informiert (ELT 097). Die Schule ist momentan
daran, die Situation von Information und Kontaktaufnahme mit den Eltern zu analy-
sieren und diesbezuglich noch optimalere Wege zu finden. (Schriftliche Befragung,
Interviews, Website der Schule, Portfolio)

Die Klassenlehrpersonen informieren via Postcouvert oder Luchsiheft schriftlich Gber
klasseninterne Belange, die Eltern quittieren den Erhalt der Nachricht mit ihrer Unter-
schrift. Teilweise vereinbaren die Klassenlehrpersonen mit den Eltern auch, dass die
Informationen per E-Mail ausgetauscht werden. Das Luchsiheft ist nicht nur Instru-
ment furr die Ubermittlung von Nachrichten, sondern enthalt in acht verschiedenen
Sprachen auch wichtige Informationen beispielsweise zum Schulleitbild, zu QUIMS,
zum Elternforum, zur Schulsozialarbeit und zu den Elterngesprachen. In den meisten
Klassen finden zu Beginn des Schuljahres Elternabende statt. Bisher hatten mehrere
Kulturvermittler wahrend eines Elternabends die Informationen der jeweiligen Lehr-
person simultan in die verschiedenen Sprachen Ubersetzt. Die Schule will solche
Veranstaltungen - mit dem Ziel der Vereinfachung - kilinftig sprachlich voneinander
getrennt durchfuhren. Sie hat bereits einen Pilotversuch erfolgreich durchgefunhrt.
Nebst den jahrlich mindestens einmal stattfindenden Elternabenden werden in allen
Klassenzligen sogenannte ElzuKi-Veranstaltungen (Eltern zusammen mit Kind) an-
geboten. Es handelt sich dabei um ein QUIMS-Projekt. Die Eltern lernen in diesem
freiwilligen Angebot, wie sie ihre Kinder stufengerecht bei der Lernzielerreichung un-
terstiitzen konnen. (Interviews, schriftliche Befragung, Portfolio)

Seit 2007 unterstiitzt das Elternforum den Kontakt, den Austausch und den partner-
schaftlichen Umgang zwischen Eltern und den Schulbeteiligten. Der Vorstand des EI-
ternforums ist eingeladen, seine Anliegen in der Schulkonferenz einzubringen. Um-
gekehrt sind in den jahrlich mindestens vier Vorstandssitzungen regelmassig alle
Schulstufen durch Lehrpersonen vertreten. Das Elternforum organisiert gemein-
schaftsférdernde Anlasse und Aktivitdten wie beispielsweise den Veloflicktag, das
Sommerfest, den Kaffee an den Besuchsmorgen, hilft am Sporttag und bei der Le-
senacht mit und initiiert Elternbildungsanlasse. Die Vorstandsmitglieder stellen den
Eltern des Kindergartens und der Unterstufe auf Anfrage im Rahmen von Elternaben-
den die Arbeit des Elternforums vor. Ausserdem sind auch auf der Schulwebsite
mehrere Seiten mit Infos zum Elternforum zu finden. (Interviews, Portfolio, Website
der Schule)

Mit den an der Schule Luchswiesen bestehenden Kontakt- und Mitwirkungsmaoglich-
keiten sind die Eltern zufrieden. Sie flhlen sich in ihren Anliegen ernst genommen.
Dies zeigte sich in der schriftlichen Befragung deutlich an den guten Mittelwerten der
entsprechenden Antworten (ELT 99 - 106). Drei der Werte lagen gar Uber dem kanto-
nalen Vergleichswert (ELT 100, 105, 106). Auch in den Interviews dusserten sich die
Eltern zufrieden Uber die Méglichkeiten zur Mitwirkung und Kontaktaufnahme.
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Anhange

Al Methoden und Instrumente der externen
Schulevaluation

Die Evaluationsergebnisse gehen im Wesentlichen aus der Analyse von Dokumen-
ten (insbesondere dem Portfolio), schriftlichen Befragungen, Beobachtungen und In-
terviews (Einzel- und/oder Gruppeninterviews) hervor. Detaillierte Angaben zu den
Evaluationsaktivitaten und den eingesetzten Erhebungsinstrumenten sowie der ge-
naue Ablauf des dreitdgigen Evaluationsbesuches in der Schule Luchswiesen, Zi-
rich-Schwamendingen finden sich im Anhang A4.

Dokumentenanalyse

Zur Vorbereitung auf die Evaluation studiert das Evaluationsteam zuerst das Portfo-
lio. Diese Dokumentenanalyse vor dem Hintergrund der Fragestellungen aus dem
Qualitatsprofil und dem Wahlthema dient zur Beschaffung von Fakten, zur Formulie-
rung von offenen Fragen und zur Hypothesenbildung, welche in die Evaluationspla-
nung und die Adaption der Evaluationsinstrumente einfliessen. Das Selbstbild der
Schule wird durch die Selbstbeurteilung der Schule, welche die Schule im Vorfeld
der Evaluation durchgefiihrt hat, dokumentiert.

Schriftliche Befragung

Lehrpersonen, Eltern sowie Schilerinnen und Schiler werden vor dem Evaluations-
besuch in der Schule mittels Fragebogen zu wichtigen Aspekten des Qualitatsprofils
(Lebenswelt Schule, Lehren und Lernen, Fihrung und Zusammenarbeit) schriftlich
befragt. Die Ergebnisse dieser quantitativen Datenerhebung fliessen zusammen mit
den qualitativ erhobenen Daten in die Beurteilung der einzelnen Qualitatsaspekte
ein.

Einzel- und Gruppeninterviews

In Interviews werden verschiedene Aspekte vertieft ausgeleuchtet und es wird auch
nach Interpretationen und Zusammenhangen von Fakten geforscht. In der Regel
wird mit der Schulleitung ein Einzelinterview gefuhrt, wogegen mit Vertretern der
Schulbehdérde sowie mit Lehrpersonen und Schilerinnen und Schilern in der Regel
Gruppeninterviews gefiihrt werden.

Beobachtungen

Unterrichtsbesuche stellen fir das Evaluationsteam eine wichtige und wertvolle Mdg-
lichkeit dar, Einblick in die Unterrichtspraxis und damit in das «Kerngeschaft» der
Schule zu erhalten. Bei der Unterrichtsbeobachtung konzentrieren sich die Evaluato-
rinnen und Evaluatoren auf die aktuelle Auspragung von Handlungsdeskriptoren,
welche zu den Indikatoren resp. Qualitatsanspriichen im Bereich Lehren und Lernen
des Qualitatsprofils gehéren. Je nach Wahlthema kommen weitere Indikatoren dazu.
Das Evaluationsteam bewertet nicht die einzelne Unterrichtseinheit, sondern macht
sich aufgrund der gesammelten Beobachtungen ein Bild Gber die Unterrichtsqualitat
an der Schule als Ganzes. Dabei kdnnen schulkulturelle Merkmale beschrieben, die
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Streuung resp. die Bandbreite der Beobachtungen geschildert und es kénnen
exemplarische Beispiele benannt werden.

Beobachtet werden ferner auch das Geschehen auf dem Pausenplatz, im und rund
ums Schulhaus sowie in der Regel eine Teamsitzung des Kollegiums.

Triangulation und Bewertung

Fir die Beurteilung werden die quantitativen und die qualitativen Daten den einzel-
nen Qualitadtsansprichen und Indikatoren zugeordnet. So wird sichtbar, wo die Ein-
schatzung der verschiedenen Gruppen einheitlich ist und wo die unterschiedlichen
Perspektiven zu abweichenden Beurteilungen flihren. Der Einsatz der verschiede-
nen qualitativen und quantitativen Methoden (Umfrage, Beobachtung, Dokumen-
tenanalyse etc.) sowie der Einbezug der verschiedenen Personengruppen (Schi-
ler/Schilerinnen, Eltern, Lehrpersonen, Schulleitung, Schulpflege etc.) fihren zu
einem breit abgestitzten Bild der Schule, das durch die Abstimmung der Evaluato-
rinnen im Team auch personell trianguliert wird.

Anhange
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A2 Datenschutz und Information

Die Fachstelle fiir Schulbeurteilung verpflichtet sich zur Einhaltung der Datenschutz-
bestimmungen. Informationen von oder Gber Einzelpersonen werden zu anonymi-
sierten Aussagen verarbeitet. Erhobene Daten, welche Personen zugeordnet wer-
den kénnen, werden nach der Evaluation datenschutzgerecht entsorgt.

Nur wenn bei der Arbeit einzelner Personen gravierende Qualitatsmangel festgestellt
werden, welche allenfalls strafbar sind oder wenn Vorschriften oder Pflichten verletzt
werden, muss das Evaluationsteam die vorgesetzte Stelle informieren. In diesen Fal-
len wird gegentber der betroffenen Einzelperson Transparenz garantiert, d.h. sie
wird daruber informiert, wer mit welcher Information bedient werden muss.

Der Bericht der Fachstelle fur Schulbeurteilung geht an die Schulleitung und an das
Schulpréasidium. Die Schulleitung wird zudem mit einer elektronischen Fassung be-
dient. Damit wird die Schulgemeinde primare Informationstragerin. Die Fachstelle fiir
Schulbeurteilung verweist deshalb Anfragen zur Bekanntgabe der Evaluationsergeb-
nisse einer bestimmten Schule grundsatzlich an die zustandige Schulbehdrde.

Am 1. Oktober 2008 trat das Gesetz liber Information und Datenschutz (IDG) in
Kraft. Damit wurde auch im Kanton Ziirich das Offentlichkeitsprinzip eingefiihrt. Das
Gesetz will das Handeln der offentlichen Organe transparent gestalten, um so die
freie Meinungsbildung, die Wahrnehmung der demokratischen Rechte und die Kon-
trolle des staatlichen Handelns zu erleichtern. Die Schulgemeinde und die Schul-
pflege sind 6ffentliche Organe und haben deshalb ihre Information gemass den
neuen Bestimmungen zu gestalten. Der Evaluationsbericht unterliegt grundsatzlich
dem Offentlichkeitsprinzip, da er keine schiitzenswerten Personendaten enthilt.

Anhange

34



A3 Beteiligte

Evaluationsteam der Fachstelle fur Schulbeurteilung

Anhange

Marco Buchli (Leitung)
Brigitt Schaffitz-Corrodi
Sabine Zaugg
Marie-Theres Imhasly

Kontaktpersonen der Schule

— Franziska Peters Bill (Leitung)
— Christoph Jaggli (Leitung)

Kontaktpersonen der Schulbehdtrde

— Res Rickli (Prasident Kreisschulpflege)
— Gabriela Mariani (Prasidentin Aufsichtskommission)
— Gabriela Consani (Mitglied Aufsichtskommission)
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Anhange

A4 Ablauf, Evaluationsaktivitaten, Evaluationsplan

Vorbereitungssitzung: 29.10.2013
Abgabe des Portfolios durch die Schule: 03.02.2014
Rucksendung der Fragebogen: 03.02.2014
Planungssitzung: 11.03.2014
Evaluationsbesuch: 07.04. - 09.04.2014
Mundliche Rickmeldung der Evaluationsergebnisse

an die Schule und die Schulbehérde: 07.05.2014

Dokumentenanalyse

— Analyse Portfolio

— Analyse Selbstbeurteilung der Schule, durchgefiihrt durch Team

— Analyse weiterer Unterlagen vor Ort zu Beurteilung, Unterrichtsgestaltung,
Klassenfiihrung, Fiihrung und Zusammenarbeit

Schriftliche Befragung

Fragebogen zum Qualitatsprofil an Schulteam, Eltern und Schilerschaft der Mittel-
stufe (Vollerhebungen)

Auf Wunsch der Schule wurden im Rahmen der Fragebogenerhebung auch Fragen
zur Betreuung gestellt. Die Ergebnisse dieser Zusatzbefragung sind nicht Bestandteil
des Berichtes und werden durch die Schule zuganglich gemacht.

Beobachtungen

24 Unterrichtsbesuche

2 Pausenbeobachtungen

Interviews

5 Interviews mit insgesamt 20 Schiulerinnen und Schiilern

6 Interviews mit insgesamt 31 Lehrpersonen

1 Interview mit 1 Schulleiterin und 1 Schulleiter
2 Interviews mit insgesamt 3 Mitgliedern der Schulpflege

2 Interviews mit insgesamt 5 Eltern

1 Interview mit 1 Leitung Betreuung

1 Interview mit 3 Hortleitungen

1 Interview mit 1 Leitung Hausdienst und Technik
1 Interview mit 1 Fachperson Schulsozialarbeit
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Anhéange

Evaluationsplan Schule Luchswiesen

Montag 7.4.2014 Dienstag 8.4.2014 Mittwoch 9.4.2014
Bichli Schaffitz | Imhasly Zaugg Bichli Schaffitz | Imhasly Zaugg Biichli Schaffitz | Imhasly Zaugg
Marco Brigitta | Marie-Th. | Sabine Marco Brigitta | Marie-Th. | Sabine Marco Brigitta | Marie-Th. | Sabine
8.20 - 9.05 UBO1 UB02 UBO03 UB04 uB12* UB13 uB14 UB15 UB20 UB21 uUB22 UB23
4a/M 5b/E 4b /D 3d/ Theater | F. Reich 2a/D 5b/M 4alE 6¢c/M J. Huber & Corominas | K. Birki
E. Krebs K. Diinner Schaad & T. Bolleter & Grond & A. Voerkel R. Boitel A. Biitler D. Thalmann | & IF Wyler
Erdem Fackelmayer | Kindergarten | DaZ Diinner Kindergarten | Kindergarten | Kindergarten
C22 CEO1 B18 C-MZR Luegisland Il | BES CEO1 Cc22 BE1 Wethurerstr. | Glattwsn. 1| Luchswsn. 1
9.10-9.55 UBO05 UB06 UBO7 uB08* UB16 uB17 UB18 UB19 UB24 UB25 UB26
2b/M 6c/M 6b/F 3a/MU 4b/ Ha 6a/M 3C/D 3b/M 5b/MU K. Pilinszky |4b/M
R. Zwyssig | E. Guttinger | N Bucher S. Suter Y. Spaar S. Gallion & | S. Reist & A. Malitius K. Carbone R. Lortscher
IF B. Bohle | F. Helbling & J. Reuter Kindergarten
C21 BE1 B15 BE8 A11 CE3 C12 C23 CEO01 Glattwsn. 2 | B18
Pause Evaluationsteam im Lehrerzimmer Pausenbeobachtung Pausenbeobachtung
10.20 - 11.05 Demo Infobox SCHO1 SCHO02 Hortleitung | SCHO3 SCH04 |SCH05 Arbeit im Evaluationsteam
3.KL 4./5.Kl. 10:10-11h | 6. KI. Schulrat Schieli-kids
11.10- 11.55 Arbeit im Evaluationsteam Arbeit im Evaluationsteam
12.10-13.25 Hortbesuch | Hortbesuch | Hortbesuch | Hortbesuch
Schiilerklub | Schiilerklub | Kronwiesen | Glattwiesen
12:50 — 13:10 Schulleitung: Abschluss, Ausblick
13.45-14.30 Leitung | UB0O9 UB10 UB11 Arbeit im Evaluationsteam
Betreuung | 1b/GM 5a /MU 1a/MU
13.45-14.45 | Hunziker K. Oertli Moses,
& Alber Breiten-
moser,
Scarpellini
14.40 - 15.25 Arbeit im Evaluationsteam Aufsichtskommission Leitung HD SSA Auswertung im Evaluationsteam
14.30-16.00 14.30-15.15 | 14.30-15.30
15.35-16.20
16.45 - 18.00
18.00 - 19.15 18.30h 18.30h
* = Unterricht kurzfristig ausgefallen
Beobachtungen Interviews Schiilerinnen | Interviews Lehrpersonen und Leitung ~ Interviews Eltern Schulpflege, Hausdienst, Sozialarbeit, Betreuung
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Anhange

A5 Auswertung Fragebogen

Lesebeispiel

Anzahl Antworten in Prozenten

Anzahl Antworten absolut

60
37%
45— 30%
30 —
13% 13%
"1 &l f
2 3 4 5 Anteil der Antwort-
’_ —| kategorie im Kanton
‘ L
T I :
Antwort lichkeiten: y
1:s::r2::(|)1?£htg=esr::mecht. 0 25 o 50

3=genlgend, 4=gut, S=sehr
gut

Im Beispiel hat niemand mit
1 geantwortet.

Uberschneidet sich dieser Kasten
(Vertrauensintervall) nicht mit der 50%-Marke, s0
unterscheidet sich der Wert der Schule
signifikant vom kantonalen Mittel.

(Kantonales Mittel (50%-Marke]

Mittelwert Ihrer Schule

Zeichenerklarung fur weitere Angaben in der Auswertung:

n.s. Abweichung ist nicht signifikant

+ Abweichung ist signifikant positiv

- Abweichung ist signifikant negativ

k.A. keine Angaben

—> Einschatzung weicht nicht signifikant ab von der Einschatzung bei der letzten
Evaluation dieser Schule*

- Einschatzung signifikant héher als bei der letzten Evaluation dieser Schule*

S Einschatzung signifikant tiefer als bei der letzten Evaluation dieser Schule*®

*Bei diesen Tendenzen ist zu beachten, dass es sich nicht mehr um die gleichen Be-
fragten handelt.

Bei der Auswertung der Lehrpersonenbefragung fallt der Vergleich mit dem Kanton
weg.

Fur weitere Informationen zur Methodik siehe http://www.fsb.zh.ch/ — Schulbeurtei-
lung — Informationen zum Herunterladen
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Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Fachstelle flr Schulbeurteilung

Auswertung

Zurich - Schwamendingen Luchswiesen, Schiilerinnen und Schiler

Anzahl Schilerinnen und Schiiler, die den Fragebogen ausgefiillt oder teilweise ausgefiillt haben. N = 96

Lebenswelt Schule
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. - 17%
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kennen lerne.
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r T T T 1
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40 38% 36%
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i TN 13%
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T T m\ T 1
0 25 50 75 100
60
48%
45 41%
30
15
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23 4 5
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35%
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nen ein.
5
T 1
0 25 50 75 100
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36%
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Lehren und Lernen
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Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Fachstelle flr Schulbeurteilung

Auswertung

Zurich - Schwamendingen Luchswiesen, Eltern

Anzahl Eltern, die den Fragebogen ausgefullt oder teilweise ausgefillt haben. N = 318

Lebenswelt Schule
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kantonalen Durchschnitt

(Primarschulen)
mit den hochsten Werten

Abweichung vom
Tendenz seit

letzter Evaluation
durchschnittlicher Wert
der 5% Primarschulen

160 40%
120
80
Meine Tochter / mein Sohn fiihit sich wohl an di s 12
ELT P 002.00 Scer:rsllee ochter / mein sohn Tu sich woni an dieser 1% 3 87% 4.32

r
0 25 50 75 100
180 51%
135 1%
90
. ) . ’ ’ 13%
ELT P 003.00 Meine Tochter / mein Sohn fihlt sich sicher auf dem 45 3% H 1% 5 83% 4.20
Schul- oder Kindergartenareal.
23 4 5

0 25 50 75 100

140 40%
105 20
70 21% o "
Die Schule geht mit Problemen und Konflikten un- 35 4% 12%
ELT P 004.00 ter der Schiilerschaft (z.B. Gewalt, Sucht, Mobbing) % = 14 63% 3.94
kompetent um. 2 3 5

L
0
180
135
90 21% 18%
ELT P 005.00 Unter dgn Schiilerinnen und Schiilern herrscht ein 45 1 49, 5% 3 70% 3.91
gutes Klima.
5
1

T
0 25 75 100
180 56%
135
29%
90
Der Schule gelingt es, Schiilerinnen und Schiiler un- 45 1% .
ELT P 006.00 terschiedlicher kultureller und sozialer Herkunft in die 1% ‘,‘_/"L 10 84% 4.18
Schulgemeinschaft zu integrieren.
23 4 5
it
r T T T 1
0 25 50 75 100
180 51%
135 319%
An dieser Schule gehen Lehrpersonen und Schiile- % 15%
ELT P 009.00 2:32:1 und Schiiler respektvoll und freundlich mitein- 45 2 % 4 82% 417
um. 23 4 5

0 25 50 75 100




=] 5
c T
< 30
2 =32
o ES~ S| 855
; i Mai : 1 A > o= 2 o0l
NI Wie gut smd_!hrer g nach die folg 1 5 = sehr gut g £ >3 E _% S5
Aussagen erfiillt? 4=gut = R %) 22 © % % E S
= EON @ < -
3 = genligend 2 }?”3 B -g < 2 NG s <
2 = schlecht 2 5z % ’gg g 85 %3%
- = = - =1 c = =4 [
1= sehr schlecht g 8| 28| £ | 25 | 28| 38%
180 52%
135 37%
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. o 45 4 10%
ELT P 015.00 Die Schulregeln sind sinnvoll. 1% 5 88% 4.30 n.s. — 4.44
3 4 5
0 25 50 75 100
160 48%
120
22%
80 13% 15%
Die Regeln, die an dieser Schule gelten, werden von 40 |_|
y 2% o
ELT P 016.00 allen Lehrpersonen einheitlich durchgesetzt. ° |_L 8 1% 4.10 n.s. - 4.38
23 4 5
0 25 50 75 100
140 42%
105 25%
70 18%
12% |—|
i j ird, ist di 35
ELT P 017.00 Wenn an dieser $chu|e jemand bestraft wird, ist die % 2% |—| 1 61% 4.04 ns. N 4.04
Strafe gerechtfertigt. ==
2 3 4 5
r T T T 1
0 25 50 75 100
180 56%
135
90 26%
) . 12%
Die Schule achtet darauf, dass gemeinsame Regeln 45 |_| 5% o
ELT P 019.00 (z.B. zu Disziplin, Ordnung) eingehalten werden. P [ 23 81% 415 ns. ™ 4.38
13 4 5
0 25 50 75 100
Lehren und Lernen
= =
£ 555
3 =52
o ES~ S| 855
: : . : ° S S =¢C 2 £0Q
Nr. Wie gut smd__lhrer Meinung nach die folgenden 5 = sehr gut € £ S 8 & R S52
Aussagen erfiillt? 4=gut = R » o232 ° % E £ S
= E— 12 =
3 = geniigend 2 >3 5 -E 58 N o S €
= » =2 = 59 o5 25
2 = schlecht @2 3 = 5 $oE 33 S 3
1=seh hlecht ] o] <0 E=1 c = c N SR
sefr s e | B |28 | 2| 28C | 5| 38E
160 49%
120 35%
80
Die Kl leh teht t, bei mei 12%
ELT P 024.00 le Flassenlenrperson versteht es gul, bel meinem 14 1% 2% 15 | 84% | 425 n.s. - 4.41
Kind Interesse und Neugier zu wecken. —
23 4 5
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41%
120
90 . 24%
. . . 60 14% 19%
Die Klassenlehrperson gibt den leistungsstarken 10
ELT P 027.00 Schilerinnen und Schillern oft schwierigere Aufga- 2% 22 59% 4.03 n.s. N 4.30
ben.
2 3 4 5
0 25 50 75 100
120 36%
90 24%
20%
60 16%
Die Klassenlehrperson meines Kindes nimmt sich oft 30 .
ELT P 028.00 speziell Zeit, um mit leistungsschwéacheren Schiile- % 3% 22 56% 4.00 n.s. — 4.25
rinnen und Schiilern zu arbeiten.
12 3 4 5
0 25 50 75 100
160 48%
120
80 18% 21%
Die Klassenlehrperson gibt meinem Kind oft Aufga- 40 1%
ELT P 029.00 ben, welche auf seinen individuellen Lernstand abge- % 1% |_| |_L 20 69% 4.01 + — 4.21
stimmt sind.
12 3 4 5
T T T T 1
0 25 50 75 100
160 7%
120
26%
80
Die Klassenlehrperson bespricht mit meinem Kind, 40 12% 12%
ELT P 033.00 was es gut kann in der Schule und worin es besser 1% 2%|_| |_L 16 73% 4.15 n.s. — 4.30
sein kénnte.
12 3 4 5
T T T T 1
0 25 50 75 100
53%
160
120
80 7% 16% o
Von meinem Kind werden in der Schule angemessen 40 12%
ELT P 035.00 } 1% 15 69% 3.97 n.s. — 4.15
hohe Leistungen gefordert.
2 3 4 5
T T \m T 1
0 25 50 75 100
160 48%
120 3%
80
in Ki itet, wi i - 8% a
ELT P 037.00 Wenn mein Kind gut arbeitet, wird es von seiner Klas: 40 19 6% 13 85% 4.33 ns. N 4.46
senlehrperson gelobt. im
23 4 5
0 25 50 75 100
45% 45%
140
105
70
7%
ELT P 038.00 Mein Kind fiihlt sich wohl in der Klasse. % Jo% 14 91% 4.40 ns. — 4.52
23 4 5
0 25 50 75 100
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40%
120 % 35%
90
20%
60
ELT P 039.00 Die Klassenllghrpe(son macht k'felmle abschatmgen“Be- 30 140, 4% |_| 16 75% 4.40 ns. 4.60
merkungen Uber einzelne Schiilerinnen und Schiler.
23 5
r T T 1
0 50 75 100
160 48%
120
& 14% 7% 8%
ELT P 044.00 Dgr Unterricht in der Klasse meines Kindes verlauft 4 % 2% |—| 15 65% 308 + 4.13
stérungsarm.
12 3 4 5
il
T T T 1
0 50 75 100
160 48%
120 30%
80
Wenn die Schiilerinnen und Schiiler Streit haben, hilft 40 10% 9%
ELT P 045.00 ihnen die Klassenlehrperson, faire Lésungen zu su- 1% 2% 1 13 79% 4.22 + 4.36
chen.
23 4 5
0 50 75 100
46%
140
105 25%
70 19%
f i 8%
ELT P 053.00 Ich habg dep Elndrlka, es gelingt allen Lehrpersonen 35 29 |_| |_| O 13 71% 4.03 . 417
gut, mein Kind zu férdern. —
2 3 4 5
0 50 75 100
120 46%
90
25%
60 18%
. . . . . 30 5 9%
ELT P 057.00 Ich verstehe, wie die Zeugnisnoten meines Kindes 3% |_| i 87 71% 4.07 ns. 4.31
zustande kommen.
23 4 5
r T T 1
0 50 75 100
160 49%
120 20%
80
15%
ELT P 058.00 Die Klassenlehrperson beurteilt mein Kind fair. 40 2% ?Z“L 17 7% 417 n.s. 4.40
23 4 5
T m\ T 1
0 50 75 100
160 49%
120
6%
80 5
Die Schule bereitet mein Kind gut auf die nachste w0 14% 9%
ELT P 059.00 Klasse oder Stufe (bzw. auf weiterfiihrende Schulen 1% 2% i 17 75% 4.12 n.s. 4.29

oder den Beruf) vor.
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47%
140
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23%
70 17% 119
1%
in Ki i i i 35
ELT P 115.00 Mem Klnqlernt in der Schule, seine Leistungen selber 29 |_| 26 70%
einzuschatzen.
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Schulfithrung und Zusammenarbeit
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Nr. Wie gut smd_!hrer g nach die folg ! 5 = sehr gut < 5 >3 _® S5
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3 = genligend 2 53 b 280 N (1] s <
< =) 3 Scw S AR S
2 = schlecht 2 3 = 3 C9E | B&| 503
1 = sehr schlecht ° o] €0 £ S& 5N 5=
E o | g0 = <8 | 2o | 38E

45%

140
105
70 19% 22%
. . ) 11%
ELT P 074.00 Ele Schulle rgaglert bei Problemen umgehend und 35 % 2% |—| 18 67%
6sungsorientiert.

12 3 4 5
0 25 50 75 100
180 54%
135
%0 , 19%
Die Schule setzt sich dafiir ein, die Qualitat 45 i 1%
ELT P 090.00 b;esseinu e setzt sich dafiir ein, die Qualitat zu ver- 1% |_| 0 17 73%
23 4 5
0 25 50 75 100
140 41%
33%
105
70 19%
Die Klassenlehrperson informiert mich tiber die Fort- 35 o 3% 3% o,
ELT P 095.00 schritte und Lernschwierigkeiten meines Kindes. y o I 16 74%
12 3 4 5

25 50 75 100

r
0
160 47%
120
26%
80 21%
ELT P 096.00 ple Klassenllehrperson informiert mich tber die Ziele 40 4% |_| 2% 16 73%
ihres Unterrichts. iy
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Nr. Wie gut sind Ihrer M 1g nach die folgenden 5 = sehr gut g % 5] 3 5 - 552
Aussagen erfiillt? 4=gut = R %) 22 © % % E S
= o, 3 < -
3 = geniigend 2 fn‘g’ § -g < 8 NG El s
2 = schlecht 2 3= 3 TSE | $8 | §63
- = = - =1 c = =4 [
1= sehr schlecht g 8| 28| £ | 25 | 28| 38%
53%
160
120 28%
80
14%
i ichti infor- 4 o
ELT P 097.00 :]::;r\;verde iber wichtige Belange der Schule infor- U1 1% |_| ?—/OL 81% 4.15 ns. 4.42
23 4 5
0 25 50 75 100
48%
160 43% %
120
80
Ich kann mich mit Anliegen und Fragen, die mein Kind 40 7%
ELT P 099.00 betreffen, jederzeit an die Klassenlehrperson wen- 1% 1% 90% 4.44 n.s. 4.70
den.
13 4 5
0 25 50 75 100
46%
140 —
105 30%
70 15%
" PSR . ) 6%
ELT P 100.00 Ich fiihle mich mit meinen Anliegen von der Schule 35 Jo, 2% 76% 4.15 N 4.38
ernst genommen. 1
12 3 4 5
0 25 50 75 100
160 46% 43%
120
80
Ich habe geniligend Mdglichkeiten, mit den Lehrper- 40 9%
ELT P 101.00 sonen in Kontakt zu kommen (z.B. Elternabende, 1% 90% 4.37 n.s. 4.57
Sprechstunden usw.).
23 4 5
0 25 50 75 100
180 55%
135
%0 25%
Wir Eltern werden bei geeigneten Gelegenheiten 45 10% 6%
ELT P 102.00 (z.B. Schulprojekte, Exkursionen, Veranstaltungen) 1063% I—QL 80% 4.15 n.s. 4.46
miteinbezogen.
23 4 5
h
——
0 25 50 75 100
160 S1%
120
23%
80 6%
- . - - . 40 . %
ELT P 103.00 Wir Eltern haben geniigend Mitwirkungsméglichkei b 4% |_| 5% 74% 4.03 ns. 4.38
ten an der Schule. 1
2 3 4 5
0 25 50 75 100
160 50%
120 28%
80
1%
Ich weiss, an wen ich mich mit Fragen zur Schule, mit 40 29% |_| 7% o
ELT P 104.00 Anregungen oder Kritik wenden kann. [ 79% 419 n-s. 482
23 4 5
0 25 50 75 100




Wie gut sind lhrer Meinung nach die folg 1

Aussagen erfiillt?

5 = sehr gut

4 = gut

3 = genligend

2 = schlecht

1 = sehr schlecht

weiss nicht

leer

Anteil “gut” und
“sehr gut”

Mittelwert Schule

Abweichung vom

kantonalen Durchschnitt

(Primarschulen)

Tendenz seit

letzter Evaluation
durchschnittlicher Wert
der 5% Primarschulen

mit den héchsten Werten

ELT P 105.00

Es ist an dieser Schule gut mdglich, Anregungen zu
machen oder etwas zu kritisieren.

160 47%
120
80

18%

16%

75 100

65%

3.96

4.22

ELT P 106.00

Die Schule fragt uns von Zeit zu Zeit nach unserer
Meinung tiber Anlasse, Projekte, Neuerungen etc.

120

90 23%
60
30 7%

38%

18%

13%

75 100

55%

3.72

3.95

Zufriedenheit

Nr.

5 = sehr zufrieden

4 = zufrieden

3 = teilweise zufrieden
2 = unzufrieden

1 = sehr unzufrieden

weiss nicht

leer

Anteil “zufrieden” und
“sehr zufrieden”

Mittelwert Schule

Abweichung vom

kantonalen Durchschnitt

(Primarschulen)

letzter Evaluation
durchschnittlicher Wert
der 5% Primarschulen

Tendenz seit

mit den héchsten Werten

ELT P 001.00

Mit dem Klima an dieser Schule bin ich. ..

200
150
100

50 12%

1%

22%

2%

75 100

84%

4.10

4.48

ELT P 063.00

Mit der Flihrung dieser Schule bin ich. ..

200 59%
150

100
16%

50 1%|_|

18%

[1

6%
Y

2 3

g 5>

75 100

77%

4.02

n.s.

4.42

ELT P 098.00

Mit der Art, wie die Schule uns Eltern teilhaben lasst,
binich. ..

6!

N
ES

200
150
100

50

14%

22%

[l

1%

-
8=

75 100

84%

4.09

n.s.

4.36
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52%
160
120 36%
80
. . . . . . 10%
Mit dem Unterricht, den mein Kind bei seiner Klas- 40
ELT P 121.00 PN 1% 1% 12 88%
senlehrperson erhalt, bin ich. . .
23 4 5
M
T




Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Fachstelle flr Schulbeurteilung

Auswertung

Zurich - Schwamendingen Luchswiesen, Lehrpersonen

Anzahl Lehrpersonen, die den Fragebogen ausgefilllt oder teilweise ausgefillt haben.

38

Lebenswelt Schule

Nr.

Wie gut sind lhrer Meinung nach die folgenden Aussagen erfiillt?

5 = sehr gut

4 =gut

3 = genlgend

2 = schlecht

1 = sehr schlecht

keine Antwort

leer

Anteil “gut” und

“sehr gut”

Mittelwert Schule

letzter Evaluation

Tendenz seit

LP P 003.00

Die Schiilerinnen und Schiler fiihlen sich sicher auf dem Schul- oder Kindergar-
tenareal.

20 q
15 4

19
51%

24% 22%

|_| 3%

73%

LP P 004.00

Die Schule geht mit Problemen und Konflikten unter der Schillerschaft (z.B. Gewalt,
Sucht, Mobbing) kompetent um.

40
30 4
20 4

28
76%

o
16% 8%

84%

3.91

LP P 005.00

Unter den Schilerinnen und Schilern herrscht ein gutes Klima.

40
30 4
20 4

24
65%
10
27% 3

1 ﬁ

73%

3.79

LP P 006.00

Unserer Schule gelingt es, Schiilerinnen und Schiiler unterschiedlicher sozialer
und kultureller Herkunft in die Schulgemeinschaft zu integrieren.

20
15 4

17
46%

97%

4.44

LP P 009.00

An dieser Schule gehen Lehrpersonen und Schiilerinnen und Schiiler respektvoll
und freundlich miteinander um.

40 o
30
20 -

24
65%

4 24%

1% |—|

89%

4.15

LP P 015.00

Unsere Schulregeln sind sinnvoll.

20
15 4

19

51% 16

43%

5%

95%

4.40

LP P 016.00

Die Regeln, die an unserer Schule gelten, werden von allen Lehrpersonen einheit-
lich durchgesetzt.

20
15 4

65%

3.71




Wie gut sind lhrer Meinung nach die folgenden Aussagen erfiillt?

5 = sehr gut

4 = gut

3 =genlgend

2 = schlecht

1 = sehr schlecht

keine Antwort

leer

Anteil “gut” und
“sehr gut”

Mittelwert Schule

Tendenz seit

letzter Evaluation

LP P 017.00

Wenn an unserer Schule jemand bestraft wird, ist die Strafe gerechtfertigt.

20
15
10

5%

20
54%

12
32%

3
|_|a%
1

86%

4.31

LP P 018.00

Die Lehrpersonen halten sich selber an die Regeln, die an unserer Schule gelten.

40
30
20

3

e 8%

22
59%

"
30%

23

89%

4.21

LP P 107.00

Fir meine schulische Arbeit erhalte ich von der Schule Anerkennung.

20
15
10

20
54%

14
38%

92%

4.32

LP P 108.00

Als Lehrperson flihle ich mich von meinen Kolleginnen und Kollegen verstanden
und ernst genommen.

20
15

3%

19
51%

17
46%

97%

4.44

LP P 109.00

Die Eltern begegnen mir in meiner Arbeit als Lehrperson mit Wertschatzung.

40
30
20

8%

92%

4.29

LP P 110.00

Konflikte innerhalb des Lehrerkollegiums werden thematisiert.

20
15

4
To% 5%

2

1% 14%

49%

3.60

LP P 111.00

Die berufliche Belastung und die berufliche Befriedigung stehen bei mir in einem
ausgewogenen Verhaltnis.

20
15

8%

57%

3.67

LP P 112.00

Ich arbeite gerne an dieser Schule.

20 q

15

5%

15
41%

54%

95%

4.51

LP P 113.00

Die Aufgaben an unserer Schule sind angemessen verteilt.

40
30
20

19%

24
65%

16%

81%

3.97
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3 = geniigend £ 2 g § = @
2 = schlecht @ B E ° 38
- — = - =1 =4
1 = sehr schlecht 3 g g =g £ 2 g
19
20 51%
Bei der Z beit im Te tehen Aufwand und Ertrag in ei 1 . 5
LP P 114.00 ei der Zusammenarbeit im Team stehen Aufwand un rag in einem angemes- 10 22% 4 - 1 62% 381 A
senen Verhéltnis. 5 " |—| 1% o
1 3 4 5
Lehren und Lernen
2 5
° > 2
Nr. Wie gut sind lhrer Meinung nach die folgenden Aussagen erfiillt? 5 = sehr gut 5 S j") =8
4 =gut 2 W, i
3 = genligend s 33 g’ N
2 = schlecht o T E 2 RS
= = o = k= c
1 = sehr schlecht 3 3 c ﬁ £ ks g
40
24
30 65%
. - . - ~ 2
LP P 027.00 It:::ngebe den leistungsstarken Schiilerinnen und Schiilern oft schwierigere Aufga 3 1970/ 3 1 84% 413 N
i 109 g% T 8%
0 -
3 4 5
17
20 46% 14
15 4 38%
LP P 028.00 Ich thme mir oft speziell Zeit, um mit leistungsschwacheren Schiilerinnen und 104 3 3 1 84% 4.35 N
Schillern zu arbeiten. 5 8% 8%
1
3 4 5
18
20 4 49% 12
15 o 5 32%
Ich gebe den Schilerinnen und Schiilern oft unterschiedliche Aufgaben, welche 10 4 2 o
LP P 029.00 auf ihren individuellen Lernstand abgestimmt sind. 5| 1% |_| % 1 81% | 4.23 -
[ B
3 4 5
20 - 15
4%
15 7 8
- . P 10 4 % 22% 4
LP P 190.00 Ir?h gebe qen Schilerinnen und Schiilern oft offene Aufgabenstellungen, die indi 3 19% e 1 62% 3.91 KA.
viduelle Lésungen zulassen. 51 8% |_| o
2 3 4 5
16
20 4 43%
15 8 7
Nach einer Priifung / Lernkontrolle erkldre ich den Schiilerinnen und Schiilern 10 - 22% 50 19% o
LP P 032.00 individuell, was sie das nachste Mal besser machen kénnen. 5 31/ 14% ! 35% 3.50 kA
2 3 4 5
40
22
307 59%
. - . L 20 — 9
LP P 033.00 Ic__h sage den ellnzglnen Schulgrlnn__en und Schiilern, was sie in der Schule gut 3 I ) 1 84% 4.16 .
kénnen und worin sie besser sein kénnten. 1041 o
30, 8% |—| 5%
23 4 5
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Nr. Wie gut sind lhrer Meinung nach die folgenden Aussagen erfiillt? 5 = sehr gut 5 S S =8
4= gut E 5. | 2 | 8%
3 = genligend g k) ‘g) 15 N
2 = schlecht @ B E T% 38
- — = - =1 =4
1 = sehr schlecht 3 g g =g £ 2 g
20 4 1 12
15 4 30% 6 32%
) - . . L . . 10 4 3 4
LP P 049.00 Ich sage meinen Schiilerinnen und Schiilern im Voraus, wie ich eine Priifung / 1 oo 1% 16% 1 46% 3.87 N
Lernkontrolle bewerte. 573%_~ |_|
12 3 4 5
20 14
15 - 10 9 38%
27% 24%
. . . . 10 4
LP P 050.00 Ich lege vor einer Priifung / Lernkontrolle fest, was eine gentigende oder ungenii 2 2 1 51% 4.6 N
gende Leistung ist. 54 55y
5%
23 4 5
20 11 13
S I T ﬁ“
LP P 051.00 Ich fiihre mit meiner Klasse vergleichende Leistungstests durch. 5 | s%5% 14% |_| 1% 1 41% 3.69 —
12 3 4 5
20 10 12
15 5 27% 32%
Haufigkeit und Form der Durchfiihrung von vergleichenden Leistungstests sind an 10 4 3 14% o o,
LP P 052.00 unserer Schule im Team abgesprochen. 5 8%8% 1% 1 38% 3.53 7
1.2 3 4 5
20 12
15 | zi/ 8 32%
. . ; ) . ) ' w0d , 3 o 2% 4
LP P 054.00 Z\Sgtauschen uns im Team Uber die Ergebnisse von vergleichenden Leistungstests o 31/ % 1% 1 32% 347 ~
X o
12 3 4 5
20 14
15 4 10 o 38%
27%
ir Zi i i i i 10 22%
LP P 055.00 erz@hen gemeinsam Konsequenzen fiir den Unterricht aus den Ergebnissen von , 3 o ; 1 24% 3.8 A
vergleichenden Leistungstests. 5 | 8%
3% 3%
12 3 4 5
20 13
15 - 8 7 8 35%
Wir Uberpriifen regelmassig, inwieweit an unserer Schule die Schilerleistungen 10 22% 19% 2% 1 o
LP P 191.00 " ) 1 24% 3.07 k.A.
vergleichbar beurteilt werden. 5 |_| |_| |_| 3%
2 3 4 5
16
20 4 " 43%
15 4
! o " . , ! ° 2% 7
LP P 115.00 Melng Schu!_ennnen und Schiler lernen, ihre Leistungen selbst zu beurtei- 04 5 2 19% 1 49% 3.62 N
len/einzuschatzen. 54 5% 5%
b o
2 3 4 5




Schulfiihrung und Zusammenarbeit
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Nr. Wie gut sind lhrer Meinung nach die folgenden Aussagen erfiillt? 5 = sehr gut 5 S S =8
4 odt E <. | £ |88
3 = geniigend g =) ‘g) g N
2 = schlecht @ B E ° 38
- — = - = =4
1 = sehr schlecht 3 g < =g £ 2 g
20
54%
20 9 11
1549 5 30%
LP P 064.00 Die Fiihrungsgrundsétze sind im Schulalltag fir mich klar erkennbar. 10 4 440 1 1 84% 4.19 —
'] I
3 4 5
17
20 46%
15 7 7
i 4 o o
LP P 065.00 Die Mitarbeitergesprache sind zielorientiert. 107 4 11% 19% 19% 1 65% | 4.04 —
11
12 3 4 5
18
20 4 49% »
Andi Schul den die b d Fahigkei d | der Leh ol 6 30%
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LP P 068.00 Ich erhalte an dieser Schule alle wichtigen Informationen. 1 1 97% 4.56 N
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LP P 069.00 Ich werde an dieser Schule rechtzeitig informiert. 10 14% 1 1 84% 4.26 e
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3 4 5
20
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LP P 070.00 Unsere Entscheidungswege sind klar. 10 4 1440, 1 1 81% 4.13 —
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13 4 5
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Wie gut sind lhrer Meinung nach die folgenden Aussagen erfiillt?

5 = sehr gut
4 = gut
3 =genlgend

2 = schlecht

1 = sehr schlecht

keine Antwort

leer

Anteil “gut” und
“sehr gut”

Mittelwert Schule

Tendenz seit
letzter Evaluation

LP P 073.00

Die Arbeits- und Projektgruppen haben klare Auftrage.

20
15

4

14%

18
9% 13
35%

3%

84%

4.26

LP P 076.00

Wir arbeiten an unserer Schule in folgendem Bereich verbindlich zusammen: Or-
ganisation des Schulalltags

40
30
20

8
H 22%
[

3%

78%

4.03

LP P 077.00

Wir arbeiten an unserer Schule in folgendem Bereich verbindlich zusammen: Unter-
richtsentwicklung (z.B. fachliche, methodische und didaktische Zusammenarbeit)

40
30
20

3

a0 8%

23
62%

22%

5%

23

84%

4.13

LP P 078.00

Wir arbeiten an unserer Schule in folgendem Bereich verbindlich zusammen:
Schulentwicklung (z.B. Schulgemeinschaft, schulinterne Zusammenarbeit, Aus-
senkontakte, Qualitatssicherung und -entwicklung).

40
30
20

8%

27
73%

14%

5%

86%

4.06

LP P 079.00

In unserem Team ist die Bereitschaft zur Zusammenarbeit gross.

20
15

20

54% 15

5%

41%

95%

4.37

LP P 080.00

Die Zusammenarbeit ist an unserer Schule sinnvoll geregelt.

40
30
20

5
14%

22
59%

22%

=

5%

81%

4.10

LP P 081.00

In Teamsitzungen, Arbeitsgruppen, etc. werden regelmassig padagogische The-
men diskutiert.

40
30
20

24
65%

5%

"
30%

95%

4.26

LP P 082.00

In Teamsitzungen wird wenig Zeit fiir Kleinigkeiten verwendet.

40
30
20

2 19%
5%

21
57%

6
16%
[1

3%

73%

3.89

LP P 083.00

Ich hole als Lehrperson regelmassig (mindestens 1x pro Jahr) bei meinen Kolle-
ginnen und Kollegen Feedback liber meine Arbeit ein.

20
15

6
3 3 16%
8%8%

15
4%

4
1%

16%

51%

3.62




Wie gut sind lhrer Meinung nach die folgenden Aussagen erfiillt?

5 = sehr gut

4 = gut

3 =genlgend

2 = schlecht

1 = sehr schlecht

keine Antwort

leer

Anteil “gut” und
“sehr gut”

Mittelwert Schule

Tendenz seit

letzter Evaluation

LP P 084.00

Wir reflektieren unsere Zusammenarbeit regelmassig.

40
30
20

1 22%

3%|‘|

25
68%

5% 3%
g

2 3

73%

3.79

LP P 085.00

Vereinbarungen und Beschliisse werden von allen Beteiligten eingehalten.

40
30

20

3% 8%

32
86%

3%

23

89%

3.91

LP P 086.00

Die Zusammenarbeit im Team tragt zur Verbesserung der Schul- und Unterrichts-
qualitat bei.

40
30
20

0=

86%

4.19

LP P 087.00

Wir haben an unserer Schule gemeinsame Vorstellungen von gutem Unterricht.

40
30
20

22%

22
59%

16% 1

1 3%

76%

3.93

LP P 088.00

Wir nutzen an unserer Schule die vorhandenen Gestaltungsfreirdume, um die
Schule padagogisch weiterzuentwickeln.

40
30
20

% 3%

22

59%

11
30% 2

|_| 5%
—

89%

4.27

LP P 089.00

Die Qualitatsentwicklung hat an unserer Schule eine grosse Bedeutung.

20

15
10

20
54%

17
46%

100%

4.46

LP P 091.00

Die Unterrichts- und Schulentwicklung wird systematisch geplant (Standortbestim-
mung durchfiihren, Ziele setzen, Massnahmen planen, umsetzen).

20
15

17

9 46%

18
49%

2
5%

95%

4.51

LP P 092.00

Ich hole als Lehrperson regelmassig (mindestens 1x pro Jahr) bei meinen Schiile-
rinnen und Schiilern Feedback tUber meine Arbeit ein.

20
15

3
8o 11% 1

9 "
55 30%

4% 14% H

38%

3.70

LP P 093.00

Wichtige Bereiche von Schule und Unterricht evaluieren wir regelméassig.

40
30
20

21 2
5%, 5%
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65%

16%

I—I 5%

123

81%

4.03




Wie gut sind lhrer Meinung nach die folgenden Aussagen erfiillt?

5 = sehr gut

4 = gut

3 =genlgend

2 = schlecht

1 = sehr schlecht

keine Antwort

leer

Anteil “gut” und
“sehr gut”

Mittelwert Schule

Tendenz seit
letzter Evaluation

LP P 095.00

Ich informiere die Eltern Uber die Fortschritte und Lernschwierigkeiten ihrer Kinder.

20
54%

20
15
10

3%

"
30%

14%

84%

4.32

LP P 096.00

Ich informiere die Eltern (iber die Ziele meines Unterrichts.

20 - 49%

14%

73%

4.15

Zufriedenheit

Nr.

5 = sehr zufrieden

4 = zufrieden

3 = teilweise zufrieden
2 = unzufrieden

1 = sehr unzufrieden

keine Antwort

leer

Anteil “zufrieden” und
“sehr zufrieden”

Mittelwert Schule

letzter Evaluation

Tendenz seit

LP P 001.00

Mit dem Klima an dieser Schule bin ich. ..

20
15

18
47%

8%

17
45%

92%

4.40

LP P 063.00

Mit der Flihrung unserer Schule bin ich. ..

20
15

18
47%

7 3%

19
50%

97%

4.49

LP P 075.00

Mit der Art, wie wir an dieser Schule zusammenarbeiten, bin ich...

40
30
20

22
58%

3%

15
39%

97%

LP P 094.00

Mit der Zusammenarbeit zwischen Schule und Eltern bin ich...

40
30
20

1"
29%

24
63%

8%
—

71%

3.77
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