
Kontakt Seraina Vils und Ladina Fluri 

 
Merkblatt Erziehungsberechtigte 
 
Ab August 2026/27 läuft die Kommunikation zwischen Schule und Eltern/Erziehungsberechtigten 
via Escola. Sie ersetzt Schoolfox. 
Diese App ersetzt jegliche Kommunikation via Whatsapp/Signal/Threema/SMS. 
E-Mails sollen nur genutzt werden, wenn es nicht anders gelöst werden kann. 
Die App ersetzt aber nicht die mündliche Kommunikation, denn viele Anliegen können auf dem 
schriftlichen Weg nicht geklärt werden.  
 
Beide Elternteile erhalten einen eigenen Code fürs Login. Mit diesem können Sie sich in der App 
oder online einloggen. Sie sind dann gebeten, eine E-Mailadresse einzugeben. Mit dieser Adresse 
können wir Ihnen bei verlorenem Login wieder eine Mail schicken. Sie dürfen weitere Daten zu 
ihrem Kind in der App einfüllen, auf die wir als Schule Zugriff haben sollen, müssen diese aber auch 
selbst aktuell halten. Sie müssen aber keine Daten hinterlegen. 
Sollte Ihr Kind zeitweise anderswo betreut sein, können Sie von uns mit Angabe des vollständigen 
Namens und der Funktion, zB Grossvater, ein weiteres Login wünschen. 
 
Escola wird für Absenz-Mitteilungen, Mitteilungen, Dokumentenablage, Pinboard-Nachrichten 
bezüglich der Schule / Klasse, Agenda verwendet (keine Diskussionsplattform etc.) 
Auf Escola können Sie jederzeit den Stundenplan, die Quintalspläne und evtl. weitere Unterlagen 
wie Merkblätter, Briefe und Telefonlisten neu herunterladen. 
 
Beim Profil können Sie die Appsprache und die Nachrichtenübersetzung wählen. Dann können Sie 
diese in Ihrer Sprache verfassen bzw. in Ihrer Sprache lesen.  
Wenn Sie es wünschen, können Sie dort auch die Einstellung vornehmen, dass die Nachrichten 
immer an die hinterlegte Mail weitergeleitet werden. Eine weitere Möglichkeit bietet die 
Einstellung der Erreichbarkeit. So erhalten Sie beispielsweise während den Ferien keine 
Nachrichten. 
 
Bitte beachten Sie: 
 

✓ Abmeldung Schule bis 7.55h am Morgen bzw. bis 13.25h am Nachmittag bitte den 
betreffenden Personen über Absenz-Mitteilung melden. (auch an die Sportkursleitende) 
Die Absenz-Mitteilungen werden vom Schulpersonal nur bestätigt. 

✓ Abmeldung Betreuung bis 10.00h bzw. am Vorabend für den Morgentisch bitte den 
betreffenden Personen über Absenz-Mitteilung melden.  Absenzen-Mitteilungen werden 
von den Betreuungspersonen nur bestätigt. 

✓ Ist das Kind am Morgen kurzfristig krank und kann nicht in die Morgenbetreuung, dann sind 
sie gebeten, anzurufen. 

✓ Jokertage nur über Absenzen erfassen und bei regulären Absenzen bitte einen Grund 
angeben. 

✓ Weitere Mitteilungen können Sie über die Funktion « Mitteilungen» an die gewünschten 
Personen schicken. Bitte wählen Sie die Empfänger aus, welche die Nachricht betrifft, und 
wählen Sie nicht den Knopf an «alle». Das Gleiche gilt bei Antworten auf eine Mitteilung! 

✓ Sollten Sie als Eltern Schwierigkeiten mit der App haben, dann dürfen Sie die FAQ lesen: 
Escola-FAQs. Sie finden dort auch kleine Lehrfilme. Ansonsten wenden Sie sich an die 
Klassenlehrpersonen. 

https://support.escola.ch/support/solutions

