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ZUSAMMENFASSUNG

Der vorliegende Bericht gibt zusammenfassend die Erfahrungen und Ergebnisse aus dem
Projekt ,Bildungsorientierung von Kitas der Stadt Zirich® wieder. Das Projekt wurde 2011 im
Rahmen des Legislaturschwerpunkts Frihférderung lanciert mit dem Ziel, Kitas als Bil-
dungseinrichtungen im Frihbereich zu starken und die Mitarbeitenden und Eltern fur die
Wahrnehmung frihkindlicher Bildungsprozesse zu sensibilisieren. Die Kitas sollen sich im
Rahmen des Projekts in ihrer padagogischen Arbeit umfassend weiter entwickeln und als
Bildungseinrichtungen profilieren. Damit stdsst das Sozialdepartement der Stadt Zirich eine
Qualitatsentwicklung an, Kinder in ihren Selbstbildungs- und Entwicklungsprozessen syste-
matisch und kontinuierlich zu unterstitzen und damit einen Beitrag zur Chancengleichheit zu
leisten.

Im Rahmen des Projektes wurden die Methoden der ,Bildungs- und Lerngeschichten® (durch
das Marie Meierhofer Institut fir das Kind) und das ,infans-Konzept der Frihpadagogik®
(durch bildungskrippen.ch by thkt GmbH) in 30 Kitas der Stadt Zirich, mehrheitlich im Raum
Nord, eingeflhrt und die Umsetzung in der Praxis begleitet. Beide Methoden basieren auf
einem einheitlichen Bildungsverstéandnis, welches vom Kind als aktiven und kompetenten
Lerner ausgeht. Die Konzepte stellen das Kind als Individuum ins Zentrum und legen den
Fokus auf die Lernpotenziale und Lernprozesse des Kindes. Sowohl die ,Bildungs- und
Lerngeschichten® (BULG) als auch das infans-Konzept der Frihpadagogik arbeiten mit In-
strumenten zur systematischen Beobachtung und Reflexion der Bildungs- und Entwicklungs-
prozesse der Kinder. Ein wichtiger Bestandteil stellt zudem die Dokumentation dar. Die Kitas
wurden wahrend den zwei Jahren der Projektdauer in der Umsetzung der jeweiligen Metho-
de geschult und in der Praxis im Rahmen von Begleitbesuchen bzw. Coachings unterstitzt.
Zudem fanden regelmassige Austauschtreffen statt, an denen die Kitas die gemachten Er-
fahrungen untereinander austauschen konnten.

Die Projektlaufzeit von knapp zwei Jahren sowie die Projektablaufe haben sich bewahrt und
kénnen in dieser Form auch auf weitere Projekte Ubertragen werden. Einzig die Vorlaufpha-
se wurde als zu kurz erlebt, da sie den Kitas zu wenig Zeit fir die Entscheidungsfindung bot.
Es wird als zentral erachtet, dass Tragerschaft, Kitaleitung und Kitamitarbeitende sich der
bevorstehenden Veranderungen hin zur ,Bildungskita“ bewusst sind und sich freiwillig fur
diesen Weg entscheiden. Denn Bildungsarbeit bringt Veranderungen fir die ganze Kita-
Organisation mit sich. Eine fihrungsstarke Kitaleitung und ein motiviertes Team sind fur eine
erfolgreiche Umsetzung unablassig. Erschwerend flr die Umsetzung wirken sich neben un-
zureichender Motivation um sich auf den Prozess einzulassen, eine ungewdhnlich hohe Per-
sonalfluktuation und unbesetzte Stellen aus (insbesondere auch der Kitaleitungsstelle). Als
schwierig erlebt wird in einigen Kitas ferner die Organisation von kinderfreien Zeitgefassen
fur den Teamaustausch und die Umsetzung der Bildungsarbeit wahrend arbeitsintensiven
Zeiten, wie sie etwa die Aufnahme junger Kinder oder die Einarbeitung neuer Mitarbeitenden
bedeuten.

Trotz ausgesprochen unterschiedlicher Voraussetzungen und Ausgangslagen seitens der
Kitas haben sich am Ende der Projektlaufzeit die Arbeitsschritte von BULG bzw. infans in
fast allen Kitas gefestigt und sind heute in den meisten Kitas bzw. in den meisten Gruppen
Bestandteile des Alltags geworden. Grundsatzlich |8sst sich festhalten, dass die Kitas auf
dem Weg zu einer an den individuellen Interessen und Themen und am Lernen der Kinder
orientierten Padagogik seit dem Start des Projekts einen bedeutenden Schritt vorangekom-
men sind.

Mit weiterfihrenden Angeboten wie Einflihrungskursen, Austauschtreffen, Vertiefungskursen
und Begleitbesuchen bzw. Coachings wird die nachhaltige Umsetzung der BULG bzw. des
infans-Konzepts auch nach Abschluss des Projekts unterstitzt.
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l. Projekt
1. Projektdauer

Projektstart: September 2011
Projektende: August 2013

2. Ausgangslage

Das Sozialdepartement der Stadt Zirich hat insbesondere in Kitas mit subventionierten Plat-
zen und einem hohen Anteil von Kindern aus benachteiligten/belasteten Familien im Raum
Zurich-Nord eine Qualitadtsentwicklung hin zur Bildungsorientierung angestossen und finan-
ziert. Die Kinder sollen in ihren Entwicklungs- und Selbstbildungsprozessen unterstitzt wer-
den, um ihnen den Einstieg ins formelle Bildungssystem zu erleichtern und damit zu mehr
Chancengleichheit beizutragen.

Im April 2011 flhrte das Sozialdepartement zusammen mit dem MMI und bildungskrippen.ch
eine Informationsveranstaltung flr Leitungen und Tragerschaften interessierter Kitas durch,
mit dem Ziel, den Kitas die notwendigen Informationen flir eine Entscheidung zu geben. Die
eingeladenen Kitas wurden Uber Gemeinsamkeiten und Unterschiede der beiden Vorge-
hensweisen von bildungskrippen.ch und BULG orientiert.

30 Kitas bewarben sich um eine Teilnahme und wurden nach einem Vorgesprach in eines
der beiden Projekte aufgenommen. 14 Kitas (mit insgesamt 47 Gruppen) entschieden sich
fur die Arbeit mit BULG, 16 Kitas (mit insgesamt 47 Gruppen) fur die Umsetzung des infans-
Konzepts.

Im Rahmen des Projektes wurden die Methoden ,Bildungs- und Lerngeschichten* (BULG)
sowie das ,infans-Konzept der Frihpadagogik® in Kitas der Stadt Zirich eingeflhrt und in der
Praxis umgesetzt. Wahrend der 2-jahrigen Implementierungszeit bauten die Leitungen und
die Mitarbeitenden die notwendigen Kompetenzen und eine ausreichende Reflexionsbereit-
schaft fur eine sachgerechte Anwendung der Methoden auf. Im Sommer 2013 wurde das
Projekt abgeschlossen, doch der Umsetzungsprozess in den Kitas geht weiter.

3. Projektziele

Ziel des Projekts war es, Kitas als Bildungseinrichtungen im Frihbereich zu starken und die
Mitarbeitenden und Eltern fur die Wahrnehmung friihkindlicher Bildungsprozesse zu sensibi-
lisieren. Dadurch sollte auch eine weitere Professionalisierung der Kitas angestossen wer-
den. Indem in erster Linie Kitas aus Zurich-Nord am Projekt teilnahmen, wurde dem ange-
strebten Ziel, insbesondere die Férderung sozial benachteiligter Kinder zu unterstitzen,
Rechnung getragen.

Il. Die Verfahren im Vergleich

1. Gemeinsamkeiten der beiden Ansétze

Hinter den beiden Konzepten steht ein einheitliches Verstandnis von friihkindlicher Bildung.
Sowohl infans als auch BULG sehen Kinder als kompetente, aktive und wissbegierige Ler-
ner. Ziel beider Verfahren ist es, die Kinder optimal in ihren Bildungsprozessen zu unterstit-
zen. Dabei liegt der Fokus auf einer prozessorientierten, individualisierten und wertschatzen-
den Lernbegleitung. Als Basis der padagogischen Planung dienen in beiden Verfahren die
systematische Beobachtung, Dokumentation und die kollegiale Beratung. Sowohl bei BULG
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als auch beim infans-Konzept werden fur jedes Kind ein Portfolio sowie aktuelle Wanddoku-
mentationen angelegt.

2. Unterschiede der beiden Ansétze

Unterschiede zwischen den beiden Beobachtungsverfahren lassen sich in ihrer Schwer-
punktsetzung sowie in ihrem methodischen Ausgangspunkt finden. So setzt das infans-
Konzept expliziter als BULG an der Organisationsentwicklung der Kita als Institution an. Die
raumlich-materiellen Bedingungen der Kita, das Zeitmanagement und das Gruppensystem
der Einrichtung werden von Anfang an systematisch in den Blick genommen. Zudem werden
im Team gemeinsam Erziehungs- und Handlungsziele erarbeitet und festgelegt. Erst danach
startet die Beobachtung der Kinder.

Bei den BULG wird die Organisationsentwicklung zwar ebenfalls angestossen, sie ist aber
nicht direkt Teil des Verfahrens. Ausgangspunkt bei dieser Methode ist die Beobachtung des
einzelnen Kindes. Aus dieser ergeben sich Anhaltspunkte zur Reflexion der padagogischen
Haltung sowie zur Festlegung und Umsetzung von ,nachsten Schritten“ in der Unterstitzung
des Kindes. Die BULG setzen ihr Gewicht starker als infans auf den Dialog mit dem Kind und
die Teilhabe des Kindes. Dies aussert sich beispielsweise in den niedergeschriebenen Lern-
geschichten fir das Kind, welche den Dialog anregen sollen, sowie in der Umsetzung des
Portfolios. Das Kind ist bei BULG aktiv an der Entwicklung und Gestaltung des Portfolios
beteiligt. Beobachtungsbdégen und Reflexionen der Mitarbeitenden werden separat in einem
Ordner gesammelt. Anders ist dies beim infans-Konzept, wo das Portfolio in erster Linie als
Arbeitsinstrument der Mitarbeitenden dient, in welchem alle Beobachtungen, Auswertungen
und Reflexionen zum Kind gesammelt werden.
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lll. Erfahrungen in der Umsetzung

1. Das infans-Konzept der Friihpddagogik

1.1 Erfolgte Aktivitdten
Der Verlauf der Implementierung des infans-Konzepts der Frihpadagogik durch bildungs-
krippen.ch sah Uberblicksmassig gemass Planung wie folgt aus:

Workshop
Arbeits-" N ottt ichres: if" Themen- [ Arbeits- Nl Themen-
kreis 1 sitzung 1 kreis 2 sitzung 2
September 2011 DezemberZOli
Workshop "
Arbeits- (Modul 2: Beobachtung Themen- Themen- Arbeits-
kreis 3 tid Fachilche Reflexion) sitzung 3 sitzung 4 kreis 4
Februar 2012 Mai 2012
Workshop
Modul 4: Bildungs- und
Themen- Arbeits- Arbeits- St Themen-
sitzung 5 kreis 5 kreis 6 dokumentieren) sitzung 6

Juni 2012 Dezember 2012

Workshop

Arbeits- ‘M;’::"uf;:'l‘;';‘e" Themen- Themen- Arbeits-
kreis 7 beantworten) sitzung 7 sitzung 8 kreis 8
Januar 2013 November 2013

Abbildung 1: Zeitlicher Projektverlauf bildungskrippen.ch

Im Rahmen von Vorgesprachen (Frihling/Frihsommer 2011) wurden von der Projektleitung
(Theres Hofmann oder Melanie Bolz) zusammen mit der Kitaleitung, Tragervertretenden und
Mitarbeitenden der Kita die Motivation und gegenseitige Erwartungen geklart und offene
Fragen besprochen um einen ersten Einblick in den Betrieb zu erhalten. Nach Abschluss der
Vorgesprache gab es die definitiven Absichtserklarungen der Betriebe und es wurden Ko-
operationsvereinbarungen zwischen bildungskrippen.ch und den Kitas unterschrieben. Der
eigentliche Projektstart im Herbst hat sich grundsatzlich bewahrt.

Im Ganzen wurden vier Workshops als Weiterbildung fiir das ganze Team jeweils an vier
verschiedenen Daten angeboten. Dies sollte den Betrieben ermdglichen, das Team an den
Wochentagen aufzuteilen, um so allen Mitarbeitenden die Teilnahme zu ermdéglichen. Die
Workshops wurden grossmehrheitlich im Co-Teaching durchgefiihrt, um der Heterogenitat
der Teilnehmenden in Bezug auf Vorkenntnisse und Umsetzungsstand gerecht zu werden.
Eine Ausnahme stellte die organisatorisch bedingte Umsetzung des vierten Workshops dar,
hier gab es individuelle Termine mit einzelnen Kita-Teams, die von jeweils einer Leitung
durchgefihrt wurden.

Es fanden 8 Themensitzungen verteilt auf die ganze Projektlaufzeit statt. An diesen nah-
men jeweils einzelne Vertretungen aus den Betrieben teil, in einigen Fallen waren dies Lei-
tungen und eine weitere Fachkraft, in anderen Fallen beispielsweise ein bis zwei Gruppenlei-
tungen. Themen waren die folgenden:

Raum- und Materialanalyse

Praferenzprofil und Eingewhnung

Die Beller-Entwicklungstabelle

Ubersicht Gber die Instrumente, insbesondere Bildungsbereiche/Zugangsformen
Elternarbeit mit dem Portfolio

Auswertung von Beobachtungen Kinder unter 2 Jahre / Giber 2 Jahre

Fachliches Dokumentieren, Vertiefung

Umgang mit Lernenden

NGO WN =
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Die Projektlaufzeit begann und endete mit einem Arbeitskreis, der als ausschliessliche Ver-
anstaltung fur die Kitaleitungen konzipiert ist. Ziel der Arbeitskreise war es, den Leitungen
vorgangig zu den Workshops und vereinzelt zu den Themensitzung auf die jeweils anste-
henden Themen vorzubereiten und gewisse Fragestellungen vorab in einem Kollegialen
Gremium zu diskutieren und auszutauschen. Ebenso wurden regelmassig Fragen der Fih-
rung im Zusammenhang mit dem initiierten Change-Prozess diskutiert und die Leitungen
durch gezielte Inputs in ihrer Fihrungskompetenz weiter gestarkt.

Die Prozessbegleitung durch die drei ausgewiesenen fachlichen Mitarbeitenden fand wah-
rend der gesamten Projektlaufzeit statt. Das Coaching war urspringlich vorwiegend als Hol-
angebot konzipiert. Der Coach nahm regelmassig mit seiner Kita Kontakt auf, um offene
Fragen zu besprechen. Im Rahmen dieser Gesprache wurden Termine zu spezifischen In-
halten vereinbart.

Insgesamt zeigt sich, dass der enge Praxisbezug der Coachs von den Kitas sehr geschatzt
wird. Gleichzeitig ist die Arbeit als Coach mit der eigenen Leitungsposition nicht immer ein-
fach zu vereinbaren und fihrt oft zu Terminschwierigkeiten.

1.2 Ergebnisse der Umsetzung

Die Kitaleitungen hatten zum Ende des Projektes die Moglichkeit, im Rahmen einer Selbst-
auskunft eine differenzierte Rickmeldung zu ihren individuellen Umsetzungen der Konzept-
bestandteile zu geben. Es zeigt sich, dass in allen Kitas Prozesse stattgefunden haben, nach
denen sich die Kita auf den Weg der Bildungsorientierung gemacht hat. In manchen Betrie-
ben zeigt sich dies offensichtlich durch veranderte Raum- und Materialnutzung, in anderen
hat sich das Beobachtungssystem verandert oder Uberhaupt etabliert. Dennoch findet in kei-
nem Betrieb eine vollstdndige Umsetzung der umfassenden Konzeptbestandteile statt, was
jedoch auch nicht zum Abschluss einer Einflhrungsphase erwartet werden kann. Die Kitalei-
tungen meldeten zusatzlich verschiedentliche Herausforderungen, mit denen sie wahrend
der Projektlaufzeit konfrontiert waren zurtick.

Die Angaben der Selbstauskunft entsprechen der Wahrnehmung der Projektleitung. Quasi
alle Betriebe hatten im Projektverlauf mit kleineren oder grésseren Schwierigkeiten umzuge-
hen, wie Personalwechseln oder Engpassen, rdumlich-strukturellen Veranderungen oder
ahnlichem. In einigen Betrieben kam es auf die Schlussphase des Projektes zu einem
Wechsel der Coaching-Person, jeweils aus unterschiedlichen Griinden, was jedoch in den
meisten Fallen auch zu einem gewissen Unterbruch in der Umsetzung fihrte.

Um eine Nachhaltigkeit der Implementierung des infans-Konzeptes in den Kitas zu unterstit-
zen, ist es aus Sicht der Projektleitung zentral, ihnen die FortfUhrung der Umsetzung z.B.
durch die Mitgliedschaft im Netzwerk bildungskrippen.ch zu erméglichen. Im Rahmen des
Netzwerks kdnnen sich die Kitas, welche bereits mit dem infans-Konzept arbeiten, im Rah-
men moderierter Erfahrungstreffen austauschen. Weiterhin werden uber das Netzwerk ver-
gunstigte Vertiefungs- und Einfuhrungsworkshops angeboten, wobei sich das Angebot an
den Winschen und Bedurfnissen der Kitas orientiert und entsprechend punktuell zustande
kommt. Es sollen nicht unzahlige Weiterbildungsangebote flir viele sondern wenige ausge-
wahlte fur gezieltes Abrufen angeboten werden. Die Weiterbildungswinsche der Betriebe
sind zum Teil sehr spezifisch und werden aktuell von nur wenigen oder keinem Anbieter be-
dient (wie z.B. die Vertiefung bzgl. einzelner Bildungsbereiche) oder beziehen sich auf kon-
krete konzeptspezifische Inhalte wie das Erstellen eines Individuellen Curriculums, wo von
den Erfahrungen langer mit dem Konzept befassten Betriebe profitiert werden kann. Zusatz-
lich gibt es einen unterschiedlich stark ausgepragten Wunsch nach Einfuhrungsworkshops
fur neue Mitarbeitende, um die betriebsspezifische Einarbeitung auf einen theoretisch vorbe-
reitenden Boden umsetzen zu kdnnen.
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Alle Kitas schatzten bislang die Form der individuellen Begleitung, welche sich zum Teil je-
doch als schwer umsetzbar zeigte, sofern die Organisationsstrukturen noch nicht entspre-
chend entwickelt waren. Kann jedoch der Aufbau solcher Strukturen unterstitzt werden, wird
die individuelle Form umso gewinnbringender genutzt werden.

1.3 Erkenntnisse aus dem Projekt

1.3.1 Reflexion des Implementierungs-Konzepts

Der Projektstart im Herbst und eine zweijahrige Einfuhrungsphase in das Konzept haben
sich bewahrt. Den Schulungsbeginn auf den Zeitpunkt zu legen, wo die Hauptphase neuer
Eingewdhnungen, resp. Einarbeitungen (planmassig) neuen Personals weit fortgeschritten
oder abgeschlossen ist, ist nicht nur sinnvoll sondern auch notwendig, um vorhersehbaren
Schwierigkeiten entgegen zu wirken. Im Normalfall kann somit ein fir mind. ein Jahr lang
konstantes Team in den Prozess einsteigen und gemeinsam an der Umsetzung arbeiten.
Auch die zweijahrige Projektphase kann aufgrund der notwendigen Erarbeitungsphasen der
in den Workshops implementierten theoretischen Inhalte kaum sinnvoll gekirzt werden.
Notwendig ist ein Uberdenken der gewéhlten inhaltlichen Reihenfolge, um den Einstieg mit
sustvolleren® Inhalten zu unterstitzen und die zum Teil hohe Motivation mit schnellen Er-
folgserlebnissen zu starken. Darlber hinaus braucht es einen starkeren Einbezug der Tra-
gerschaft, um die Leitungen bei Fragen zu Veranderung von Strukturen und Organisation
besser unterstitzen zu kénnen. Zudem zieht eine verdnderte Reihenfolge der Inhalte auch
eine Umstrukturierung dergestalt nach sich, dass die Leitungen von Beginn an konsequenter
in ihren Fihrungsaufgaben begleitet werden kénnen.

1.3.2 Uberpriifung der Zielsetzungen
Ziele: Die Kita entwickelt sich zur bildungsorientierten Kita und arbeitet mit dem neuen Kon-
zept & Professionalisierung der Fachkréfte

Die Formulierung und Reflexion von Erziehungs- und Handlungszielen sowie die vorgangige
Auseinandersetzung mit dem Verstandnis der frihkindlichen Bildung, Erziehung Betreuung
als integralem Modell der aktuellen Frihpadagogik haben dazu beigetragen, die Fachlichkeit
der einzelnen Teilnehmenden zu starken und zu entwickeln. Die bildungsorientierte Be-
obachtung und Dokumentation kindlicher Handlungen und (Spiel-)Tatigkeiten in der Kita tra-
gen gemeinsam mit der fachlichen Reflexion und dem kollegialen Austausch dazu bei, dass
padagogische Planungen sich an nachvollziehbar erfassten kindlichen Interessen und Be-
durfnissen orientiert. Die Transparenz der padagogischen Arbeit wird gewahrleistet durch
das Fuhren von Portfolio und der Dokumentation der Arbeit in den 6ffentlichen Rdumen der
Kita. Alles in allem handelt es sich um verschiedene Aspekte der Professionalisierung der
Fachkrafte, die durch die Teilnahme am Projekt vorangetrieben wurde. Nahezu alle Betriebe
arbeiten gemass der Selbstauskunft mit den Instrumenten des Konzeptes — in unterschiedli-
chem Umfang — gemass der Mdglichkeiten, die jeweils zur Verflugung stehen. Bei einer
Selbstauskunft waren die Angaben diesbeziiglich widersprichlich, weswegen nicht davon
ausgegangen werden kann, dass die Implementierung in allen Betrieben erfolgreich war.

Ziel: Sozial benachteiligte Kinder werden systematisch geférdert.

Von einer umfassenden Umsetzung des infans-Konzepts der Frihpadagogik profitieren alle
Kinder. Die anregungsreiche Lernumgebung in Kitas, die ihre Rdumlichkeiten zum Beispiel
mit Bildungsinseln organisiert haben sowie die gezielten individualisierten Angebote und Ak-
tivitaten, wie sie im Rahmen Individueller Curricula geschaffen werden kénnen, kommen
aber insbesondere auch Kindern aus sozial benachteiligten Verhéltnissen zugute, da sie
gewisse Ungerechtigkeiten wie z.B. ein niedriges Bildungsniveau der Eltern abmildern kén-
nen. Das Selbstkonzept der Kinder kann sich variantenreich ausbilden und die Kinder kén-
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nen sich als selbstwirksam und kompetent erleben, wenn sie ihren Interessen nachgehen
kénnen und die Erziehenden ihre Themen berucksichtigen.

Ziel: Einbezug der Eltern in den Prozess.

In allen Kitas wurden die Eltern Gber die Umsetzung des infans-Konzeptes informiert. Diese
Informationen boten eine gute Gelegenheit, um mit den Eltern in einen Austausch Uber friih-
kindliche Bildung und die professionelle Arbeit in der Kita zu treten. Die Riickmeldungen der
Kitas, wie auch der Eltern, waren grundsatzlich positiv. Die fachlich kommentierten Doku-
mentationen, wie sie in einigen Kitas bereits zu finden sind, bieten Anlass fir Gesprache
Uber die Entwicklung der Kinder oder das alltdgliche Geschehen in der Kita allgemein. Die
vereinfachte Darstellung kindlichen Tuns in Form von Fotodokumentationen im Portfolio
dient bei Elterngespradchen mit Eltern nicht-deutscher Herkunftssprache als Turéffner und
Gesprachshilfe, Uberhaupt tragt hier die Bildungsorientierung, die einen hohen Selbsttatig-
keitsanteil der Kinder bertcksichtigt und ihnen Hilfsmittel wie beispielsweise bildhafte ,Be-
schriftungen® zu einem nachhaltig engeren Kontakt auch mit nicht-deutschsprechenden EI-
tern bei. Die Einladung an Eltern, sich an der Gestaltung der Portfolio aktiv zu beteiligen, regt
Diskussionen an und wird von Erziehenden und Eltern sehr geschatzt.

1.3.3 Gelungenes und Schwierigkeiten im Projekt

Mit Blick auf die zahlreichen Verdnderungen in den Kitas ziehen wir insgesamt ein positives
Fazit. Allerdings variiert der Stand in den einzelnen Kitas sehr, was aber auch unseren Er-
fahrungen aus anderen Projekten entspricht. Wie bereits erwdhnt, sind die Kitas gefordert,
sich das infans-Konzept "anzuverwandeln". Dies beinhaltet unterschiedliche Schwerpunkte,
Prozesse und Wege.

Als Schwierigkeiten bei diesem Projekt sind insbesondere die relativ kurze Vorbereitungszeit
und der dadurch z.T. als Druck erlebte straffe Zeitplan in der Informationsphase zu Beginn
zu betrachten. Kitas brauchen auf allen Organisationsebenen, d.h. Mitarbeitende, Leitung
und Tragerschaft ausreichend Zeit, um sich Uber ein Konzept oder Verfahren zu informieren,
orientieren und die resultierenden Konsequenzen sorgfaltig abwagen zu kénnen. Diese Vor-
laufzeit war im beschrieben Konzept nicht in allen Fallen ausreichend, was u.a. zu einzelnen
Verzdgerungen fuhrte.

Der Wunsch des Sozialdepartements, einen Qualitatsentwicklungsprozess in einer ganzen
Region anzustossen, stand teilweise im Widerspruch zur eigenen Sichtweise der Kitas. Eini-
ge Kitas fuhlten sich zu Beginn unter Druck, in das Projekt einzusteigen. Dies verstellte wah-
rend der gesamten Projektzeit den Blick fur die vielen Chancen, welche die Teilnahme ent-
halt.

Weiterhin ist es notwendig, die Situation einer Kita auch hinsichtlich geplanter Veranderun-
gen in der Implementierungsphase einschatzen zu kdénnen. Stehen strukturelle Verdnderun-
gen wie Vergrdsserungen, Umbauten oder gar Umzilge an, ist ein umfassender Personal-
wechsel bereits absehbar oder im Gang, ist es glnstiger, mit dem Einstieg in ein Weiterbil-
dungsprojekt abzuwarten, um ein ,Zuviel* an Veranderungen zu vermeiden. Handelt es sich
um aufschiebbare Veranderungen (wie z.B. Vergrésserung/Umbau) kénnen diese auch auf
den Projektabschluss verschoben werden.

Als gelungen betrachtet kann in diesem Projekt die Zusammenarbeit des Projektteams mit
den Kitas werden. In allen Fallen konnten individuelle Lésungen flr auftretende Schwierig-
keiten gefunden werden und die Begleitung der Kitas so intensiv gestaltet werden, dass auf
verschiedene Bedurfnisse Ricksicht genommen werden konnte.
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2. Bildungs- und Lerngeschichten

2.1 Erfolgte Aktivitédten

Der Ablauf der Implementierung der BULG in den 14 Kitas sah folgendermassen aus:

Vorgesprdch
Kennenlernbesuch
2 Tage Weiterbildung (1. Weiterbildungsblock)

ca. 2 Begleitbesuche

1,5 Tage Weiterbildung (2. Weiterbildungsblock)

1. Erfahrungsaustausch (Leitungen / VertreterInnen jeder Kita)
ca. 2 Begleitbesuche
2. Erfahrungsaustausch (Leitungen / VertreterInnen jeder Kita)
ca. 2 Begleitbesuche (insgesamt ca. 6 Begleitbesuche)
3. Erfahrungsaustausch (Leitungen / VertreterInnen jeder Kita)

Abschlussabend

Abbildung 2: Zeitlicher Projektverlauf BULG

In einem Vorgespréach, an dem sowohl Vertreterinnen der jeweiligen Kita (Leitung, Trager-
schaft, Mitarbeitende) als auch des MMI’'s anwesend waren, wurden die Motivation und die
gegenseitigen Erwartungen geklart. Die letzten Vorgesprache fanden im Juli 2011 statt. An-
schliessend wurden die Kooperationsvereinbarungen fir jede Kita versandt und von Kitalei-
tung, Tragerschaft und dem MMI unterschieben.

Die Kennenlernbesuche wurden ab September 2011 durch die zugeteilte Implementiererin
jeweils in der Kita vor Ort, wenn moglich mit dem Gesamtkitateam, durchgefiihrt. Diese dien-
ten neben dem gegenseitigen Kennenlernen auch zur Rollenklarung und boten Raum fir
offene Fragen.

Die ersten zweitagigen Weiterbildungsblécke fanden zwischen Oktober 2011 und Februar
2012 in vier Durchlaufen im Co-Teaching statt. Die Kitas konnten ihr Team auf drei Termine
aufteilen, an denen die Kurse in kitadurchmischten Gruppen am MMI durchgefihrt wurden.
Der zweite Block der Weiterbildungen a 1.5 Tagen fand im Fruhling 2012 statt.

Die jahrliche Personalfluktuation in den vierzehn Kitas wurde in der Projektplanung zu wenig
berucksichtigt. Damit die Einfuhrung neuer Mitarbeiterinnen nicht zu viele individuelle Be-
gleitstunden des Praxiscoachings beanspruchte, wurde bei der Stadt seitens MMI die zusatz-
liche Finanzierung von Einfiihrungskursen beantragt. Ende Oktober kamen dank der zu-
satzlichen Finanzierung drei eintdgige Einfuhrungskurse in die ,Bildungs- und Lerngeschich-
ten® fur neue Mitarbeitende zu Stande. Es nahmen 80 Personen aus allen ,BULG*-Kitas an
den Kursen im MMI teil. Da nicht alle Begleitstunden bis zum Ende der Implementierungszeit
aufgebraucht wurden, konnten mit dem restlichen Budget im Herbst 2013 weitere Einfih-
rungskurse durchgeflihrt werden.

Zwischen den Weiterbildungen eins und zwei fanden die ersten Begleitbesuche statt. Nach
dem zweiten Weiterbildungsblock wurde die Praxisbegleitung kontinuierlich in den Kitas fort-
gesetzt. Durchschnittlich wurden pro Kita 6.5 Begleitbesuche a ca. 4 Stunden in Anspruch
genommen.
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Uber die Projektlaufzeit verteilt fanden zudem insgesamt sechs Erfahrungsaustausche
statt. Je drei fur die Kitaleitungen beziehungsweise fir Vertreterinnen der einzelnen Kitas
(Mai 2012; November 2012; Marz 2013). Die Treffen boten fiur die Leitungen und Mitarbei-
tenden eine Mdglichkeit zur Vernetzung und einen Erfahrungsaustausch untereinander.

Am Ende der Implementierungszeit wurde in jeder Kita ein Abschlussabend mit dem ge-
samten Team durchgeflihrt. Dieser wurde dazu genutzt, nochmals die Umsetzung von BULG
zu reflektieren und den Verlauf der Implementierung zu diskutieren.

2.2 Ergebnisse der Umsetzung

Aus den Rickmeldungen der Kitamitarbeitenden, welche sowohl im Rahmen des Zwischen-
berichts im Sommer 2012 als auch beim Abschlussabend ein Jahr spater erfragt wurden,
lasst sich entnehmen, dass die Mitarbeitenden sowohl die Arbeit mit BULG als auch den
Ablauf der Implementierung mehrheitlich positiv bewerten. So wird etwa auf die positiven
Auswirkungen der ressourcenorientierten Arbeit mit BULG auf die Beziehung zwischen den
Mitarbeitenden und den Kindern hingewiesen oder die Individualisierung betont, welche heu-
te verstarkt stattfinde. Auch das regelméassige Beobachten und der Austausch im Team wird
geschatzt und als wertvoll flr die padagogische Arbeit erachtet. Als schwierig wird zum Teil
die Organisation von kinderfreien Zeitgefassen flr den kollegialen Austausch oder die Um-
setzung der BULG wahrend arbeitsintensiven Zeiten erlebt. Auch ein hoher Personalwechsel
wird mehrfach als Hirde bei der Umsetzung genannt.

Am Ende der Implementierungszeit zieht auch das Implementierungsteam eine mehrheitlich
positive Bilanz. 12 von insgesamt 14 Kitas ist es gelungen, BULG in ihren Alltag zu integrie-
ren. Neun Kitas arbeiten auf einem guten bis hohen Niveau mit dem Verfahren. Das heisst,
die Umsetzung findet regelmassig und auf einem qualitativ hohen Niveau statt (vgl. Wust-
mann Seiler & Simoni (2013) (Hrsg.): Kopiervorlage 8: Umsetzungsstandards ,Bildungs- und
Lerngeschichten®: S. 111). In diesen Kitas kdnnen zudem Ressourcen aus dem eigenen
Team genutzt werden, um offene Fragen zu klaren. Aus unterschiedlichen Grinden wird in
drei Kitas das Verfahren am Ende der Implementierungszeit nicht vollumfassend aber doch
zu einem grossen Teil oder zumindest auf einzelnen Gruppen umgesetzt. Bei zwei Kitas
wurde BULG zum Ende der Implementierungszeit kaum umgesetzt. Der Hauptgrund war ein
ungewodhnlich hoher Personalwechsel, wodurch viel Wissen Uber die Methode verloren ging.
Zudem beschlagnahmte die Einarbeitung neuer Fachpersonen zeitliche Ressourcen, welche
fur die Umsetzung des Verfahrens fehlten.

Generell kann festgehalten werden, dass in den meisten Kitas das Beobachten nach Ab-
schluss der Implementierung selbstverstandlich zum Alltag gehdrt. Die Kinder werden ver-
mehrt individuell im Team besprochen und nicht mehr nur im Gruppenkontext angeschaut.
Durch die regelmassigen Beobachtungen und deren Analysen haben die Diskussionen im
Team an Fachlichkeit gewonnen. Das padagogische Handeln wird verstarkt reflektiert und
durch die Planung und Umsetzung der ,nachsten Schritte* auf die Bedrfnisse des einzelnen
Kindes angepasst. Zum Teil haben die Kitas ein neues Konzept fur die Durchfiihrung von
Elterngesprachen anhand von BULG erarbeitet und nutzen ihre tagliche Arbeit mit dem Ver-
fahren, um den Eltern anhand konkreter Beispiele die aktuellen Interessen und Fahigkeiten,
welche ihr Kind in der Kita zeigt, zu veranschaulichen. Einige Kitas haben zudem eine
BULG-Verantwortliche (meist eine Gruppenleitung) bestimmt, welche Ansprechperson fur
Fragen zu BULG ist, Sitzungen zum Thema leitet und auf die Einhaltung der Umsetzung
achtet. Dies hat sich sehr bewahrt und die regelmassige Umsetzung im Team unterstitzt.
Zudem flhren heute alle BULG-Kitas Dokumentationen in Form von Portfolios und Wanddo-
kumentationen, welche zu spannenden Gesprachen zwischen Kindern, Eltern und Mitarbei-
tenden anregen.
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2.3 Erkenntnisse aus dem Projekt

2.3.1 Reflexion des Implementierungs-Konzepts

Es hat sich als sinnvoll erwiesen, die Implementierung im Herbst zu starten und fir die ge-
samte Implementierungszeit ca. zwei Jahre einzuberechnen. Mit dem umgesetzten Imple-
mentierungskonzept wurden verschiedene Lernebenen angesprochen: Schulungstage, Re-
flexionssitzungen mit dem Gesamtteam und individuell geplante Begleitbesuche in den Kitas.
Diese mehrschichtige Unterstlitzung wurde von Kitaleitungen wie auch —mitarbeitenden ge-
schatzt. Generell hat sich das Implementierungskonzept bis auf kleine Verbesserungsmaég-
lichkeiten bewahrt. So sollte bei zuklnftigen Projekten etwa darauf geachtet werden, dass
mehr Zeit fur den Vorlauf verwendet wird und alle drei Akteurebenen (Tragerschaft, Leitung,
Vertretung aus dem Team) am Vorgesprach vertreten sind. Dies, da alle Beteiligten gefordert
sind, den Veranderungsprozess, welcher durch die Einflihrung von BULG ausgeldst wird,
gemeinsam anzugehen und kontinuierlich voran zu treiben. Fur ein ndchstes Mal musste
zudem darauf geachtet werden, Einfihrungstage flir neues Personal anzubieten und die
Weiterbildungsgruppen kleiner zu halten, um noch starker auf die individuellen Bedirfnisse
eingehen zu kdnnen. Bei den Begleitbesuchen hat sich gezeigt, dass tendenziell eher mehr
Begleitbesuche als urspringlich vorgesehen geschatzt werden, diese zeitlich generell aber
eher kurzer geplant werden kénne. Die genaue Dauer eines Begleitbesuchs hangt haupt-
sachlich von der Kitagrosse ab. Insgesamt kann festgehalten werden, dass sich das Imple-
mentierungskonzept mit den genannten kleinen Anderungen gut auch auf weitere Projekte
anwenden Iasst.

2.3.2 Uberpriifung der Zielsetzungen

Mit dem Projekt ,Bildungsorientierung in Kitas* wurden verschiedene Zielsetzungen verfolgt.
Auf der Eben der Kita ging es in erster Linie darum, dass sich die Kitas in Richtung Bil-
dungsorientierung weiter entwickeln und mit dem neuen Konzept arbeiten sollten. Eine wei-
tere Zielsetzung betraf die Professionalisierung der Mitarbeitenden. Auf der Ebene der Kin-
der lag der Fokus auf der systematischen Férderung sozial benachteiligter Kinder. Ange-
strebt wurde zudem, dass die Eltern in den Prozess einbezogen werden.

All diese Zielsetzungen konnten zu einem grossen Teil erreicht werden.

Die bildungsorientierte Arbeit hat sich in 12 von 14 Kitas (in unterschiedlichem Umfang) etab-
liert. Mit weiterfihrenden Angeboten wie Einflhrungskursen, Erfahrungsaustauschen, Vertie-
fungskursen und Begleitbesuchen wird die nachhaltige Umsetzung der BULG auch nach
Abschluss des Projekts unterstitzt.

Auch zur Professionalisierung hat das Projekt einen Beitrag geleistet. Das Bewusstsein fir
die Bedeutung der friihen Kindheit wurde gestarkt und die gezielte Auseinandersetzung mit
den individuellen Interessen, Fahigkeiten und Unterstitzungsmdglichkeiten fur die einzelnen
Kinder geférdert. Das Beobachten und der regelmassige kollegiale Austausch haben sich in
den meisten Kitas in den Alltag integriert. Davon profitieren alle Kinder, insbesondere aber
auch Kinder aus sozial benachteiligten Verhaltnissen. Diese sind ganz besonders auf ein
anregungsreiches, férderndes Umfeld im Kitaalltag angewiesen.

Die BULG bieten zudem eine gute Grundlage, um mit den Eltern in einen Austausch Uber
frihkindliche Bildung und die professionelle Arbeit der Kitas zu treten. In allen Kitas wurden
Elternabende durchgefihrt, in welchen Uber die Umsetzung von BULG informiert wurde. Ei-
nige Kitas haben zudem Informationsplakate gestaltet und ihr Konzept fir Elterngesprache
anhand von BULG Uberarbeitet. Die vielen Fotos, welche bei der Arbeit mit BULG entstehen
und die in einfachen Worten geschriebenen Lerngeschichten, geben auch Eltern, welche nur
Uber geringe Deutschkenntnisse verfligen, einen Einblick in den Kitaalltag und das Lernen
ihres Kindes. Die Ruckmeldungen der Kitas zur Zusammenarbeit mit den Eltern anhand von
BULG ist grundsatzlich sehr positiv, auch wenn sie sich zum Teil noch ein grosseres Interes-
se seitens der Eltern an ihrer Arbeit mit BULG wlinschen.
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2.3.3 Edelsteine und Stolpersteine des Projekts

Generell 1asst sich festhalten, dass sich die einzelnen Arbeitsschritte der BULG in Kitas mit
einem konstanten Team, bestehend aus einer motivierten Kitaleitung und Mitarbeitenden mit
einer kindorientierten Haltung gut integrieren lassen. Ein besonderer Edelstein des Projekts
war die enge Zusammenarbeit zwischen der Praxis und dem BULG-Fachteam wahrend der
Projektlaufzeit. Gemeinsam konnten bei fast allen Kitas Wege gefunden werden, welche eine
qualitativ hochstehende Umsetzung des Verfahrens mit den individuellen Ressourcen er-
maoglichten. Erfreulich waren auch die vielen positiven Veranderungen fir Kinder, Eltern und
Mitarbeitende, welche durch die Umsetzung von BULG ausgeldst wurden (vgl. Kapitel 2.2).
Der gemeinsame Rickblick am Ende des Projekts machte deutlich, wie viel die Kitas in den
zwei Jahren der Implementierung geleistet haben.

Im Projektverlauf bestatigte sich aber auch, dass strukturelle und motivationale Schwierigkei-
ten wie auch personelle Engpasse oder der Wechsel der Kitaleitung die Umsetzung der
BULG erschweren kénnen.

Generell kann trotz diesen Stolpersteinen eine ausgesprochen positive Bilanz Uber das Pro-
jekt gezogen werden. Fir die allermeisten Beteiligten sowohl von Seiten der Kitas als auch
des Fach-Teams war die Teilnahme bzw. Mitarbeit am Projekt eine grosse Bereicherung.

12



Kurzfassung Abschlussbericht Projekt ,Bildungsorientierung in Kitas“

Illl. Gesamtfazit

1. Erkenntnisse und Schlussfolgerungen

Insgesamt haben sich die geplanten Projektablaufe beim MMI und bei bildungskrippen.ch
seit Projektstart bewahrt und die Planung konnte eingehalten werden. Die Weiterbildungen
und die Austauschtreffen wurden gut besucht und das Praxiscoaching wurde rege bean-
sprucht. Der Projektablauf kdnnte in dieser Form auf die Arbeit mit weiteren Kitas tUbertragen
werden. Einzig fur die Vorlaufphase sollte zuklinftig bei grésseren Projekten nach der Infor-
mationsveranstaltung mindestens ein halbes Jahr einberechnet werden, um den Kitas eine
genugend lange Vorlaufzeit fur die Entscheidungsfindung zu gewahren. Sind sich zum Zeit-
punkt des Projektstarts alle Akteure (Tragerschaften, Kitaleitungen, Kitamitarbeitende) der
bevorstehenden Veranderungen hin zur ,Bildungskita“ so weit wie moglich bewusst und ent-
scheiden sie sich freiwillig fur die Umsetzung von BULG bzw. des infans-Konzepts, ist ein
guter Boden flr eine erfolgreiche Implementierung gelegt.

Eine zentrale Bedeutung kommt ferner dem Vorgesprach zu, welches vor Beginn des Pro-
jekts mit jeder Kita durchgefiihrt wurde. Dabei ist es von Wichtigkeit, dass alle drei Organisa-
tionsebenen Kitamitarbeitende, Kitaleitung und Trager beim Gesprach anwesend sind. Deren
Zielorientierte Zusammenarbeit bietet eine erfolgsversprechende Grundlage fir die ange-
strebte Qualitat der Bildungsarbeit. Das Bildungsmanagement und eine vertiefte Bildungsori-
entierung (Bildungsprozesse anregen, begleiten und unterstitzen) fordern alle Ebenen der
Kitaorganisation heraus. Deswegen ist es notwendig, dass Vertreterinnen der drei Ebenen
bei den Vorgesprachen dabei sind. Kitaleitung, Team und Tragerschaft missen sich bewusst
auf den Veranderungsprozess hin zu einer Kita mit Bildungsorientierung einlassen, um L&-
sungen fir notwendige Veranderungen von Strukturen und Ablaufen (zum Beispiel die
Schaffung kinderfreier Zeitgefédsse) zu finden. Dies gelingt nur, wenn sie bereit sind, Ge-
wohntes zu Uberdenken. Kitaleitungen erleben ihre Leitungsfunktion unter Umstédnden neu
und brauchen ausreichende Ressourcen, diese umfassend wahrzunehmen und die Mitarbei-
tenden brauchen die Bereitschaft, sich auf Veranderungen und Neues einzulassen und auch
Phasen von Verunsicherung, Doppelspurigkeiten und Mehraufwand auszuhalten.

Kitas mit Strukturen, die den Zielsetzungen und den Arbeitsschwerpunkten einer bildungs-
orientierten padagogischen Arbeit entsprechenden, sowie Kitaleitungen mit Fihrungskompe-
tenzen in Changeprozessen verringern Reibungsverluste und Frustration. Bei Bedarf sollte
im Implementierungsprozess eine Fachberatung zur Gestaltung von Veranderungsprozes-
sen, die durch die Arbeit mit BULG bzw. infans ausgelést werden, angeboten bzw. vermittelt
werden (Change-Management). Zudem wirken MMI und bildungskrippen.ch kinftig darauf
hin, moégliche Folgeaufwénde finanzieller oder struktureller Art mit den Tragerschaften im
Vorgesprach noch expliziter als bisher zu thematisieren.

Wie bereits in vorangehenden Projekten wurde wiederum deutlich: Jede der 30 Kitas ist mit
unterschiedlichen Bedingungen (Anzahl Kitamitarbeitende, Anzahl Gruppen, Anzahl Platze,
Anzahl Raume etc.) im Projekt unterwegs und in jeder Kita verlauft der Umsetzungsprozess
verschieden. Erschwerend auf die Umsetzung wirkt sich eine hohe Personalfluktuation und
unbesetzte Stellen aus (insbesondere auch der Kitaleitungsstelle). Neben den jahrlichen
Wechseln von Praktikantinnen und Auszubildenden (betrifft ca. 1/3 des Teams) haben einige
Kitas zusatzlich mit einer hohen Fluktuation beim ausgebildeten Personal zu kdmpfen. Viele
und langere Personalausfalle erschweren die Umsetzung des Verfahrens, da in einem redu-
zierten Team die zeitlichen, fachlichen und motivationalen Ressourcen dazu oftmals fehlen.

Den meisten Kitas ist es trotz teils ungtinstiger Bedingungen gelungen, unterstitzt durch die
Fachbegleitung von bildungskrippen.ch bzw. des MMIs, die Anpassung von infans bzw.
BULG an die individuellen Gegebenheiten vorzunehmen und die Umsetzung der jeweiligen
Methode in den Alltag zu integrieren.

13



Kurzfassung Abschlussbericht Projekt ,Bildungsorientierung in Kitas“

2. Wiirdigung des Projekts

Die Stadt Zurich hat mit dem Projekt ,Bildungsorientierung in Kitas“ einen wichtigen Beitrag
zur Qualitatsentwicklung im Feld der familienerganzenden Kinderbetreuung geleistet. Die
Kitas erhalten dadurch als Gesamtsystem die Mdglichkeit, sich auf vielen Ebenen der Orga-
nisation padagogisch und fachlich weiterzuentwickeln. Davon profitieren alle: Die Kinder, die
Eltern, die Mitarbeitenden, die Leitungen und die Tragerschaften — nicht zuletzt unsere Ge-
sellschaft. Mit der Umsetzung der Verfahren wird ein Beitrag in Richtung Umsetzung des
schweizerischen Orientierungsrahmens fur frihkindliche Bildung, Betreuung und Erziehung
des Netzwerk Kinderbetreuung Schweiz und der Schweizerischen Unesco Kommission ge-
leistet (Wustmann & Simoni 2012). Zudem verfiigen Kitas, die systematische, bildungsorien-
tierte Beobachtung und strukturierte Auswertungen in das System der Gesamtorganisation
integrieren kénnen, bereits Uber eine gute Grundlage, falls sie den Erwerb des Qualitatsla-
bels QualiKita vom Verband Kindertagesstatten Schweiz (KiTaS) und der Jacobs Foundation
(JF) anstreben.

Wir begriissen es zudem sehr, dass auch die nachhaltige Umsetzung thematisiert wird und
die Kitas auf ihrem weiteren Weg, nach Einfihrung von BULG oder infans-Konzept und der
fachlichen Begleitung der ersten intensiven Umsetzungsphase, Unterstitzung von der Stadt
erhalten. Aussagen von Kitaleitungen und Erfahrungen verdeutlichen, dass Veranderungen
in den Kitas Uber die Projektphase hinaus andauern. Die urspriinglich konzipierte Form der
Umsetzung von BULG wird in den meisten Teams stetig weiterentwickelt und verandert; in
den Betrieben, die mit dem infans-Konzept arbeiten, findet die ,Anverwandlung® des Konzep-
tes statt.

Es sind solche Projekte, die der Bedeutung frihkindlicher Bildung flr das aktuelle Befinden
eines Kindes und fir seine Bildungslaufbahn Rechnung tragen.
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