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Lockdown März 2020 
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Maskenpflicht im öV ab Juli 2020
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Entwicklung Fahrgastfrequenzen VBZ

Lockdown März 2020 Weihnachten 2020Juli 2020 Juli 2021
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Tagesganglinie Beispiel Donnerstag, 18.11.2021

26.11.2021
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Fazit Datenanalyse (Stand Anfang November 2021)

• Auswertung der Daten:

– Rund 80% Frequenzen im Vergleich zu 2019

– Seit Ende Sommerferien nur noch geringe relative Zunahme gegenüber 2019

– HVZ Spitzen an Wochentagen deutlich tiefer als 2019

– Wochenende praktisch auf Niveau 2019

• Die ÖV-Mobilitätsnachfrage reagierte auf Verschärfungen und Lockerungen der Corona-

Massnahmen

• Eine Lockerung bewirkt eine – wenn auch langsame – Zunahme der ÖV-Mobilitätsnachfrage

• Die Zunahme der ÖV-Mobilitätsnachfrage ist im Freizeitverkehr höher als im Pendlerverkehr
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Hauptsächliche Gründe für die Nichtnutzung des öV

• Homeoffice 

• Fehlendes Freizeitangebot

• Nutzung anderer Fahrzeuge, Velo oder zu Fuss aufgrund Angst einer möglichen Ansteckung
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Massnahmen

• Vertrauen in den öffentlichen Verkehr / Hygiene:

– Zusätzlich Reinigung / Desinfektion seit Lockdown

– Türen öffnen an den Haltestellen

– Städtischer öV ist sicher (Studien, CO2 Werte unkritisch gemäss Kassensturz) 

• Maskenpflicht kommunizieren und sensibilisieren

• Kampagnen der öV Unternehmungen und ZVV

• Befristete Rabattaktionen ZVV
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Willkommenskampagnen VBZ und ZVV
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Befristete Aktionen durch den ZVV



Herzlichen Dank


