Der praktische
Ratgeber

Nutzliche Informationen uber
Zusatzleistungen zur AHV/IV



Die Zusatzleistungen gehoren
zusammen mit der AHV

und IV zum sozialen Fundament
der Schweiz.

Die Aufgabe des Amts fiir Zusatzleistungen zur AHV/IV (AZL)
besteht darin, einkommensschwachen Ziircher AHV-
und IV-Rentner*innen eine angemessene materielle Existenz

zu garantieren.

Sie finden in dieser Broschiire alle nétigen Informationen
zu den Zusatzleistungen.

Wir beraten Sie gern.

Nicole Mylonas, Direktorin
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Das Wichtigste
In Kurze

Sie finden hier die wichtigsten Informationen
kurz erklart. Ausfuhrlichere Informationen
finden Sie in den weiteren Kapitein.



Wozu gibt es Zusatzleistungen zur AHV/IV?

Wenn Sie eine AHV-Rente oder eine IV-Rente erhalten und das
Geld nicht reicht, kbnnen Sie Zusatzleistungen beantragen.
Zusatzleistungen zur AHV/IV sind dafiir da, ein Leben ohne Exis-
tenzsorgen zu ermadglichen.

Was sind die wichtigsten Voraussetzungen fiir den Bezug
von Zusatzleistungen?

— Sie haben eine AHV-Rente oder eine IV-Rente, oder Sie erhalten ein

Taggeld der IV fiir mindestens 6 Monate.
- lhre finanziellen Verhaltnisse sind ungeniigend — Sie wohnen in der

Stadt Zirich.
Sie kénnen mit der Online-Priifung auf der Website in wenigen Schritten prifen,
ob Sie moéglicherweise Anspruch auf Zusatzleistungen zur AHV/IV haben:
stadt-zuerich.ch/zusatzleistungen

Wie wird der Anspruch auf Zusatzleistungen berechnet?

Die H6he der Zusatzleistungen wird mit lhren persénlichen Ausgaben und Ein-
nahmen individuell berechnet. Wichtig fiir die Berechnung sind:

— lhr Einkommen und lhr Vermégen

— lhre Wohn- oder Heimkosten

— Die Hohe Ihrer Krankenkassenpramie

Werden auch Krankheitskosten bezahlt?

Ungedeckte Krankheitskosten (zum Beispiel: Franchise, Selbstbehalt, Kosten fiir
Zahnbehandlungen) werden unter bestimmten Voraussetzungen vergutet.

Wie viel Vermoégen diirfen Sie besitzen?

Vermoégen bedeutet zum Beispiel: Guthaben auf einem Bankkonto oder Postkon-
to, Wertschriften, Liegenschaften in der Schweiz und im Ausland. Wenn lhr Ver-
moégen Uber der Vermdgensschwelle liegt, haben Sie keinen Anspruch auf Zu-
satzleistungen. Die Vermégensschwelle betragt fiir:

- alleinstehende Personen: 100000 Franken

- Ehepaare und eingetragene Partnerschaften: 200000 Franken

Wie und wo konnen Sie sich anmelden?

Wenn Sie in der Stadt Zirich wohnen, kdnnen Sie sich beim Amt fiir Zusatzleis-
tungen zur AHV/IV anmelden:

Stadt Ziirich

Amt fiir Zusatzleistungen zur AHV/IV
Amtshaus Werdplatz
Strassburgstrasse 9

8004 Ziirich

Postadresse:
Postfach, 8036 Ziirich

Sie finden ein Anmeldeformular am Schluss dieser Broschiire oder online auf der
Website: stadt-zuerich.ch/zusatzleistungen



Was sind Zusatzleistungen
zur AHV/IV?

Die Zusatzleistungen gehéren zusammen mit
der AHV und der IV zu den Sozialversicherun-
gen der Schweiz.



In der Stadt Ziirich bestehen die Zusatzleistungen aus:

- Erganzungsleistungen nach Bundesrecht (gilt fiir die ganze Schweiz)
- Beihilfen und Zuschiissen nach kantonalem Recht
- Gemeindezuschiissen nach stadtischem Recht

Das Amt fiir Zusatzleistungen zur AHV/IV priift automatisch mit der Anmeldung
den Anspruch auf alle verschiedenen Leistungen.



Was sind die wichtigsten
Voraussetzungen fur
den Bezug von Zusatzleistungen?

Fir den Bezug von Zusatzleistungen miissen
bestimmte Voraussetzungen erfiillt sein.
Ausserdem gibt es Karenzfristen, die einge-
halten werden miissen. Sie finden in diesem
Kapitel alle Informationen dazu.

Folgende Voraussetzungen miissen Sie erfiillen:

- Sie erhalten eine AHV-Rente oder eine IV-Rente oder ein IV-Taggeld
fir mindestens 6 Monate.

— Sie haben lhren zivilrechtlichen Wohnsitz in der Stadt Zurich. Und Sie wohnen
auch tatsachlich hier. Sie finden weitere Informationen dazu im Merkblatt
«Aufenthalte im Ausland».

— Sie erfillen die gesetzlichen Vorschriften fiir die Karenzfrist. Sie finden weitere
Informationen in dieser Broschiire auf Seite 9.

- lhr Reinvermdgen liegt unter der Vermégensschwelle:

Alleinstehende: unter 100000 Franken

Ehepaare/eingetragene Partnerschaften: unter 200000 Franken
Kinder: unter 50000 Franken

Sie finden mehr Informationen dazu auf Seite 5 und 13.

- lhre anerkannten Ausgaben sind héher als Ihre anrechenbaren Einnahmen.
Bei Ehepaaren oder eingetragenen Partnerschaften werden die Einnahmen
und das Vermdégen von beiden Personen zusammengezéhilt.

Wenn alle Voraussetzungen erfiillt sind, erhalten Sie das erste Mal Zusatzleistun-
gen in dem Monat, in dem Sie die Anmeldung eingereicht haben. Wenn in einem
Monat eine der Voraussetzungen nicht mehr erfiillt ist, erhalten Sie ab dem
nachsten Monat keine Zusatzleistungen mehr.



Karenzfristen

Fiir den Anspruch auf Zusatzleistungen gibt es beim Wohnsitz
und Aufenthalt gesetzlich vorgeschriebene Karenzfristen.
Karenzfrist bedeutet: Sie miissen eine bestimmte Zeit hier
gewohnt haben, bis Sie Zusatzleistungen erhalten.

Karenzfristen fiir Schweizer Staatsangehorige
oder von EU- oder EFTA-Staaten mit giiltiger
Aufenthaltsbewilligung

- Ergdnzungsleistungen nach Bundesrecht
Keine Karenzfrist

- Beihilfen nach kantonalem Recht
Sie missen in den 25 Jahren vor der Anmeldung gesamthaft 10 Jahre im
Kanton Ziirich gewohnt haben. Und Sie miissen die letzten 2 Jahre ohne
Unterbruch im Kanton Zirich gewohnt haben.

- Gemeindezuschiisse nach stiadtischem Recht
Sie missen die Karenzfrist fiir die Beihilfe erfiillen und seit mindestens
5 Jahren ohne Unterbruch in der Stadt Ziirich wohnen.

Karenzfristen fiir Staatsangehorige anderer Lander
mit giiltiger Aufenthaltsbewilligung

- Erganzungsleistungen nach Bundesrecht
Sie miissen vor der Anmeldung mindestens 10 Jahre ohne Unterbruch in der
Schweiz gewohnt haben.

- Beihilfen nach kantonalem Recht
Sie missen in den 25 Jahren vor der Anmeldung mindestens 15 Jahre im Kan-
ton Zirich gewohnt haben. Und Sie miissen die letzten 2 Jahre ohne Unter-
bruch im Kanton Ziirich gewohnt haben.

- Gemeindezuschiisse nach stadtischem Recht
Sie missen die Karenzfrist fiir die Beihilfe erfiillen und seit mindestens 5 Jah-
ren ohne Unterbruch in der Stadt Ziirich wohnen.

Karenzfristen fiir Fliichtlinge und Staatenlose
Fir Flichtlinge und Staatenlose gelten besondere Bestimmungen. Fragen Sie

beim Amt fiir Zusatzleistungen zur AHV/IV nach. Die Mitarbeitenden informieren
Sie gerne.



Wie wird der Anspruch auf
Zusatzleistungen zur AHV/IV
berechnet?

Die jahrlichen Zusatzleistungen werden
fur jede Person individuell berechnet.

Es kommt darauf an, wie lhre persoénlichen
und finanziellen Verhaltnisse sind.

Dabei werden von den anerkannten Aus-
gaben die anrechenbaren Einnahmen
abgezogen. Die Differenz sind die Zusatz-
leistungen.



Berechnung der jahrlichen
Zusatzleistungen

Bitte beachten Sie, dass die folgenden Werte flur das Jahr 2026
gelten und sich andern kdnnen. Aktuelle Werte finden Sie auf
unserer Website im Internet.

Anerkannte Ausgaben fir zu Hause lebende Personen

Lebensbedarf

Der allgemeine Lebensbedarf gehért bei allen zu Hause lebenden Personen zu
den Ausgaben. Dieser Betrag steht einer zu Hause lebenden Person zur Verfi-
gung, wenn sie Zusatzleistungen bezieht.

Zum Lebensbedarf gehéren zum Beispiel:

- Nahrungsmittel

- Getranke, Tabakwaren

- Bekleidung und Schuhe

- Strom, Gas

- Einrichtungsgegenstéande (Mébel, Geschirr, Bettzeug)

- Laufende Haushaltfiihrung (Waschmittel, Reinigungsmittel)

- Kosten fiir 6ffentliche Verkehrsmittel

- Telefon und Internet

- Ferien

- Korperpflege (Toilettenartikel, Coiffeur, Schénheitspflege)

- Steuern und Gebiihren

Der Betrag fiir den Lebensbedarf ist eine Pauschale. Er betragt fiir alleinstehende
Personen 20670 Franken und fiir Ehepaare und eingetragene Partnerschaften
31005 Franken pro Jahr. Fiir Kinder bestehen unterschiedliche Pauschalbetrage.
Die Pauschalen sind fiir Personen mit Anspruch auf Beihilfen und/oder Gemein-
dezuschiisse unter bestimmten Voraussetzungen héher. Sie finden mehr Infor-
mationen auf Seite 15.

Mietkosten
Fur die Mietkosten werden die effektiven Mietkosten bis zu einem Maximalbetrag
angerechnet.

Alleinstehende Personen und Familien
Maximale Betrage pro Monat

1 Person 1575 Franken
2 Personen 1860 Franken
3 Personen 2065 Franken

4 und mehr Personen 2255 Franken

Einzelpersonen in Wohngemeinschaften
Maximal 930 Franken pro Monat

Ist die Bruttomiete héher als diese Betrage? Wenn Sie Anspruch auf Gemeinde-
zuschisse haben, erhéhen sich die Betrage folgendermassen:

- Alleinstehende Personen: maximal 130 Franken pro Monat

- Ehepaare oder eingetragene Partnerschaften: maximal 260 Franken pro Monat
Wenn die Wohnung rollstuhlgangig sein muss, erhéhen sich die Betrage pro
Wohnung um 575 Franken pro Monat.
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Anerkannte Ausgaben im Heim

Wenn Sie im Heim leben, werden folgende Ausgaben
anerkannt:

Personliche Auslagen

Der Betrag fiir die personlichen Auslagen ist eine Pauschale pro Jahr. Dieser
Betrag ist zum Beispiel gedacht fiir den Kauf von Kleidern, Produkten fir die
Kérperpflege, Zeitungen und Steuern.

Heimtaxe

Die Heimtaxe umfasst folgende Kosten:

— Taxen fur Hotellerie und Betreuung

- Eigenanteil Pflege (eigener Anteil an den Pflegekosten)

Anerkannte Ausgaben allgemein

Pramien der obligatorischen Krankenkasse

Es werden die tatsachlich bezahlten Pramien bis zu einem bestimmten Maximal-
betrag pro Jahr beriicksichtigt.

- Erwachsene: 7680 Franken

- Junge Erwachsene zwischen 19 und 25 Jahren: 5508 Franken

- Kinder: 1848 Franken

Sozialversicherungsbeitrage
Zum Beispiel AHV-Beitrage fur Nichterwerbstétige

Kosten fiir Liegenschaften
- Kosten fiir den Unterhalt von Geb&auden
- Hypothekarzinsen bis zur Hé6he des Ertrags aus Liegenschaften

Geleistete Unterhaltsbeitrdge
Zum Beispiel: Alimente

Notwendige Kosten fiir die Kinderbetreuung ausserhalb der Familie
Zum Beispiel: Kindertagesstatte



Ein Beispiel:

Eine AHV-Rentnerin wohnt zu
Hause und besitzt ein Vermoégen
von 80000 Franken.

Freibetrag: 30000 Franken

Betrag fiir die Berechnung
des Anteils:

Vermdgen 80000 Franken
Freibetrag -30000 Franken
=50000 Franken

Davon wird 1/10 zu den Einnahmen
gezahlt. Das sind also 5000 Franken
pro Jahr.

Anrechenbare Einnahmen

Renten

- Renten der AHV oder IV

- Renten der Pensionskasse (berufliche Vorsorge)

- Renten von privaten und staatlichen Versicherungen

- Auslandische Renten von privaten und staatlichen Versicherungen

Versicherungsleistungen

- Taggelder von Versicherungen
Zum Beispiel: Arbeitslosenversicherung, Krankenkasse, IV,
Unfallversicherung

- Leistungen aus einer Zusatzversicherung bei einem Heimaufenthalt

Vermdégen
- Ertrédge aus beweglichem und unbeweglichem Vermégen

Zum Beispiel: Zinsen, Ertrag aus Liegenschaften, Eigenmietwert
Weitere Informationen dazu finden Sie im Kapitel Vermégen.

Erwerbseinkommen
- Erwerbseinkommen werden teilweise angerechnet
- Erwerbseinkommen, auf das verzichtet wird

Vermégen

Ein Teil des Vermdégens wird zu den Einnahmen gez&hit. Vermégen bedeutet
zum Beispiel: Guthaben auf Bankkonten oder Postkonten, Wertschriften,
Liegenschaften in der Schweiz und im Ausland.

Freibetrage

Vom Vermdgen werden folgende Freibetrage nicht angerechnet:
- Alleinstehende Personen: 30000 Franken

- Ehepaare oder eingetragene Partnerschaften: 50000 Franken
- Kinder: 15000 Franken

Vermoégensverzehr

Wenn Sie Vermdgen liber dem Freibetrag haben, wird ein Teil davon zu den
Einnahmen gezéhlt. Diesen Teil nennt man Vermégensverzehr. So wird der
Vermdégensverzehr berechnet:

- Personen in Wohnungen: 1/10 des Vermdgens

- Personen in Heimen: 1/5 des Vermdgens

- Personen mit einer IV-Rente: 1/15 des Vermégens

Liegenschaften

Liegenschaften, die Sie selber bewohnen, werden nur zum Steuerwert ange-
rechnet. Es gibt auch noch einen zusétzlichen Freibetrag. Wenn Sie Liegen-
schaften besitzen, die Sie nicht selber bewohnen, gelten strengere Regeln.

Vermoégensverzicht

Zum Vermdgen zahlen auch Werte, die Sie heute nicht mehr haben. Zum
Beispiel, weil Sie das Geld verschenkt oder zu viel ausgegeben haben.
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Pramienverbilligungen

Sie erhalten mit den Zusatzleistungen automatisch eine Pramienverbilligung. Die-
se ist so hoch, dass Sie selber fiir die Krankenkasse (KVG-Préamie) nichts mehr
oder nur noch ganz wenig bezahlen missen. Sie wird direkt der Krankenkasse
ausbezahlt. Sie erhalten daher keine zusétzliche individuelle Pramienverbilligung
(IPV) mehr.

Ausnahme: Wenn Sie als Zusatzleistung nur Beihilfe oder Gemeindezuschiisse
erhalten, dann erhalten Sie diese Pramienverbilligung nicht. Die Sozialversiche-
rungsanstalt des Kantons Ziirich (SVA) priift dann aber, ob Sie Anspruch auf eine
kleinere individuelle Pramienverbilligung haben.

Beihilfen und Gemeindezuschiisse

In der Stadt Zurich werden neben den Ergénzungsleistungen auch Beihilfen vom
Kanton Zirich und Gemeindezuschiisse von der Stadt Ziirich ausgerichtet. Mit
diesen Leistungen steht lhnen mehr Geld zum Leben und fiir die Miete zur Verfi-

gung.

Sie erhalten in folgenden Fillen keine Beihilfen
- Alleinstehende Personen:
Wenn das Vermdgen liber 37500 Franken betragt.
- Ehepaare oder eingetragene Partnerschaften:
Wenn das Vermdgen tGber 60000 Franken betragt.
- Kinder: Wenn das Vermégen tiber 15000 Franken betragt.

Sie erhalten weniger oder keine Beihilfen und Gemeindezuschiisse, wenn lhre
Ehepartnerin oder Ihr Ehepartner erwerbstétig ist.

Sie erhalten in folgenden Fillen weniger oder keine Gemeindezuschiisse
- Alleinstehende Personen
Wenn das Vermdgen liber 25000 Franken betragt.
- Ehepaare oder eingetragene Partnerschaften:
Wenn das Vermdégen liber 40000 Franken betragt.
— Wenn Personen in einer Wohngemeinschaft oder in einem Haushalt mit mehre-
ren Personen wohnen.
— Wenn Personen Erwerbseinkiinfte haben.

Wenn Sie in einem Heim leben, erhalten Sie weder Beihilfen noch Gemeindezu-
schisse.

Berechnungsgrundlagen und Meldepflicht

Die Hohe der Zusatzleistungen wird mit den aktuellen Einnahmen und Ausgaben
berechnet. Normalerweise gilt das Erwerbseinkommen vom letzten Kalenderjahr
(Januar bis Dezember) und die H6he des Vermégens am 1. Januar des Bezugsjah-
res. Wenn sich lhre persénlichen oder wirtschaftlichen Verhéltnisse dndern, kann
sich auch der Anspruch auf Zusatzleistungen verandern. Wichtig: Melden Sie uns
jede Anderung. Nur so erhalten Sie die Zusatzleistungen auf die Sie Anspruch
haben. Sie finden mehr Informationen dazu auf Seite 20.

Kosten vor Heimeintritt kldren

Treten Sie neu in ein Altersheim oder ein Pflegeheim ein? Sie mussen sich fir ein
Heim entscheiden, das Sie zusammen mit den Zusatzleistungen finanzieren
kénnen. Darum miissen Sie vor dem Heimeintritt klaren, ob die Heimkosten mit
den Zusatzleistungen gedeckt werden kénnen. Dies gilt nicht fiir Heime der Stadt
Zirich (Stadt Zlrich, Gesundheitszentren fiir das Alter).



Berechnungs-Beispiel 1

Mehr zum Lebensbedarf auf
Seite 11

Mehr zu den Krankenkassen-

pramien auf Seiten 12 und 14

Mehr zur Miete auf den
Seiten 11 und 25

Mehr zum Vermdgen auf Seite 13

Mehr zur Rente auf Seite 13

Mehr zu den Zusatzleistungen auf
Seite 5,7,10 und 11

Mehr zu den Beihilfen auf Seite 14

Mehr zu den Gemeindezuschiissen
auf Seite 14

Eine alleinstehende Person lebt in einer Wohnung.
Hier sehen Sie, wie die Zusatzleistungen fiir diese Person

berechnet werden.

So werden die Ausgaben berechnet
Lebensbedarf flr Erganzungsleistungen
Festgelegter Betrag

20670 Franken

Pramien der obligatorischen Krankenkasse
Tatsachliche Pramie 7828 Franken
Betrag, der angerechnet wird

7680 Franken

Bruttomiete pro Jahr
Tatsachliche Miete 19380 Franken
Betrag, der angerechnet wird

18900 Franken

Total Ausgaben:

47 250 Franken

So werden die Einnahmen berechnet

Vermdgen
Tatsachliches Vermdgen 45000 Franken
Freibetrag Vermégen -30000 Franken

=15000 Franken

Vermdégensverzehr 1/10 1500 Franken
Zinsertrag (gerundet)

0.29 % des tatsédchlichen Vermogens

(Der Zinssatz kann sich andern.) 130 Franken

Renten
AHV
Pensionskasse

18000 Franken
3000 Franken

Total Einnahmen

22630 Franken

So werden die Zusatzleistungen berechnet
Erganzungsleistungen nach Bundesrecht

Total Ausgaben 47 250 Franken
Total Einnahmen —22 630 Franken
Hohe der Ergdnzungsleistungen

24620 Franken

Beihilfen nach kantonalem Recht

Weil das Vermdgen grdsser als 37 500 Franken ist, gibt es keine Beihilfen.

Gemeindezuschisse der Stadt Ziirich

Erh6hung Lebensbedarf 3900 Franken
Erh6éhung der nicht

angerechneten Miete: + 480 Franken
Total Erhéhung = 4380 Franken
Kirzung, da Vermégen

Uber 25000 Franken —-2000 Franken

Total Gemeindezuschiisse

2380 Franken

Total Zusatzleistungen pro Jahr
Ergdnzungsleistungen + Beihilfen +
Gemeindezuschuss

27000 Franken
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Berechnungs-Beispiel 2

Mehr zu den Heimtaxen auf
Seite 12

Mehr zu den Krankenkassen-
pramien auf Seiten 12 und 14

Mehr zum Vermdgen auf Seite 13

Mehr zu den Renten auf Seite 13
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Eine alleinstehende Person lebt im Heim.
Hier sehen Sie, wie die Zusatzleistungen fiir diese Person

berechnet werden.

So werden die Ausgaben berechnet
Persénliche Auslagen
Pauschalbetrag

6890 Franken

Heimtaxen

Heimtaxe (Kosten fiir Hotellerie und Betreuung)
Eigenanteil an Pflegetaxe

(maximal 23 Franken pro Tag)

69350 Franken

8395 Franken

Pramien der obligatorischen Krankenkasse
Tatsachliche Pramie 7836 Franken
Maximalbetrag: 7680 Franken
Betrag, der angerechnet wird

Betrag, der nicht angerechnet wird 156 Franken
Total Ausgaben:

7680 Franken

92315 Franken

So werden die Einnahmen berechnet
Vermdgen
Tatsachliches Vermégen
Freibetrag Vermégen

70000 Franken
—-30000 Franken
=40000 Franken

Vermogensverzehr 1/5 8000 Franken
Zinsertrag

0.29 % des tatsachlichen Vermégens

(Der Zinssatz kann sich andern.) 203 Franken
Renten

AHV 23460 Franken
Pensionskasse 12000 Franken

Total Einnahmen

43 663 Franken

So werden die Zusatzleistungen berechnet
Erganzungsleistungen nach Bundesrecht

Total Ausgaben 92315 Franken
Total Einnahmen -43663 Franken

Hohe der Ergdnzungsleistungen

48652 Franken

QR-Code zu den aktuellen
Zahlen/Werten und zu

weiteren Berechnungsbeispielen



Sonstiges

Was Sie sonst noch
wissen mussen

Es gibt noch mehr wichtige Informationen zu
den Zusatzleistungen. Sie finden auf

den folgenden Seiten Informationen zu den
Themen Krankheitskosten, Meldepflicht,
Ruckerstattungen von Leistungen nach

dem Tod, zur Abgabe fiir Radio und Fernsehen
und zu den Nebenkosten.



Krankheitskosten

Bei den Erganzungs leistungen kénnen Kosten fiir Krankheit
und Behinderung vergutet werden. Daflir missen bestimmte
Voraussetzungen erfllt sein.
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Fiir welche Kosten gibt es einen Beitrag?

Krankenkasse

Die Kosten fir Franchise und Selbstbehalte der obligatorischen Krankenkasse
kdénnen bis maximal 1000 Franken pro Jahr vergutet werden. Dies ist unabhéngig
von der Héhe der gewahlten Franchise.

Zahnbehandlungen

Die Kosten fiir Zahnbehandlungen werden vergutet, wenn die Behandlung ein-
fach, wirtschaftlich und zweckmassig ist. Wenn die Kosten fir eine Zahnbehand-
lung voraussichtlich héher als 3000 Franken sind, miissen die Zahnérzt*innen
einen detaillierten Kostenvoranschlag machen. Sie finden alle weiteren Informati-
onen zu Zahnbehandlungen auf dem separaten Merkblatt «Zahnbehandlungs-
kosten».

Mehrkosten fiir Didt bei Zoliakie (Unvertraglichkeit von Getreide) oder
Peritonealdialyse (Bauchfelldialyse)

Wir vergiiten die Mehrkosten fiir eine lebensnotwendige Diat aufgrund dieser
Erkrankung beziehungsweise Therapie mit einem Pauschalbetrag.

Voriibergehende Aufenthalte in einem Heim oder Spital

Wenn Sie voriibergehend in einem Heim oder in einem Spital sind, werden die
Kosten fiir Hotellerie, Betreuung und Eigenanteil Pflege ganz oder teilweise ver-
gltet. Davon wird noch ein Beitrag fiir die Verpflegung abgezogen.

Kuraufenthalte

Wenn der Kuraufenthalt von einer Arztin oder einem Arzt verordnet ist, werden die
Kosten flir die Hotellerie teilweise vergttet. Davon wird noch ein Beitrag fiir die
Verpflegung abgezogen.

Transporte
Es werden die Kosten fiir Notfall-Transporte und die Fahrkosten zu medizinischen
Behandlungsorten vergiitet.

Spitex
Es werden die Patientenbeteiligung und die Kosten fiir hauswirtschaftliche Leis-
tungen (HWL) vergitet. Der maximale Stundenansatz betragt 50 Franken.

Begleitung, Betreuung und Hilfe zu Hause

Beziehen Sie Zusatzleistungen zur Altersrente?

- Sie finden alle nétigen Informationen dazu auf dem Merkblatt «Betreuungsleis-
tungen und Hilfsmittel»

Beziehen Sie Zusatzleistungen zur Invalidenrente?

— Dann melden Sie sich beim kantonalen Sozialamt fiir einen allfalligen Bezug
von SEBE-Leistungen.



Bestimmte Hilfsmittel, Gerite fiir Pflegehilfe und Behandlungen
Bendétigen Sie ein Hilfsmittel? Erkundigen Sie sich bei Ihrer Sachbearbeitung,
ob das von Ihnen benutzte Hilfsmittel von uns bezahlt wird.

Wie hoch sind die maximalen Kosten, die vergiitet werden
kénnen?

Fiir Personen, die zu Hause wohnen:
- Alleinstehende Personen: 25000 Franken pro Jahr
- Personen, deren Ehepartnerin oder Ehepartner im Heim lebt:
25000 Franken pro Jahr
— Ehepaare: 50000 Franken pro Jahr
- Vollwaisen: 10000 Franken pro Jahr
Wenn invalide Personen mit mittelschwerer oder schwerer Hilflosigkeit Ausgaben
fur Pflege und Betreuung haben, und diese Kosten nicht durch die Hilflosenent-
schadigung gedeckt sind, kbnnen die Betrage erhéht werden.

Fiir Personen, die in einem Heim wohnen:
- Pro Person: 6000 Franken pro Jahr

Was ist sonst noch wichtig?

- Die Krankheitskosten werden verglitet, wenn Sie die Rechnung innert
15 Monaten nach Rechnungsstellung einreichen.

- Vergiitet werden die Kosten, die nicht oder nur teilweise durch eine andere
Versicherung (zum Beispiel Krankenkasse, Unfall-, Haftpflicht- oder
Invaliditatsversicherung) gedeckt sind.

- Es werden grundsétzlich nur Kosten vergiitet, die in der Schweiz entstanden
sind.

- Bitte reichen Sie uns keine Originalbelege ein und verzichten Sie auf das
Zusammenheften der einzelnen Seiten. Die Papierbelege werden eingescannt
und anschliessend vernichtet.
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Meldepflicht

Erhalten Sie Zusatzleistungen zur AHV/IV? Oder vertreten Sie eine
Person, die Zusatzleistungen erhalt?

Dann miissen Sie jeweils sofort alle Anderungen der persénlichen
oder finanziellen Verhéltnisse dem Amt flir Zusatzleistungen

zur AHV/IV melden. Dies betrifft auch Anderungen fiir Familien-
mitglieder, die an den Zusatzleistungen beteiligt sind.

Welche Anderungen miissen Sie melden?

Wohnsituation

Zu Hause

- Sie ziehen um.

- Sie gehen langer ins Ausland.

- Eine Person zieht neu in die Wohnung ein, oder jemand zieht
aus der Wohnung aus. Zum Beispiel: Mitbewohnende,
Angehorige, Gaste, Untermieter*innen.

— Der Mietzins andert sich.

— Sie mussen fiir mehr als 2 Monate in ein Spital oder eine Klinik.

Im Heim

- Sie gehen in ein Heim, oder Sie treten aus einem Heim aus.

- Sie wechseln das Heim.

- Die Heimkosten andern sich (Taxen und Pflegestufen).

Familie

- Sie trennen sich oder lassen sich scheiden.

- Sie heiraten oder Sie lassen lhre Partnerschaft eintragen.

- Sie bekommen ein Kind.

— Es stirbt jemand in der Familie. Zum Beispiel: Ehefrau oder Ehemann,
Partnerin oder Partner einer eingetragenen Partnerschaft.

Arbeit oder Ausbildung

Erwerbsarbeit, Nebenverdienst, geschiitzter Arbeitsplatz

- Sie haben eine neue Stelle oder eine bisherige Stelle verloren.

- Sie arbeiten mehr, oder Sie arbeiten weniger.

- Sie verdienen mehr, oder Sie verdienen weniger.

Ausbildung

- Sie haben eine Ausbildung begonnen oder beendet oder abgebrochen.
- Sie haben ein Praktikum begonnen oder beendet oder abgebrochen.

Versicherungen
Krankenkasse
- Die Police andert sich.
- Sie wechseln die Krankenkasse.
- Sie wechseln das Versicherungsmodell bei der Krankenkasse.
- Sie erhalten von der Krankenkasse Leistungen.
Zum Beispiel: Taggeld.
AHV/IV, Renten und Versicherungen
- Ein Versicherungsverfahren wird aufgenommen.
- Es gibt wesentliche Anderungen in einem laufenden Verfahren.
- Nicht abgeschlossene Verfahren.
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Leistungen

- Sie erhalten neu Leistungen.

— Die Hohe der Leistungen &ndert sich.

- Sie erhalten keine Leistungen mehr.

Mit Leistungen sind gemeint: AHV-/IV-Renten, Renten der Pensionskasse, Renten
aus dem Ausland, Hilflosenentschadigung, Taggelder, Kinderzulagen und andere
regelméassige Leistungen. Diese Leistungen kénnen von verschiedenen Stellen
kommen. Zum Beispiel:

— Ausgleichskasse/SVA.

- Pensionskasse.

- Arbeitslosenversicherung.

- Unfallversicherung.

Vermdégen

- Sie haben geerbt / Sie wurden als Erb*in eingesetzt /
Sie erwarten eine Erbschaft.

- Sie haben eine Schenkung erhalten oder ein Verméachtnis.

- Sie haben das Guthaben eines Freiziigigkeitskontos bezogen.

- Sie haben eine Kapitalleistung bezogen. Zum Beispiel: Sie haben Geld aus
der 3. Saule bezogen.

— Sie haben im Lotto gewonnen.

— Sie haben eine Immobilie verkauft oder verschenkt.

— lhr Vermégen ist grésser geworden.

Wichtige Informationen

- Sie sind verpflichtet, dem Amt fiir Zusatzleistungen zur AHV/IV jede
Anderung der persénlichen oder finanziellen Verhéltnisse sofort zu melden.

- Sie kénnen sich strafbar machen, wenn Sie Anderungen nicht sofort melden.
Auslandische Staatsangehdérige kénnen aus der Schweiz
ausgewiesen werden.

- Sie missen zu viel bezogene Leistungen zuriickerstatten.
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Ruckerstattung von Leistungen
nach dem Tod

Erb*innen einer Person, die Erganzungsleistungen oder kantonale
und stadtische Leistungen bezogen hat, missen gewisse Betrage
aus dem Nachlass zuriuckbezahlen. Nachlass bedeutet: Das Ver-
maogen, das eine Person nach ihrem Tod hinterlasst.

Riickerstattung von Erganzungsleistungen

Im Bundesgesetz zu den Erganzungsleistungen (Artikel 16a, ELG) steht:
Rechtméassig bezogene Erganzungsleistungen missen aus dem Nachlass der
verstorbenen Person zuriickerstattet werden.

Aus welchem Teil des Nachlasses miissen Leistungen zuriickerstattet
werden?

Fir die Riickerstattung der Ergédnzungsleistungen gilt:

40000 Franken des Nachlasses gelten als Freibetrag. Nur der Betrag Giber diesem
Freibetrag wird fiir die Riickerstattung gebraucht. Zum Beispiel: Im Nachlass sind
60000 Franken. Davon wird der Freibetrag abgezogen und es bleiben 20000 Fran-
ken, die flr die Riickerstattung gebraucht werden.

Welche Leistungen miissen zuriickerstattet werden?
Alle Leistungen, die seit dem 1. Januar 2021 bezogen wurden:
- Jahrliche Erganzungsleistungen

- Pramienverbilligung Krankenversicherung

- Verglitete Krankheitskosten

Welche Leistungen miissen nicht zuriickerstattet werden?
Erganzungsleistungen, die vor dem 1. Januar 2021 bezogen wurden.

Wie wird der Betrag fiir die Riickerstattung berechnet?

Das Amt fiir Zusatzleistungen zur AHV/IV berechnet den Betrag fiir die Riicker-

stattung. Fur die H6he der Rickerstattung gilt der Netto-Nachlass zum Zeitpunkt

des Todes. Das bedeutet: Vom Nachlass werden die Schulden abgezogen. Was

Ubrigbleibt, ist der Netto-Nachlass. Kosten, die erst nach dem Tod entstanden

sind, werden nicht vom Netto-Nachlass abgezogen. Zum Beispiel: Kosten fir die

Beerdigung oder fiir das Rdumen der Wohnung.

Das sind die Mdglichkeiten, wie das Amt fiir Zusatzleistungen zur AHV/IV die Héhe

des Nachlasses berechnet:

— Konten bei Banken oder der Post: Wie viel Geld ist auf den Konten?

— Steuererklarung: Wie hoch ist das Vermégen?

- Inventar: Wie hoch sind die Vermdgenswerte? Ein Notariat erstellt das Inventar.
Das ist kostenpflichtig.
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Riickerstattung von kantonalen und stadtischen
Leistungen

Im kantonalen Gesetz (kantonale Beihilfe, Gemeindezuschilissen) zu den Zusatz-
leistungen (§ 19, ZLG) und in den stadtischen Verordnungen zu den Zusatzleistun-
gen (Artikel 12, ZVO) steht: Rechtméassig bezogene Beihilfen und Zuschiisse mis-
sen aus dem Nachlass der verstorbenen Person zurlickerstattet werden.

Aus welchem Teil des Nachlasses miissen Leistungen zuriickerstattet

werden?

Fir die Ruckerstattung von kantonalen und stadtischen Leistungen gilt:

- Ehepartner*innen, eingetragene Partner*innen, Kinder oder Eltern der verstor-
benen Person haben einen Freibetrag zugute. Dieser betrédgt 25000 Franken.
Nur der Betrag tiber diesem Freibetrag wird fiir die Riickerstattung gebraucht.
Zum Beispiel: Im Nachlass sind 60000 Franken. Davon wird der Freibetrag
abgezogen und es bleiben 35000 Franken, die fiir die Riickerstattung
gebraucht werden. Alle anderen Erben haben keinen Freibetrag.

— Zum Nachlass gehéren auch Geldbetrége, die die verstorbene Person zu
Lebzeiten an die Erben verschenkt hat, und andere grosse Geschenke
(Zuwendungen zu Lebzeiten). Dies gilt, wenn diese Geschenke innerhalb
von 5 Jahren vor dem Tod gemacht wurden.

Welche Leistungen miissen zuriickerstattet werden?
Es missen alle kantonalen und stéadtischen Leistungen zurtickerstattet werden.
Es kommt dabei nicht darauf an, wann diese Leistungen bezogen wurden.

Wie wird die Hohe des Nachlasses fiir die Riickerstattung berechnet?

Das Amt flr Zusatzleistungen zur AHV/IV berechnet die H6he des Nachlasses
fur die Riickerstattungen wie folgt:

Von den Nachlass-Aktiven werden die Nachlass-Passiven (=Schulden), der
Betrag der Riickerstattung fur die Erganzungsleistungen nach Bundesrecht und
ein Teil der Kosten des Todesfalls (zum Beispiel: Kosten fiir die Beerdigung oder
fir das Rdumen der Wohnung) abgezogen. Das ergibt dann die Hohe des Nach-
lasses fiir die kantonale und kommunale Riickerstattung.

Was sonst noch wichtig ist

Wenn die verstorbene Person zu viele Leistungen bezogen hat, werden diese zu-
rickgefordert. Zum Beispiel: Die verstorbene Person lebte im Heim. Das Heim hat
nur bis zum Todestag die Kosten in Rechnung gestellt. Die verstorbene Person
hat aber bereits fiir den ganzen Monat Zusatzleistungen erhalten. Diese Differenz
wird zuriickgefordert.

23



Befreiung von der Abgabe
fur Radio und Fernsehen

Jeder Haushalt muss pro Jahr eine Abgabe flir Radio und Fernse-
hen bezahlen. Das gilt auch, wenn es im Haushalt keine Radios

und Fernseher hat. Mit dieser Abgabe werden die Programme fur
Radio und Fernsehen bezahlt. Die Serafe AG ist dafiir zusténdig
und stellt jedem Haushalt die Abgabe in Rechnung. Personen

mit Anspruch auf Erganzungsleistungen nach Bundesrecht mussen
diese Abgabe nicht bezahlen. Das geht aber nicht automatisch, Sie
miussen das schriftlich bei der Serafe AG beantragen.
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Haben Sie sich fiir Zusatzleistungen angemeldet?

Warten Sie, bis das Verfahren fiir die Anmeldung abgeschlossen ist. Wenn Sie
Anspruch auf Erganzungsleistungen haben und zu Hause wohnen, erhalten Sie
vom Amt fir Zusatzleistungen zur AHV/IV automatisch einen Bestatigungsbrief.
Senden Sie diesen Brief dann an:

Serafe AG
Postfach
8010 Zirich

Die Serafe AG wird Sie und alle anderen Personen in lhrem Haushalt dann von der
Abgabe befreien, und Sie missen nichts bezahlen.

Wohnen Sie in einem Heim?

Sie miissen nichts tun. Das Heim bezahlt die Abgabe.
Haben Sie noch Fragen?

Melden Sie sich direkt bei der Serafe AG.

Sie kénnen von Montag bis Freitag zwischen 8-18 Uhr anrufen

(Telefon: +41 58 201 31 67). Weitere Informationen dazu finden
Sie auch im Internet: serafe.ch



Nebenkosten in Mietwohnungen

Prifen Sie, ob die Nebenkosten lhrer
Mietwohnung angepasst werden sollten.

Uberpriifung der Akontozahlungen

Falls Sie einen Teil der Nebenkosten zusammen mit dem Mietzins bezahlen (Akon-
tozahlungen), erhalten Sie mindestens einmal pro Jahr eine Schlussabrechnung.
Wenn die Akontozahlungen niedriger sind als die Schlussabrechnung, miissen
Sie den Restbetrag nachzahlen. Das Amt fiir Zusatzleistungen kann lhnen die
Schlussabrechnung nicht bezahlen. Wir empfehlen lhnen darum, die Akonto-
zahlungen zu prifen.

Was kénnen Sie tun?

- Kontaktieren Sie lhre*n Vermieter*in und fragen Sie,
ob die Akontozahlungen ausreichen.

— Wenn die Akontozahlungen ausreichen: Dann miissen Sie nichts unternehmen.

— Wenn die Akontozahlungen nicht ausreichen: Bitten Sie lhre*n Vermieter*in,
die Akontozahlungen zu erhéhen. Die Erh6hung muss lhnen schriftlich
bestétigt werden. Auf der Bestatigung muss der neue Betrag der
Akontozahlung sowie das Datum, ab welchem die Erhéhung gilt, ersichtlich
sein. Diese Bestatigung schicken Sie uns anschliessend zu.

Wichtig: Wir kdnnen die zuséatzlichen Kosten nicht in jedem Fall bezahlen. Das ist
abhangig vom gesetzlichen Mietzinsmaximum. Gerne priifen wir Ihre Unterlagen
und melden uns bei lhnen.

Haben Sie Fragen?

lhre Sachbearbeitung ist fiir Sie da.



Wie funktioniert die
Anmeldung?

Sie miissen sich schriftlich anmelden. Dazu miissen Sie
das Anmeldeformular ausfiillen und alle notwendigen
Unterlagen beilegen. Sie finden am Schluss dieser
Broschiire das Anmeldeformular und ein Merkblatt zu
den Unterlagen, die Sie einreichen miissen. Falls

es kein Anmeldeformular hat, konnen Sie hier eines
bestellen: +41 44 412 61 11. Oder Sie konnen das Anmel-
deformular auch online ausfiillen und einreichen.

Sind Sie unsicher, ob Sie sich anmelden sollen?
Sie konnen mit der Online-Priifung auf der
Website in wenigen Schritten priifen, ob Sie
moglicherweise Anspruch auf Zusatzleistungen
zur AHV/IV haben.
stadt-zuerich.ch/appl/zla/public




So melden Sie sich per Post fiir Zusatzleistungen an:

- Bitte flllen Sie das Anmeldeformular vollstandig aus.
— Unterschreiben Sie das Anmeldeformular.
- Senden Sie das Anmeldeformular und die nétigen Unterlagen per Post an:

Stadt Zirich

Amt flr Zusatzleistungen zur AHV/IV
Postfach

8036 Zurich

So melden Sie sich online fiir Zusatzleistungen an:

— Scannen Sie den QR-Code unten, dann kommen Sie direkt auf die Seite flr
die Anmeldung.

— Registrieren Sie sich auf «<Mein Konto» oder loggen Sie sich direkt ein und
starten Sie die Anmeldung.

- Fillen Sie die Online-Anmeldung vollstandig aus und laden Sie die
notwendigen Unterlagen hoch (die Unterlagen kénnen als PDF-Dateien
oder direkt wahrend der Anmeldung als Fotos hochgeladen werden).

- Sobald alle Angaben erfasst und die Unterlagen vollstandig hochgeladen
sind, kénnen Sie die Anmeldung digital einreichen.

So geht es nach Erhalt lhrer Anmeldung weiter:

— Wir priifen Ihre Anmeldung und kontaktieren Sie, falls wir noch Fragen haben
oder Unterlagen fehlen.

- Sie werden zu einem persoénlichen Gesprach eingeladen, sobald alle Informa-
tionen volisténdig sind. Bei diesem Gespréach erhalten Sie von lhrer Sachbear-

beitung alle nétigen Informationen zu den Zusatzleistungen.

- Sie erhalten eine schriftliche Verfliigung, wenn Ihre Anmeldung abgeschlossen

wurde. Darin steht, ob Sie Zusatzleistungen erhalten und wie hoch sie sind.
Wenn Sie mit der Verfligung nicht einverstanden sind, kénnen Sie eine Ein-
sprache machen. Sie haben dazu 30 Tage Zeit. Sie finden die Details dazu
auf der Verfligung.

- Wenn Sie Zusatzleistungen erhalten, bekommen Sie diese in den ersten
10 Tagen des Monats ausbezahlt.

QR-Code zur Online-Anmeldung
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Stadt Ziirich

Amt flr Zusatzleistungen zur AHV/IV
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