Stadt Ziirich 172.102

Reglement liber die stadtische
Krisenfiihrungsorganisation (RSFO)

vom 15. Mai 2024

Der Stadftrat,
gestiitzt auf Art. 86 GO/,
beschliesst’:

I. Allgemeine Bestimmungen

Art. 1 Dieses Reglement regelt: Gegenstand

a. das Aufgebot der stadtischen Krisenfuhrungsorganisation
(SFO);

b. die Organisation der SFO;
c. die Kommunikation im Krisenfall;
d. die Ausbildung fiur die Bewaltigung von Krisen.

Art. 2 Krisen gemass diesem Reglement sind Ereignisse: Begriff

a. die dazu fuhren konnen, dass die Grundversorgung der
Stadt und ihrer Bevolkerung substanziell nicht mehr ge-
wahrleistet ist;

b. durch die naturliche Lebensgrundlagen, Kulturguter oder
Sachwerte stark gefahrdet sind;

c. von denen ein Grossteil der Bevolkerung oder ein Grossteil
der Verwaltung wahrend langerer Zeit betroffen ist; und

d. die nur mittels einer zentralen Koordination der Departe-
mente bewaltigt werden konnen.

Art. 3 Die SFO ist zustandig fur die stadtweite Koordination von Krisenfiihrungs-
Massnahmen und Arbeiten, die zur Bewaltigung von Krisen er- gr%au’}'sjgf“
forderlich sind. S

Art. 4 "Die SFO setzt sich zusammen aus: b. Organisation
a. dem Stadtrat;
b. der Koordination stadtische Krisenfuhrung (KSK);

" AS 101.100
2 Begrindung siehe STRB Nr. 1316 vom 15. Mai 2024.
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c. dem Stab SFO;

d. den Krisenstaben der Dienstabteilungen;

e. den Schadenplatzkommandos.

2FUr die Vorbereitung der Ereignisbewaltigung sind eingesetzt:
a. die Behdrdendelegation SFO;

b. der Fachstab.

3 Der Stadtrat bestimmt das Organigramm der SFO in Anhang 1.

Art. 5 'Soweit dieses Reglement keine Abweichungen vorsieht,
richtet sich die verwaltungsinterne Zustandigkeit nach den stad-
tischen Bestimmungen.

2Die Ergreifung von Notrecht unter den Voraussetzungen ge-
mass Art. 6 und 7 Reglement Uber Organisation, Aufgaben und
Befugnisse der Stadtverwaltung (ROAB)® bleibt vorbehalten.

Art. 6 "Der Stadtrat ist zustandig fur die Einberufung der SFO.

2Zustandig fur die Antragstellung ist die Vorsteherin oder der
Vorsteher des Sicherheitsdepartements oder das Stadtratsmit-
glied, dem der zustandige Krisenstab gemass Art. 19 Abs. 1
unterstellt ist.

Art. 7 'Die Stadtprasidentin oder der Stadtprasident kann in
dringenden Fallen die SFO mit Prasidialverfigung einberufen.

2Die Vorsteherin oder der Vorsteher des Sicherheitsdeparte-
ments kann die SFO einberufen, wenn die Stadtprasidentin oder
der Stadtprasident verhindert ist.

Art. 8 Der Stadtrat entscheidet Uber Unterstitzungsbegehren
an den Kanton.

Il. Organisation
A. Stadtrat

Art. 9 'Istim Rahmen der Krisenbewaltigung ein Beschluss des
Stadtrats erforderlich, stellt den Antrag:

a. die Stadtschreiberin oder der Stadtschreiber;

b. indringenden Fallen die Vorsteherin oder der Vorsteher, der
oder dem der zustandige Krisenstab gemass Art. 19 Abs. 1
unterstellt ist.

3 vom 15. Dezember 2021, AS 172.101.
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2Die gemass Art. 19 Abs. 1 zustandigen Departemente erstellen
die Antrage.

$Die Stadtschreiberin oder der Stadtschreiber lasst den Antrag
vorgangig im Rahmen der KSK vernehmen.

B. Koordination stadtische Krisenfiihrung

Art. 10 'Die Koordination stadtische Krisenflihrung (KSK) ko- Aufgabe
ordiniert departementsubergreifende Fragen zur Krisenbewalti-

gung.
2 Sie gewahrleistet:

a. die verwaltungsinterne Information der Departemente und
Dienstabteilungen;

b. den Einbezug der Dienstchefinnen und Dienstchefs;

c. die Vernehmlassung der Dienstabteilungen zu Antragen an
den Stadtrat;

d. die Dokumentation der fur die Antragstellung an den Stadt-
rat notwendigen Unterlagen.

Art. 11 Mitglieder der KSK sind: ggtszirr?gwen-
a. die Stadtschreiberin oder der Stadtschreiber;

b. die Mitglieder der Konferenz der Departementssekretarin-
nen und Departementssekretare (DSK);

c. die Leiterin oder der Leiter Kommunikation des vom Ereig-
nis hauptsachlich betroffenen Departements gemass An-
hang 2.

Art. 12 'Die Stadtschreiberin oder der Stadtschreiber fihrt den Vorsitz
Vorsitz (Chefin oder Chef KSK).

2Sie oder er prift die Antrage zuhanden des Stadtrats.
C. Stab der stadtischen Krisenfithrungsorganisa-
tion

Art. 13 Der Stab der stadtischen Krisenflihrungsorganisation Unterstellung
(Stab SFO) ist der Chefin oder dem Chef KSK unterstellt.

Art. 14 Der Stab SFO: Aufgaben

a. koordiniert die zur Ereignisbewaltigung eingesetzten Kiri-
senstabe und die involvierten Dienstabteilungen;

b. klart offene Fragen innerhalb der SFO,;
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c. bereitet Entscheidungsgrundlagen zuhanden des Stadtrats
auf;

d. erledigt Arbeiten mit allgemeinen Auswirkungen, die nicht
ereignisspezifisch sind.

Art. 15 Der Stab SFO besteht aus:
a. der Stabschefin oder dem Stabschef SFO (SC SFO);

b. den Leiterinnen oder Leitern der FUhrungsgrundgebiete
(FGG);

c. der Leiterin oder dem Leiter Kommunikation des vom Er-
eignis hauptsachlich betroffenen Departements gemass
Anhang 2.

Art. 16 'Die Stabschefin oder der Stabschef SFO fuhrt den Stab
SFO.

2 Die Vorsteherin oder der Vorsteher des Sicherheitsdeparte-
ments ernennt die Stabschefin oder den Stabschef SFO und de-
ren oder dessen Stellvertretung.

$Die Stabschefin oder der Stabschef SFO kann zur Erfiillung
der Aufgaben des Stabs SFO Auftrage an Angestellte samtli-
cher Departemente erteilen.

Art. 17 'Die Leiterinnen oder Leiter der Fiihrungsgrundgebiete
(FGG) sind zustandig fur interdisziplinare Aufgaben, die samtli-
che Departemente betreffen (Querschnittsaufgaben).

2Die FGG gliedern sich in folgende Teilstabe:

a. FGG 1: Ressourcen (Personelles, Informatik, Finanzen,
Recht);

b. FGG 2: Nachrichten/Lage;

c. FGG 3: Verbindung zu den fur die Ereignisbewaltigung im
engeren Sinn zustandigen Krisenstabe und zu allen Depar-
tementen;

d. FGG 4: Logistik;
e. FGG 6: Fuhrungsunterstutzung.
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D. Krisenstabe und Schadenplatzkommando

Art. 18 Die Departementensvorstehenden fuhren die Krisen-
stabe ihres Departements.

Art. 19 'Fir die unmittelbare Ereignisbewaltigung ist derjenige
Krisenstab zustandig, an dessen Organisationseinheit das Er-
eignis gemass Anhang 2 zugeordnet ist.

2\orbehalten bleiben die Zustandigkeiten:
a. der Stadtpolizei und deren Krisenstabe;
b. von Schutz & Rettung und deren Krisenstabe.

3Die zustandigen Krisenstabe gemass Abs. 1 sind im FGG 3
des Stabs SFO mit einer Person vertreten.

“Der Stadtrat Uberpruft die Zuordnung gemass Anhang 2 auf
Antrag der Vorsteherin oder des Vorstehers des Sicherheits-
departements mindestens alle funf Jahre.

Art. 20 "Treten bei einem Ereignis ein oder mehrere Schaden-
platze auf, fihrt eine Offizierin oder ein Offizier von Schutz &
Rettung als Schadenplatzkommandantin oder Schadenplatz-
kommandant die jeweiligen Schadenplatze.

2Liegt das Ereignis hauptsachlich in der Zustandigkeit der Po-
lizei, fuhrt eine Offizierin oder ein Offizier der Stadtpolizei als
Schadenplatzkommandantin oder Schadenplatzkommandant
den jeweiligen Schadenplatz.

3Der Schadenplatzkommandantin oder dem Schadenplatzkom-
mandanten sind die auf dem Schadenplatz beteiligten Organisa-
tionseinheiten unterstellt.

I1l. Kommunikation

Art. 21 "Der Stadtprasidentin oder dem Stadtprasidenten ob-
liegt die Gesamtverantwortung fur die Kommunikation.

2Die oder der Informationsbeauftragte des Stadtrats ist zustan-
dig fur die interne und externe Kommunikation auf politischer
Stufe (Regierungskommunikation).

3 Sie oder er spricht sich mit der Leiterin oder dem Leiter Kom-
munikation des Prasidialdepartements ab.

Art. 22 Die Leiterin oder der Leiter Kommunikation des vom
Ereignis hauptsachlich betroffenen Departements gemass An-
hang 2 ist zustandig fur die interne und externe Kommunikation
auf operativer Stufe.

Krisenstabe
a. Flhrung

b. unmittelbare
Ereignis-
bewaltigung

Schadenplatz-
kommando

Stadtrat

Departemente



Koordination

Organisation

Behordendele-

gation SFO
a. Aufgaben

b. Zusammen-

setzung

1 72 1 02 Reglement Uber die stadtische
= Krisenflihrungsorganisation (RSFO)

Art. 23 'Die stadtweite Kommunikation wird gefiihrt von:
a. der oder dem Informationsbeauftragten des Stadtrats; und

b. der Leiterin oder dem Leiter Kommunikation des vom Er-
eignis hauptsachlich betroffenen Departements gemass
Anhang 2.

2Die Koordination erfolgt Gber die Konferenz der Kommunika-
tionsleitenden (KLK).

IV. Vorbereitung

Art. 24 'Die Vorsteherin oder der Vorsteher des Sicherheits-
departements schafft die organisatorischen Voraussetzungen,
damit der Stadtrat jederzeit die strategische Fuhrung in Krisen
wahrnehmen kann.

2 Sie oder er informiert den Stadtrat:
a. bei Bedarf Uber den Vorbereitungsstand der SFO;
b. uber bevorstehende Krisen.

Art. 25 "Die Behordendelegation SFO ist eine vorberatende
Delegation des Stadtrats.

2Sie erarbeitet Empfehlungen und Stellungnahmen zuhanden
des Stadtrats zur Vorbereitung der Krisenbewaltigung.

31n Krisen tritt sie nicht zusammen.

Art. 26 'Stimmberechtigte Mitglieder der Behdrdendelegation
SFO sind:

a. die Stadtprasidentin oder der Stadtprasident;

b. die Vorsteherin oder der Vorsteher des Sicherheitsdeparte-
ments;

c. die Vorsteherin oder der Vorsteher des Gesundheits- und
Umweltdepartements;

d. die Vorsteherin oder der Vorsteher des Departements der
Industriellen Betriebe.

2Beratende Mitglieder sind:

a. die Stadtschreiberin oder der Stadtschreiber;

b. die Rechtskonsulentin oder der Rechtskonsulent;
c. die oder der Informationsbeauftragte des Stadtrats;
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d. eine Departementssekretarin oder ein Departementssekre-
tar des Sicherheitsdepartements;

e. die Chefin oder der Chef des Stabs SFO.

Art. 27 'Die Vorsteherin oder der Vorsteher des Sicherheits-
departements fuhrt den Vorsitz.

2Das Departementssekretariat des Sicherheitsdepartements
fuhrt die Geschaftsstelle.

Art. 28 "Der Fachstab:
a. beobachtet und beurteilt regelmassig die allgemeine Lage;

b. veranlasst die Erarbeitung von Massnahmenplanen fur
mogliche Situationen.

2 Mitglieder des Fachstabs sind die Dienstchefinnen und Dienst-
chefs der folgenden Dienstabteilungen:

Entsorgung + Recycling Zurich;

a. Stadtpolizei;

b. Schutz & Rettung;

c. Elektrizitatswerk der Stadt Zurich;
d. Verkehrsbetriebe;

e. Wasserversorgung;

f.  Tiefbauamt;

g.

h.

Stadtische Gesundheitsdienste;
Stadtspital Zurich;
j.  Organisation und Informatik;

k. Bevolkerungsamt.

$Die Kommandantin oder der Kommandant der Stadtpolizei
fuhrt den Fachstab.

Art. 29 'Die Stabschefin oder der Stabschef SFO ist zustandig
fur:

a. die Ausbildung der Leiterinnen oder Leiter der Fuhrungs-
grundgebiete;

b. die Unterstitzung der Departemente bei der Ausbildung der
Krisenstabe;

c. die Durchfuhrung von Stabs- und Stabsrahmenubungen
unter Miteinbezug der Mitglieder des Stadtrats.

c. Vorsitz

Fachstab

Ausbildung



Inkrafttreten

1 72 1 02 Reglement Uber die stadtische
= Krisenflihrungsorganisation (RSFO)

2Die Departementsvorstehenden stellen durch Ausbildungen
und Ubungen die Einsatzbereitschaft inrer Krisenorganisationen

sicher.

3Schutz & Rettung ist zustandig fir die Ausbildung der Scha-
denplatzkommandantinnen und Schadenplatzkommandanten.

V. Schlussbestimmung

Art. 30 Dieses Reglement tritt am 1. Juli 2024 in Kraft.
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Anhang 1

Organigramm SFO
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Anhang 2

Zustandiger Krisenstab

Die Ereignisse sind wie folgt der Organisationseinheit und deren
Krisenstab zugeordnet:

Ereignis Organisationseinheit
Pandemie Gesundheits- und Umweltdepartement
Stadtische Gesundheitsdienste (SGD)
Hitzewelle Gesundheits- und Umweltdepartement
Stadtische Gesundheitsdienste (SGD)
Black-out Departement der Industriellen Betriebe
Elektrizitatswerk der Stadt Zurich (ewz)
Energiemangellage Departement der Industriellen Betriebe
Elektrizitatswerk der Stadt Zurich (ewz)
Trinkwasserverschmutzung Departement der Industriellen Betriebe
Wasserversorgung (WVZ)
Cyberangriff Finanzdepartement
Organisation und Informatik (O1Z)
IKT Ausfall Finanzdepartement
Organisation und Informatik (O1Z)
Flichtlingsstrom/ Sozialdepartement
Andrang Schutzsuchende
Erdbeben Sicherheitsdepartement
Schutz & Rettung (SRZ2)
Flugzeugabsturz Sicherheitsdepartement
Schutz & Rettung (SRZ)
Versagen Staudamm (Sihlsee) Sicherheitsdepartement
Schutz & Rettung (SRZ2)
Hochwasser Sicherheitsdepartement
Schutz & Rettung (SRZ)
Unwetter Sicherheitsdepartement
Schutz & Rettung (SRZ2)
Gefahrgutunfall Sicherheitsdepartement
Schutz & Rettung (SRZ2)
radiologischer Zwischenfall Sicherheitsdepartement
Schutz & Rettung (SR2)
Anschlag/Amok Sicherheitsdepartement

Stadtpolizei (Stapo)

gewalttatige Unruhe Sicherheitsdepartement
Stadtpolizei (Stapo)
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